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CARTA DE LOS
DIRECTIVOS

En enero, cuando se nos present6 la oportunidad
de formar parte de Relmagina, los hoy directivos
aceptamos la invitacién con mucho entusiasmo
porque estabamos interesados en aportar a través de
un proceso y un proyecto para encaminar a Puerto
Rico luego de uno de los peores desastres naturales
en nuestra historia.

Los cinco entendimos desde el principio que el
producto final de este esfuerzo no era elaborar un
plan comprensivo, sino un informe de prioridades
para la reconstruccion de Puerto Rico.

Para Relmagina hubiese sido muy facil convocar a un
comité ejecutivo que compartiera las mismas visiones
sobre como se debe reconstruir a Puerto Rico. Sin
embargo, se prefirié crear un grupo diverso que
reflejara la realidad puertorriquena y nuestra rica
diversidad de perspectivas.

Nos esforzamos por recibir un gran ntmero de ideas
de diversos grupos en la isla y de comunidades de la
diaspora en Estados Unidos. Para esto, organizamos
77 reuniones y actividades, que contaron con la
participacion de 748 personas y generaron 485 ideas
para encaminar la reconstruccion del pais.

Luego de varios meses de intenso trabajo en los que
contamos con el apoyo del equipo de Relmagina,
hemos logrado un consenso en la gran mayoria de las
recomendaciones del informe, y acercarnos en otras

areas. Se trata de un gran triunfo, considerando las
dificultades que surgen cuando se sientan a la mesa
de trabajo personas que quieren lo mejor para el
pals pero tienen Opticas, experiencias y opiniones
divergentes.

En cierto sentido, este informe es un primer paso,
y no va lo suficientemente lejos para atender todos
los retos que enfrentamos. Desde otra perspectiva,
algunas de las recomendaciones pueden ser
controversiales. Pero al final de esta larga jornada,
nos queda claro que hemos podido adelantar y
aprovechar el momento y la oportunidad histérica
ante nuestro pueblo.

Al suscribir este informe, los cinco directivos
validamos que fue un ejercicio transparente, amplio
y noble en sus aspiraciones. Y lo apoyamos, no solo
por lo que dice o lo que propone, sino también por
la esperanza que representa.

RICHARD L. CARRION
CARMEN M. CONCEPCION
ANA MARIA GARCIA BLANCO
MIGUEL A. SOTO CLASS
FEDERICO STUBBE ARSUAGA
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COMISION ASESORA PARA UN PUERTO RICO RESILIENTE

CARTA DE LAS
FUNDACIONES

Tras el paso del huracan Maria, hemos presenciado la
mayor crisis humanitaria que Puerto Rico ha afrontado
en su historia reciente. El mundo observé horrorizado la
devastacion causada en toda la Isla, donde habitan cerca
de 3.4 millones de personas.

Los dafios fisicos y el nimero de victimas han sido
documentados. Un nuevo estudio encabezado por la
Universidad de Harvard, y publicado recientemente
en el New England Journal of Medicine, estimo
que 4,645 muertes podrian vincularse directa o
indirectamente al huracan. La interrupciéon masiva
de los servicios de salud y la pérdida prolongada
de los servicios publicos esenciales, tales como
energia eléctrica y agua potable, explican, en parte,
este terrible costo humano. Ademas, los danos a la
infraestructura natural y fisica se calculan en miles
de millones de ddélares. En especifico, los dafios a
la anticuada y fragil red eléctrica del pais han
provocado que una gran cantidad de personas ain
permanezcan a oscuras ocho meses después del
ciclon. A su vez, decenas de miles de negocios han
cerrado sus puertas.

Sin embargo, la gravedad de los dafios en Puerto Rico
no puede atribuirse tnicamente al poderoso huracan.
Antes que sus potentes rafagas e impetuosa marejada
irrumpieran en la costa en septiembre pasado, la Isla
enfrentaba una serie de desafios graves -incluida una
profunda crisis laboral y fiscal- que causaron que el
impacto de la tormenta fuera mayor, y obstaculizaron
aun mas la recuperacion plena.

Tras el desastre provocado por Maria, The Rockefeller

Foundation, Ford Foundation y Open Society
Foundations reconocieron la urgencia de ayudar a
los puertorriquenos en el proceso de recuperacion, y
concibieron como una gran oportunidad la posibilidad
de que se asignaran miles de millones de dolares en
fondos federales para restaurar el pais. De igual forma,
coincidieron en que este es un momento singular, que
requicre activar a los ciudadanos en este esfuerzo.
Identificamos una oportunidad Gnica para ayudar al
extraordinario pueblo de Puerto Rico a cambiar la
trayectoria de la Isla de manera fundamental.

Como parte de nuestro cometido, utilizamos
como base nuestra experiencia tras otros desastres
catastroficos, incluidos los huracanes Sandy vy
Katrina, para proporcionar recursos, experiencia y
espacio, de modo que un grupo dedicado y diverso
de puertorriquefios pudieran evaluar la situacion
actual y recomendar acciones e iniciativas claves para
que la Isla se transforme en un lugar més equitativo,
resiliente y mejor preparado para enfrentar el futuro.

Fue asi que surgi6 Relmagina Puerto Rico. Este
proyecto es fruto de la colaboraciéon con 100 Resilient
Cities (100RC), una organizaciéon que The Rockefeller
Foundation cre6 para promover soluciones resilientes
para los desafios fisicos, sociales y econémicos del siglo 21.
En conjunto, los cinco directivos del proyecto, asi como
sus 24 comisionados -que representan diversos grupos de
interés- y el experimentado equipo de 100RC generaron
una estrategia de recuperacion resiliente a largo plazo.



Esa estrategia se formuld con el asesoramiento de las
comunidades mas afectadas, ademas del insumo de
funcionarios y expertos técnicos de todo el mundo.

Si este esfuerzo de planificacion resulta exitoso, las
agencias federales y locales que han formado parte
del proceso, los negocios, las instituciones religiosas
y comunitarias y las organizaciones filantropicas
adoptaran las recomendaciones claves que se han
trazado. Sin duda alguna, algunas recomendaciones
inspiraran ideas y respuestas nuevas que ain no se
encuentran reflejadas entre las recomendaciones
presentadas. Es precisamente ese el fin al que
aspiramos: un esfuerzo colectivo y continuo en el que
se aprende a través de las acciones.

El objetivo crucial no solo consiste en que la Isla supere
este desastre, sino que, tras recuperarse, sea mas fuerte
y se encamine a alcanzar mayor equidad, prosperidad
y justicia. La meta es crear una comunidad dinamica
con mejores resultados educativos, una economia mas
fuerte y diversa, una poblacién mas saludable y feliz, y
un lugar al cual las personas que hayan partido quieran
volver y llamar hogar nuevamente.

Maria caus6 una crisis sin igual en Puerto Rico. Sin
embargo, esa crisis nos ha provisto una oportunidad
potencialmente transformadora. Nuestra meta es
simplemente ayudar a los lideres e innovadores de la
Isla y ala numerosa y vibrante didspora puertorriquena
a aprovechar esta oportunidad y mejorar la vida de
millones de personas en los anos venideros.

DR. RAJIV J. SHAH
PRESIDENTE, THE ROCKEFELLER
FOUNDATION

—

MICHAEL BERKOWITZ
PRESIDENTE, 100 RESILIENT CITIES

DARREN WALKER
PRESIDENTE, FORD FOUNDATION

PATRICK GASPARD
PRESIDENTE, OPEN SOCIETY
FOUNDATIONS
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COMISION ASESORA PARA UN PUERTO RICO RESILIENTE

CARTA DE LA

DIRECTORA EJECUTIVA

Agradezco profundamente la oportunidad de fungir
como directora ejecutiva de la Comision Asesora para
un Puerto Rico Resiliente y dirigir el proyecto Relmagina
Puerto Rico tras la devastacion causada por los huracanes
Irma y Maria. Este momento histérico es crucial para
Relmaginar los esfuerzos de desarrollo y reconstruccién
en Puerto Rico mediante procesos que fomenten mayor
participacion ciudadana y transparencia en los trabajos
de recuperacion, de modo que el pueblo de Puerto Rico
participe mas activamente en la creaciéon de una nueva
vision de la Isla. Nuestras iniciativas colaborativas han
procurado ayudar en la reconstrucciéon de Puerto Rico,
con la intencién de que la Isla sea mas fuerte fisica,
econdémica y socialmente, y que esté mejor preparada
para enfrentar desafios futuros.

Entre febrero y mayo de 2018, ReIlmagina Puerto Rico
celebr6 numerosas reuniones, y al cabo de ese arduo
proceso, formulamos un total de 97 recomendaciones
accionables enfocadas en maximizar el uso de los fondos
relacionados con la recuperacion en los sectores de
Vivienda, Energia, Infraestructura Fisica, Desarrollo
Econémico, Infraestructura Natural, asi como Salud,
Educacion & Servicios Sociales. Tras analizar esos
resultados, determinamos que 17 de las acciones
recomendadas tienen un mayor grado de prioridad ¢
impacto para la reconstruccion resiliente de Puerto Rico.
De igual forma, establecimos seis estrategias y cuatro
principios rectores de recuperacion para dirigir los

esfuerzos de reconstruccion, y asi asegurar que las
inversiones tomen en cuenta el bienestar social.
Enfatizamos la equidad, inclusion y transparencia en
todos los aspectos de la formulacion de politicas. Ademas,
fomentamos la coordinacién y colaboracion al promover
la participacion ciudadana efectiva y equitativa, y el
desarrollo de comunidades resilientes y empoderadas.

Las acciones propuestas incluyen, entre otras medidas,
establecer sistemas energéticos auxiliares que sean
confiables y diversificados para personas vulnerables y en
estructuras criticas, tales como hospitales, escuelas, refugios
e instalaciones de servicios de emergencia, actualizar el
registro catastral digital de la Isla y desarrollar modelos
factibles para establecer la tenencia de la tierra y la
propiedad comunitaria en viviendas informales.

Me siento muy feliz y orgullosa de formar parte de
este esfuerzo sin par. Para nosotros, fue sumamente
importante escuchar, interactuar y conectar con muchas
voces y perspectivas distintas a través de toda la Isla
para poder concertar acuerdos y consensos respecto a
las acciones que se deben tomar para la reconstrucciéon
resiliente de Puerto Rico. Efectuamos sobre 77
reuniones con mas de 748 participantes, incluidos
expertos en diversas materias, del sector privado
y publico, representantes de la academia, lideres
comunitarios y organizaciones no gubernamentales.
Desarrollamos un cronograma y un plan de accién



acelerado para delinear las acciones recomendadas
de manera oportuna, y asi influenciar puntualmente
los esfuerzos gubernamentales de planificacion.

Confiamos que estas recomendaciones se integraran a
los planes de reconstruccion que elabora el gobierno,
y que Relmagina Puerto Rico pueda colaborar
estrechamente con los diferentes actores a cargo de
la implantacion vy fiscalizacion de esos esfuerzos.

Agradezco efusivamente a los compaieros directivos por
liderar este esfuerzo, asi como a Ford Foundation, Open
Society Foundations, y The Rockefeller Foundation
junto a 100 Resilient Cities por apoyar este proyecto
singular e importante. Agradezco también a todos los
participantes que contribuyeron de alguna manera u
otra con esta iniciativa. Quisiera agradecer, en especial,
al personal de Relmagina Puerto Rico por su gran
labor, estuerzo y dedicaciéon en esta encomienda. Todos
debemos continuar colaborando y trabajando juntos
para construir un Puerto Rico nuevo y mas fuerte.

MALU BLAZQUEZ ARSUAGA
DIRECTORA EJECUTIVA

INFORME REIMAGINA PUERTO RICO
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COMISION ASESORA PARA UN PUERTO RICO RESILIENTE

RESUMEN
EJECUTIVO

Los eventos catastroficos ocasionados por el paso de
los huracanes Irma y Maria, en septiembre de 2017,
generaron un reclamo colectivo para repensar a
Puerto Rico, mientras se avanza en la recuperacion y
reconstruccion del pais. Este proceso no debe centrarse
unicamente en reemplazar la infraestructura obsoleta,
debe también fomentar una transformacioén social y
econdmica para forjar una sociedad mas justa, equitativa
y resiliente en toda la Isla. Entre los numerosos esfuerzos
de recuperacion surgidos tras la emergencia, fue creada
la Comision Asesora para un Puerto Rico Resiliente (la
Comision) para servir como una fuerza unificadora entre
un grupo diverso de voces puertorriquenas.

La meta de la Comision es promover un Puerto
Rico mas fuerte y resiliente en medio del proceso
de redesarrollo y reconstrucciéon. El objetivo es que
este esfuerzo propicie mayor participacion publica y
transparencia en los procesos de recuperacion, que el
pueblo de Puerto Rico asuma un rol activo en forjar la
vision del pais. El proyecto principal de la Comision,
Relmagina Puerto Rico, tuvo como fin producir un
conjunto de recomendaciones accionables y puntuales
para maximizar las oportunidades que representan
los fondos de recuperacion provenientes de entidades
filantropicas, del gobierno de EE.UU. y de Puerto
Rico. El proyecto busca ayudar a reconstruir el pais de
una manera en la que se fortalezca fisica, econdémica
y socialmente para que esté mejor preparado para
enfrentar los desafios futuros.

La Comision trabajé intensamente para producir este
informe con la intencién de complementar los esfuerzos
de recuperacién que realizan las agencias federales de
EE.UU. el gobierno de Puerto Rico y las organizaciones

no gubernamentales (ONG) en toda la Isla. Ademas,
adopté una estrategia de alcance amplio para promover
que se abriera un espacio participativo en el cual diversas
voces pudieran debatir, generar consensos e identificar
oportunidades para incorporar la resiliencia en los esfuerzos
de reconstruccion. Al considerar la cuantia de los fondos
federales y filantropicos disponibles para apoyar las acciones
de recuperacion tras el paso de los huracanes Irma y
Maria, el proyecto Relmagina Puerto Rico proporcionara
informacion valiosa a las agencias gubernamentales
responsables de los esfuerzos de recuperacion y a las
organizaciones no gubernamentales (ONG) de manera que
puedan obtener resultados mas resilientes.

Durante el transcurso del proyecto Relmagina Puerto Rico,
surgieron importantes recomendaciones que la Comision
pudo desarrollar y destacar. Ante los diversos caminos que
existen hacia la recuperacion de Puerto Rico, la Comision
establecié un conjunto de principios para dirigir todas las
vias de accion. Estos principios rectores de recuperacion
son:

@  Maximizar el bienestar social
en todas las inversiones

@ Establecer la equidady la inclusién
como prioridad

@  Asegurar transparencia en todos los
niveles de formulacion de politicas

@  Enfatizar y fomentar la coordinacién
y colaboracion



Relmagina Puerto Rico dividi6 el trabajo en seis
areas tematicas generales: (1) Vivienda; (2) Energia;
(3) Infraestructura Fisica; (4) Salud, Educacion &
Servicios Sociales; (5) Desarrollo Econémico; e (6)
Infraestructura Natural.

Desarrollar las recomendaciones requiri6 definir el
alcance de los problemas que abordan estas iniciativas de
forma clara y concisa. El proposito de precisar el alcance
fue promover expectativas realistas, y evitar establecer metas
demasiado ambiciosas que pasaran por alto el panorama
social, econémico e institucional actual del contexto de
Puerto Rico. De esta manera, ReImagina Puerto Rico
establecio las siguientes metas en todos los sectores:

*  Vivienda: Desarrollar una serie de estrategias que
reduzca la exposicion a riesgos y que fomente el
empoderamiento de la comunidad, al enfrentar la
diversidad de condiciones socioeconémicas, tipos
de vivienda y tenencia en Puerto Rico.

* Energia: Abordar las necesidades energéticas
de Puerto Rico mediante la transformacion de
su infraestructura de energia eléctrica hacia un
sistema asequible, confiable e innovador, que a la
vez reduzca los impactos adversos sobre la salud de
las personas y el medio ambiente.

e Infraestructura Fisica: Desarrollar y mantener
sistemas de infraestructura que sean accesibles,
integrados, flexibles y lo suficientemente robustos
para que puedan sostener operaciones cruciales
para el bienestar de los puertorriquenos.

e Salud, Educacion & Servicios Sociales:
Desarrollar iniciativas que garanticen la prestacion
de servicios de salud, educativos y sociales para
reducir las vulnerabilidades existentes y futuras, y
a su vez, trazar el camino hacia mayor equidad y
bienestar con mas participaciéon de las personas en
su definicién e implementacion.

* Desarrollo Econémico: Elaborar una amplia
variedad de actividades econdémicas que aumenten la
resiliencia de Puerto Rico y mejoren las capacidades

existentes, las oportunidades de empleo y reduzcan

las desigualdades.

* Infraestructura Natural: Mejorar la salud
y el bienestar del pueblo, fomentar el desarrollo
econdmico y reducir la exposicion a los peligros
mediante el uso sostenible de los recursos naturales
de Puerto Rico.

Para impulsar los esfuerzos de planificacion necesarios,

Relmagina Puerto Rico presenté recomendaciones

especificas y viables que abordan de manera integral las

necesidades insatisfechas y los desafios actuales, y propician
la mitigacién ante futuros desastres.

Como parte del proceso de participacion ciudadana
en el proyecto, Relmagina Puerto Rico también convoco a
miembros y lideres comunitarios, organizaciones sin fines de
lucro, lideres empresariales, funcionarios gubernamentales y
representantes de organizaciones profesionales, entre otros
grupos. Ademas, proporcion6 una plataforma para discutir
inquietudes y aspiraciones respecto a un Puerto Rico
mas fuerte. Gomo resultado de este ejercicio, Relmagina
Puerto Rico propuso seis estrategias transversales para
lograr los principios de recuperaciéon y un conjunto de 97
acciones que abarcan todos los sectores de los grupos de
trabajo. Las recomendaciones incluyen 18 acciones del
sector de Vivienda, 12 para el sector de Energia, 30 para
Infraestructura Fisica, 9 para Salud, Educacién & Servicios
Sociales, 12 para Desarrollo Economico, y 16 para el sector
de Infraestructura Natural. El informe destaca 17 de estas
recomendaciones por considerarlas prioritarias, accionables
y que atienden elementos criticos para la recuperacion y
reconstruccion de Puerto Rico.

Los resultados de este informe son un paso inicial
en el largo camino de Relmaginar a Puerto Rico
mientras se reinventa a si mismo como respuesta a
estos desastres. LLa Comision confia firmemente que
el conjunto de recomendaciones presentadas en el
proyecto Relmagina Puerto Rico proporcione una ruta
inicial y clara hacia la recuperacion y reconstruccién
a largo plazo de Puerto Rico. La historia del nuevo
Puerto Rico aun esta por escribirse.

INFORME REIMAGINA PUERTO RICO
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Acréonimos

100 RC, por sus siglas en inglés 100 Ciudades Resilientes

AAA Autoridad de Acueductos y Alcantarillados de

Puerto Rico
ABPR Asociacién de Bancos de Puerto Rico

ACA, por sus siglas en inglés Ley del Cuidado de Salud

a Bajo Precio
ACPR Asociacién de Constructores de Puerto Rico

ACS, por sus siglas en inglés Encuesta sobre la

Comunidad Estadounidense
ACT Autoridad de Carreteras y Transportacion
ADS Autoridad de Desperdicios Sélidos de Puerto Rico

ADUs, por sus siglas en inglés Unidades de

Vivienda Accesoria
AEE Autoridad de Energia Eléctrica de Puerto Rico

AEMEAD Agencia Estatal para ¢l Mancjo de Emergencias

y Administracion de Desastres
AEP Autoridad de Edificios Ptblicos de Puerto Rico

AFI Autoridad para el Financiamiento de la Infraestructura
de Puerto Rico



AFV Autoridad para el Financiamiento de la Vivienda

AGC, por sus siglas en inglés Asociacién de

Contratistas Generales de América

AIDIS, por sus siglas en inglés Asociacién

Interamericana de Ingenieria Sanitaria y Ambiental
AIPR Asociaciéon de Industriales de Puerto Rico
AMA Autoridad Metropolitana de Autobuses

AP Autoridad de los Puertos de Puerto Rico

APP Alianza Publico Privada

ARRA, por sus siglas en inglés Ley de Recuperacion

y Reinversion de Estados Unidos

ASES Administracion de Seguros de Salud de
Puerto Rico

ASSMCA Administracion de Servicios de Salud Mental y

Contra la Adiccion
ATI Autoridad de Transporte Integrado de Puerto Rico
BDCs Bancos de Desarrollo Comunitario

BLS, por sus siglas en inglés Oficina de Estadisticas
Laborales de Estados Unidos

BTOP, por sus siglas en inglés Broadband Technology
Opportunities Program

CAAPPR Colegio de Arquitectos y Arquitectos Paisajistas
de Puerto Rico

CAGR, por sus siglas en inglés Tasa de Crecimiento
Anual Compuesto

CAIDI, por sus siglas en inglés Indice de la Duracién

Promedio de Interrupcion para el Cliente

CBA, por sus siglas en inglés Acuerdos de

Beneficios Comunitarios

CCE Compaiia de Comercio y Exportacién de Puerto Rico
CCLC, por sus siglas en inglés Centros de Aprendizaje
de la Comunidad para el Siglo 21 del Departamento de
Educacion de Estados Unidos

CCPR Cémara de Comercio de Puerto Rico

CDBG-DR, por sus siglas en inglés Programa de
Desarrollo Comunitario por Subsidio Determinado

— para la Recuperacion de Desastres

CDBG, por sus siglas en inglés Programa de Desarrollo

Comunitario por Subsidio Determinado

CDC Centro para el Control y la Prevencion de Enfermedades



CDCorps, por sus siglas en inglés Corporaciones

de Desarrollo Comunitario

CDFils, por sus siglas en inglés Instituciones

Financieras para el Desarrollo Comunitario
CEPR Comisién de Energia de Puerto Rico
CFC Comision Federal de Comunicaciones

CHIP, por sus siglas en inglés Programa de Seguro

Meédico para los Nifos
CIAPR Colegio de Ingenieros y Agrimensores de Puerto Rico
CNE Centro para una Nueva Economia

COFECC Corporacién para el Financiamiento Empresarial

del Comercio y las Comunidades

COOP, por sus siglas en inglés Plan de Continuidad

de Operaciones

CORS3, por sus siglas en inglés Oficina Central de

Recuperacion, Reconstrucciéon y Resiliencia de Puerto Rico

CRA, por sus siglas en inglés Ley de Reinversion

Comunitaria

CRF, por sus siglas en inglés Marco de Ciudades Resilientes
CRIM Centro de Recaudaciéon de Ingresos Municipales
CUD Centro Unido de Detallistas de Puerto Rico

DA Departamento de Agricultura de Puerto Rico

DACO Departamento de Asuntos del Consumidor

DDEC Departamento de Desarrollo Econdémico y Comercio

DE Departamento de Educaciéon de Puerto Rico

DEC Desarrollo Econémico Comunitario
DF Departamento de la Familia de Puerto Rico

DHS, por sus siglas en inglés Departamento de
Seguridad Nacional de los Estados Unidos

DJ Departamento de Justicia de Puerto Rico

DOS, por sus siglas en inglés Departamento de Estado
de Estados Unidos

DRNA Departamento de Recursos Naturales y Ambientales
de Puerto Rico

DS Departamento de Salud de Puerto Rico
DSP Departamento de Seguridad Pablica de Puerto Rico
DTOP Departamento de Transportacion y Obras Pablicas

DTRH Departamento del Trabajo y Recursos Humanos de
Puerto Rico

DV Departamento de la Vivienda de Puerto Rico

EDA, por sus siglas en inglés Administracién de

Desarrollo Econémico de Estados Unidos
EE.UU. Estados Unidos

EPA, por sus siglas en inglés Agencia de Proteccion
Ambiental de Estados Unidos

EQIP, por sus siglas en inglés Programa de Incentivos
para la Calidad Ambiental

EWP-FPE Programa de Emergencias de Proteccién de
Cuencas y Servidumbre de Valles Inundables

FAA, por sus siglas en inglés Administracion Federal

de Aviacion



FEMA, por sus siglas en inglés Agencia Federal para el

Manejo de Emergencias

FHWA, por sus siglas en inglés Administracién Federal

de Carreteras

Fideicomiso de Ciencia Fideicomiso de Ciencias,

Tecnologia e Investigacién de Puerto Rico

FIDEVI Fideicomiso de Vivienda y Desarrollo Humano
de Puerto Rico

FIRM, por sus siglas en inglés Mapa de Tasas
del Seguro de Inundacién

FQHC, por sus siglas en inglés Centro de Salud
Federalmente Calificado

FTA, por sus siglas en inglés Administracién Federal de

Transportacion Colectiva

GAR, por sus siglas en inglés Representante
Autorizado del Gobernador

Hacienda Departamento de Hacienda de Puerto Rico

HHS, por sus siglas en inglés Departamento de Salud y

Servicios Humanos de Estados Unidos

HIPAA Ley de Transferencia y Responsabilidad de
Seguro Médico

HMGP, por sus siglas en inglés Programa de
Subvencién para Mitigacién de Riesgos de FEMA

HMP, por sus siglas en inglés Plan de Mitigacion de
Puerto Rico

HRSA, por sus siglas en inglés Administracién de
Recursos y Servicios de Salud de Estados Unidos

HUD, por sus siglas en inglés Departamento de
Vivienda y Desarrollo Urbano de Estados Unidos

INE Instituto Nueva Escuela
loT Internet of Things
IRP, por sus siglas en inglés Plan Integrado de Recursos

IRS, por sus siglas en inglés Servicio Federal de

Rentas Internas

ISWM, por sus siglas en inglés Gestion Integral de
Residuos Solidos

JCA Junta de Calidad Ambiental
JP Junta de Planificaciéon de Puerto Rico

JRTPR Junta de Reglamentadora de Telecomunicaciones de
Puerto Rico

JSF Junta de Supervision Fiscal para Puerto Rico

KPIs, por sus siglas en inglés Indicadores Clave

de Desempeno

KW Kilovatio

la Red Red de Fundaciones de Puerto Rico

LIHTC, por sus siglas en inglés Créditos contributivos
por inversion en proyectos de vivienda para familias de
ingresos bajos

LISC Corporacién de Apoyo a Iniciativas Locales

LQ, por sus siglas en inglés Coeficiente de Localizacion
MA Medicare Advantage

MBA Mortgage Bankers Association of Puerto Rico

MCOs Organizaciones de Cuidado
Administrado de Salud



MGD Millones de Galones por Dia
MIT Massachusetts Institute of Technology

MSA, por sus siglas en inglés Area Estadistica

Metropolitana
MUSV Movimiento Una Sola Voz

NAICS, por sus siglas en inglés Sistema

Norteamericano de Clasificacion de la Industria

NDREF, por sus siglas en inglés Marco Nacional de

Recuperacion por Desastres de Estados Unidos

NERC, por sus siglas en inglés Corporacién
Norteamericana de Confiabilidad Eléctrica

NFIP, por sus siglas en inglés Programa Nacional de

Seguro de Inundaciones

NIH, por sus siglas en inglés Institutos Nacionales de la
Salud de Estados Unidos

NOAA, por sus siglas en inglés Oficina Nacional de

Administraciéon Oceanica y Atmosférica

NRCS, por sus siglas en inglés Servicio de

Conservacion de Recursos Naturales

NTIA, por sus siglas en inglés Administracién Nacional

de Telecomunicaciones e Informacion
O&M Operacién y Mantenimiento
OBCs Organizaciones de Base Comunitaria

OCDVs Organizaciones Comunitarias para

el Desarrollo de Vivienda

OCIO, por sus siglas en inglés Oficina del Principal
Asesor de Tecnologia de Puerto Rico

OCPR Oficina del Contralor de Puerto Rico
OCS Oficina del Comisionado de Seguros de Puerto Rico

ODSEC Oficina para el Desarrollo Socioeconémico y

Comunitario de Puerto Rico

OGP Oficina de Gerencia y Presupuesto
OGPe Oficina de Gerencia de Permisos
ONG Organizaciéon No Gubernamental

OPPEA Oficina del Procurador de las Personas de
Edad Avanzada

OSTDS, por sus siglas en inglés Sistemas de

Eliminaciéon y Tratamiento de Aguas Residuales en Sitio

PACE, por sus siglas en inglés Programa de Energia

Limpia Basado en la Evaluaciéon de las Propiedades

PDM, por sus siglas en inglés Programa de Subvencion
de Mitigacion de Pre Desastres de FEMA

PICA Programa de Inversiones de Cuatro Afos
POE Plan Operacional de Emergencia de Puerto Rico

SOP, por sus siglas en inglés Procedimientos

Operativos Estandarizados

PPA, por sus siglas en inglés Contrato de

Compraventa de Energia
PR Puerto Rico

PRBC, por sus siglas en inglés Cédigo de Construccion
de Puerto Rico

PRIDCO Compaiiia de Fomento Industrial de
Puerto Rico



PSHSB, por sus siglas en inglés Negociado de
Seguridad Nacional y Seguridad Ptblica de la FCC

PyMEs Pequenas y Medianas Empresas

QCEW, por sus siglas en inglés Censo Trimestral de

Empleo y Salarios
RFP, por sus siglas en inglés Solicitud de Propuesta

RPS, por sus siglas en inglés Cartera de Energia

Renovable
RSC Responsabilidad Social Corporativa

SAIDI, por sus siglas en inglés indice de Duracién

Promedio de Interrupcion del Sistema

SAIFI, por sus siglas en inglés Indice de Frecuencia de

Interrupcion Promedio del Sistema

SBA, por sus siglas en inglés Administracion de la

Pequefia Empresa

SEA Servicio de Extension Agricola

SIG Sistema de Informacion Geografica

SPP Sociedad Puertorriquenia de Planificacion

SSI, por sus siglas en inglés Seguridad de Ingreso

Suplementario
STP Salud en Todas las Politicas Pablicas

TIP, por sus siglas en inglés Programa de Mejoras

a la Transportacion
Turismo Compaiia de Turismo de Puerto Rico

U.S. Army, por sus siglas en inglés Departamento
del Ejército de Estados Unidos

UPR Universidad de Puerto Rico

USAC, por sus siglas en inglés Compaiiia

Administrativa de Servicio Universal

USACE, por sus siglas en inglés Cuerpo de Ingenieros
del Ejército de Estados Unidos

USDA, por sus siglas en inglés Departamento de
Agricultura de Estados Unidos

USDOC, por sus siglas en inglés Departamento de

Comercio de Estados Unidos

USDOED, por sus siglas en inglés Departamento de
Educacion de Estados Unidos

USDOL, por sus siglas en inglés Departamento del
Trabajo de Estados Unidos

USDOT, por sus siglas en inglés Departamento de
Transportacion de Estados Unidos

USF, por sus siglas en inglés Fondo de

Servicio Universal

USFS, por sus siglas en inglés Servicio Forestal de
Estados Unidos

USFWS, por sus siglas en inglés Servicio Federal de
Pesca y Vida Silvestre

USGS, por sus siglas en inglés Servicio Geologico de
Estados Unidos

WIOA, por sus siglas en inglés Ley de Innovacién y
Oportunidades para la Fuerza Laboral
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Los huracanes Irma y Maria azotaron a Puerto Rico en septiembre de 2017
y devastaron la Isla casi en su totalidad. El 6 de septiembre, el huracan
Irma, un ciclén categoria cinco, borded la parte norte de la Isla, causd
inundaciones significativas y dejo a més de 1 millon de personas sin energia
eléctrica’. Dos semanas mas tarde, el 20 de septiembre, el huracan Maria
pasd de este a oeste sobre toda la Isla. El huracan Maria produjo la pérdida
total de energia y destruyd miles de unidades de vivienda, asi como torres
de telecomunicaciones, carreteras, puentes, escuelas y el 80% del valor
de la cosecha de la Isla?. Ademas, el huracan Maria afecté la integridad
estructural de todos los hospitales y las clinicas de salud, afecté el 70%
del sistema de tratamiento y distribucién de agua potable de Puerto Rico®
y causd un inmenso sufrimiento a los puertorriquefios. El Gobierno de
Puerto Rico estimd que la Isla necesitara $94.4 mil millones para recuperarse
completamente®. La Administracion Nacional Oceénica y Atmosférica
(NOAA, por sus siglas en inglés) estima que el dafo provocado por el
huracan Maria lo convierte en el tercer huracdn mas costoso en la historia
de los Estados Unidos, después de Katrina (2005) y Harvey (2017) °.

La gravedad de los impactos puso
de relieve la vulnerabilidad de la
infraestructura fisica y natural de la Isla
ante eventos climaticos extremos y la
necesidad de una mejor preparacion para
futuros eventos. Los huracanes también
expusieron debilidades socioeconémicas
que existian antes de que azotaran ambos
huracanes, y aumentaron el impacto
que existia sobre la Isla, tales como una
economia en contraccion, sector publico
en bancarrota, empleos en declive, alta
desigualdad social, infraestructura
obsoleta y una pérdida continua de
poblacion.

La combinacion de estos factores fisicos,
naturales y socioecondémicos puso
a prueba la de resiliencia de Puerto
Rico. La resiliencia es la capacidad
de responder, sobrevivir, adaptarse
y crecer en respuesta a los impactos
repentinos y las tensiones cronicas.
Los impactos son crisis repentinas que
afectan el funcionamiento normal de las
comunidades, asi como sus instituciones
y sistemas. Por otro lado, las tensiones
son las condiciones crénicas que reducen
progresivamente la capacidad de las
personas, las empresas, las instituciones y
los sistemas para funcionar eficazmente.

INFORME REIMAGINA PUERTO RICO
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Los puertorriquenos tienen
claro una cosa: el camino

a seguir no debe ser el
retornar la Isla a su estado
anterior, la normalidad
previa a los desastres no
es la meta a llegar.

Incluso en medio de toda esta agitacion, los
puertorriquenios tienen claro una cosa: el camino
a seguir no debe ser el retornar la Isla a su estado
anterior, la normalidad previa a los desastres no
es la meta a llegar. La historia del nuevo Puerto
Rico aun no se ha escrito. La Isla debe usar
esta catastrofe para aprovechar las inversiones
que se realizaran para cambiar su trayectoria
de crecimiento y desarrollo. El proceso de
recuperacion no debe centrarse unicamente en
reemplazar la infraestructura obsoleta. El objetivo

© san Juan, PR. Han Kim

debe ser construir mejores activos, dar rienda
suelta a la innovacioén y coordinacion entre las
partes interesadas. Al crear estas condiciones, se
allana el camino para abordar multiples desafios,
aumentar la cohesion social, fortalecer la economia
y eliminar las debilidades socioeconémicas
subyacentes que aquejan a la Isla hoy dia. Solo
entonces, Puerto Rico sera un mejor lugar para
sus ciudadanos. Lo anterior es la vision de la
Comision Asesora para un Puerto Rico Resiliente
y su proyecto principal, ReImagina Puerto Rico.
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Acerca de la Comision Asesora para un
Puerto Rico Resiliente

La Comisién Asesora para un Puerto Rico Resiliente (la “Comisién”) se creé como un organismo

independiente, inclusivo, no partidista y no gubernamental dirigido por puertorriquefios y

puertorriquefias. Se disefié para servir como una fuerza unificadora entre un grupo diverso de voces.

@
had

La Comision

X

Directivos

Los Directivos dirigen la Comision y son lideres de
la sociedad civil puertorriquena y de comunidades
profesionales que representan intereses y sectores
sociales diversos. Se seleccionaron mediante
consulta con grupos locales para liderar el esfuerzo
y evaluar, endosar y aprobar las recomendaciones
generales de este informe.

Comisionados

Los Comisionados son lideres civicos, comunitarios y
empresariales que nombraron los Directivos, y representan
una amplia muestra representativa de ONG, comunidades
académicas, civicas y profesionales en Puerto Rico. Son los
embajadores del proyecto; una parte integral del compromiso
de la comunidad y han aportado su conocimiento y experiencia
técnica para desarrollar las recomendaciones de este informe.

(El Apéndice A contiene una lista de los Directivos,
Comisionados y la Secretaria de la Comision.)

INFORME REIMAGINA PUERTO RICO
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Meta

La meta de la Comision es promover un Puerto Rico mas fuerte y resiliente
al emprender la reconstruccion y el redesarrollo con mas participacion
publica y transparencia en los procesos de recuperacion ,donde el
pueblo de Puerto Rico tome un rol activo en forjar la visién de la Isla.
La Comisién no recibe fondos publicos y es financiada en su totalidad
por Ford Foundation, Open Society Foundations y The Rockefeller
Foundation, con el apoyo técnico de 100 Ciudades Resilientes de
Rockefeller Foundation, como parte de un amplio esfuerzo para apoyar
la recuperacion resiliente de Puerto Rico.

Objetivo

El proyecto principal de la Comision, Relmagina Puerto Rico, busca
producir un conjunto de recomendaciones accionables y puntuales
sobre como utilizar los fondos de recuperacion provenientes de
entidades filantropicas, del gobierno local y del gobierno federal para
ayudar a reconstruir a Puerto Rico de una manera que fortalezca la Isla
- fisica, econdmica y socialmente - y que la prepare mejor para hacer
frente a los retos del futuro.
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Relmagina Puerto Rico dividié el trabajo en seis
sectores con sus correspondientes Grupos de Trabajo:

Y U

Vivienda Energia Infraestructura
Fisica

Q" Q o, M

Salud, Educacion & Desarrollo Infraestructura
Servicios Sociales Econdmico Natural

[ San Juan, PR. Cristina A. Fawaz Lopez INFORME REIMAGINA PUERTO RICO
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Una de las principales distinciones de este esfuerzo consiste
en el énfasis que se le dio a la participacion amplia de las
comunidades para ayudar en los esfuerzos de recuperacion
y reconstruccion de Puerto Rico. La Comision se ha
enfocado principalmente en facilitar la conversacion entre
diversos sectores para generar consenso mientras se buscan
oportunidades para incorporar la resiliencia en los esfuerzos
de reconstrucciéon. Como parte del proceso de alcance

El desafio de resiliencia
Impactos y tensiones

La resiliencia debe concebirse como la capacidad de las
comunidades para organizarse y funcionar de manera
que las personas, en particular los pobres y vulnerables,
puedan sobrevivir, adaptarse y prosperar sin importar
los impactos o las tensiones que confronten®. Por lo
tanto, es vital analizar los impactos y las tensiones de
Puerto Rico y sus interdependencias.

Los huracanes Irma y Maria se unen a una serie
de contecimientos importantes que han afectado
severamente a Puerto Rico durante la Gltima década.
La Isla ha enfrentado multiples impactos ambientales y
socioeconomicos que han puesto a prueba su capacidad
en el pasado, y han afectado su capacidad de respuesta.
Los huracanes, tormentas tropicales, inundaciones e
incendios forestales han sido frecuentes en este territorio
de aproximadamente 3,515 millas cuadradas. Entre 1998
y 2017, el Gobernador de Puerto Rico ha emitido mas
de 45 declaraciones de emergencia y desastres asociadas
con estos impactos’.

Ademas, la economia de la Isla ha sufrido una
profunda contracciéon econdémica por mas de una
década. La migracion hacia el exterior y los cambios en
los patrones demograficos han provocado reducciones
en la poblaciéon general de toda la Isla®, asi como el
aumento en la cantidad de personas de edad avanzada

y colaboraciéon comunitaria, Relmagina Puerto Rico
incluy6 a nifios en edad escolar y colabor6 con miembros
y lideres comunitarios, organizaciones sin fines de lucro,
lideres empresariales, funcionarios gubernamentales y
representantes de organizaciones profesionales, entre otros
actores clave. Ademas, proporcion6 una plataforma comin
para discutir las preocupaciones y aspiraciones hacia un
Puerto Rico mas resiliente.

en Puerto Rico:

y de personas que viven bajo el nivel de pobreza.
Mas del 41% de los habitantes se ubica bajo el nivel
de pobreza, segtn el gobierno federal de los EE.UU.
En términos proporcionales, ese porcentaje es mas del
triple del promedio de EE.UU.,, donde el 11%° de la
poblacién vive en pobreza. El coeficiente de GINI de
Puerto Rico —un indicador de desigualdades de ingresos
entre las poblaciones— es el més alto en EE.UU."

Ademas, en mayo de 2017, la crisis fiscal que se
ha gestado por décadas propici6é una declaracion de
bancarrota por parte del Gobierno de Puerto Rico y
varias de sus corporaciones publicas. La declaracion de
quiebra'? impulso el proceso para reestructurar la deuda
de Puerto Rico, lo que plantea desafios adicionales en las
operaciones y los servicios del sector ptblico de la Isla.
Cualquier medida de recuperacion que requiera cambios
en el presupuesto de las agencias gubernamentales de
Puerto Rico (de ingresos o gastos) podria estar sujeta a
restricciones adicionales por parte del Tribunal Federal de
EE.UU. y la Junta de Supervision Fiscal y Administracion
Financiera para Puerto Rico. Todos estos factores
generan tensiones significativas que afectan a Puerto Rico
y crean retos adicionales para la administracion de las
agencias del Gobierno de Puerto Rico y la implantacion
de politica publica.



n Disparidades socioecondmicas en Puerto Rico'

O O O O

41.2%

Familias bajo el
nivel de pobreza

$19,606

Ingreso familiar
promedio

EE.UU. 11.0% EE.UU. $55,322

AN v
—J]

24.2%

Poblacién mayores de
18 afios sin diploma de
escuela secundaria

0.54

Coeficiente de
GINI mas alto en
los EE.UU.

EE.UU. 11.0% EE.UU. 0.48
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La quiebra, que fue posible bajo
el Titulo III de la Ley PROMESA
y promulgada por el Congreso el
30 de junio de 2016, le permitio
al Congreso de los Estados Unidos
imponer una Junta de Supervision
Fiscal y Administracion Financiera
para Puerto Rico (FOMB, por sus
siglas en inglés) constituida por
siete miembros para enfrentar la
crisis de Puerto Rico. El presidente
de los Estados Unidos nombré a
siete miembros para la Junta y
el Gobernador de Puerto Rico
designé a un miembro ex oficio.
https://juntasupervision.pr.gov/
index.php/en/home/

INFORME REIMAGINA PUERTO RICO
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A través de las actividades del Proyecto Relmagina Puerto Rico tales

como los grupos de trabajo y los esfuerzos de alcance comunitario,

se identificaron los siguientes impactos y tensiones que afectan a

Puerto Rico:

Impactos

=~=== Inundaciones

~—
"
NN

- O‘ Olas de calor

oo' Deslizamientos de
= tierra y hundimientos
de terreno

E& Caida de los

AN sistemas de salud,
comunicaciones,
energia, combustible
y distribucién de
alimentos

[} San Juan, PR. Elias Ndfiez

Huracanes y
tormentas tropicales

Epidemias

Terremotos y
tsunamis



Tensiones

Deforestacion urbana y
@ sl pOCO acceso a espacios
verdes, playas y bosques

Uso inapropiado del terreno

Poblaciones vulnerables en
areas de alto riesgo

# Discriminacion (por género, raza,
orientacion sexual, personas sin hogar)
{ ]

Pobre acceso a servicios de salud
mental, servicios de prevencion y
tratamiento médico

NS
Falta de disponibilidad de
- | viviendas seguras y asequibles

E Migracién de
; profesionales de la salud

aa
:: Aumento en el
NANNS i
NAVAVAA nivel del mar
o R? Recursos gubernamentales limitados
para satisfacer las necesidades y los
servicios esenciales
@/J Deuda personal y aumento
nlil del costo de vida
| S—
.@ Violencia y crimen
(o A }—
90l.q,|a8 Cierre de escuelas
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Infraestructura deteriorada
y obsoleta

Aumento en el costo de
produccion de energia

Falta de independencia fiscal

Incapacidad para pagar hipotecas
y ejecuciones hipotecarias

Asuntos de propiedad
y titularidad

Falta de participacion municipal
y de otras organizaciones en la
toma de decisiones

Depresién econdmica

Pérdida de empleo, cierre
de empresas, desempleo
y subempleo

Envejecimiento de la poblacién e
inseguridad social para los jubilados

Falta de preparacién de las personas,
las comunidades, las organizaciones y
el gobierno ante eventos extremos

Sequias

Pérdida de propiedad
personal y del hogar

Erosion costera y riberena

INFORME REIMAGINA PUERTO RICO
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La destruccién y la situacion de la Isla luego del paso de
Irma y Maria no solo fue provocada por los huracanes.
La desigualdad social, los problemas del envejecimiento
de la infraestructura, la contracciéon de la economia,
la pobreza, el desempleo, la migracion, la falta de
empoderamiento de las comunidades sociales y el tejido
social debilitado también incidieron en la devastacion
que se produjo. Todos esos factores aumentaron la
vulnerabilidad, minaron la resiliencia de Puerto Ricoy
fueron determinantes en la capacidad para responder
y recuperarse de ambos huracanes.

La alta tasa de pobreza en Puerto Rico y la falta de
viviendas asequibles han contribuido al uso inapropiado
de la tierra, al aumento de poblaciones vulnerables que
se asentaron en areas de alto riesgo y al incremento de
viviendas informales. Las agencias gubernamentales no
tenian un catastro actualizado, por lo tanto, no pudieron
evaluar de forma rapida y efectiva los dafios. Estas
poblacidnes, ya vulnerables, experimentaran mayores
dificultades para acceder a las ayudas disponibles para
reparaciones en el hogar, debido a que muchas carecen

de titulos de propiedad, lo que a su vez, agravard su
situacion de pobreza y vulnerabilidad.

Como consecuencia de tener un gobierno con
recursos limitados para inversiones de capital, Puerto
Rico contaba con una infraestructura fragil, obsoleta
y sin mantenimiento antes del huracan. Ademas, el
declive econémico habia causado que profesionales
-especialmente en las areas de salud y educacion-
migraran en mayor volumen hacia EE.UU. Segtn
la evaluaciéon de dafios que realizé el Gobierno de
Puerto Rico tras el impacto de los huracanes, los 68
hospitales y las 107 clinicas de salud sufrieron averias
estructurales sustanciales y pérdida de energia. Algunas
areas de la red de cuidados primarios y criticos tuvieron
que cerrar debido a esos daflos. No hubo fuentes de
energia de respaldo confiables, ni equipo, ni personal
suficiente. Esta situacion, ademas del suministro de agua
contaminada y la falta de fuentes de energia que afecté
a los pacientes con enfermedades cronicas, produjo una
crisis de salud cuyas consecuencias tardaran afios en
manifestarse y evaluarse plenamente.
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El panorama complejo de los
esfuerzos de socorro y recuperacion

Inmediatamente después de los huracanes, y desde
entonces, diversas organizaciones dieron un paso al frente
para apoyar en los esfuerzos de respuesta inmediata al
desastre y las acciones de recuperacion en Puerto Rico.
Entre ellas, ONG, organizaciones comunitarias y escuelas
publicas (especialmente en las zonas rurales remotas)
han desempenado un papel fundamental, asi como las
agencias gubernamentales de Puerto Rico y las entidades
tederales. El Apéndice B muestra un panorama general de
la variedad y complejidad de los esfuerzos de recuperacion
dirigidos por las ONG, el gobierno federal y las agencias
del gobierno de Puerto Rico.

Las ONG, organizaciones comunitarias y las
escuelas publicas de toda la Isla han recibido amplio
reconocimiento por liderar esfuerzos de respuesta
inmediata. Fueron las primeras en responder y;, en muchos
casos, las unicas®. Las ONG y las escuelas ptblicas fueron
flexibles e innovadoras. Asumieron nuevos roles, crearon
centros de distribucion, proporcionaron asistencia médica,

recopilaron informacién sobre dafos y poblaciones
vulnerables, establecieron asociaciones y movilizaron
recursos (produjeron mas de 100 fondos de ayuda
diferentes). A lo largo de este proceso, se convirtieron en
actores estratégicos en las actividades de respuesta y ayuda.

La participacion de las instituciones ptblicas y privadas
en las agendas de recuperacion y reconstruccion presenta
una oportunidad tnica para reforzar la infraestructura
de Puerto Rico, pero también para fortalecer sus
comunidades e instituciones en la preparacion y respuesta
ante crisis futuras, y para reducir las tensiones cotidianas.
El gobierno debe aprovechar el trabajo de las ONG vy las
escuelas publicas. Un sector sin fines de lucro organizado,
fortalecido y empoderado, en alianza con las comunidades
de las escuelas ptblicas de toda la Isla, ejercera un papel
importante en la reconstrucciéon resiliente de Puerto
Rico, ya que su cercania a las comunidades le brinda un
conocimiento invaluable sobre sus necesidades, y puede
actuar de manera eficiente y rdpida ante una emergencia.

INFORME REIMAGINA PUERTO RICO
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Voces de la comunidady
necesidades insatisfechas

Uno de los principales esfuerzos del Proyecto Relmagina Puerto Rico se enfocd en recopilar las
voces de diversos sectores para conocer cOmo encauzar una recuperacion resiliente. Como parte
del esfuerzo de alcance y colaboracién comunitaria, hubo un proceso amplio e inclusivo en el que
participantes de toda la Isla describieron y discutieron sus principales preocupaciones y necesidades

insatisfechas como consecuencia de los huracanes Irma y Maria (véase la Seccién ll).

Capacidad financiera limitada de las instituciones
@] locales y del gobierno de Puerto Rico

Una de las principales necesidades insatisfechas identificadas a lo largo de este proceso se
centro en las capacidades fiscales limitadas y financieras de las instituciones ptblicas y de las
personas para costear las acciones de recuperacién'®. La capacidad limitada presupuestaria
de Puerto Rico para participar en la reconstruccion de la infraestructura critica y la provision
de servicios esenciales requiere mayor asistencia financiera del gobierno federal y las
organizaciones filantrépicas®.

]

Atender las condiciones de abandono de la infraestructura de Puerto Rico surgié
como una de las necesidades mas esenciales en toda la Isla después de los huracanes.

Infraestructura obsoleta de los sistemas de energia, agua,
transportacién, instalaciones y telecomunicaciones

Existe la necesidad de proveer mayores protecciones a los sectores de vivienda y a la
infraestructura critica contra impactos multiples, particularmente contra los huracanes,
las inundaciones y el aumento del nivel del mar. J

Servicios de salud limitados, en particular salud mental

Otra necesidad insatisfecha que se discutié con grupos comunitarios y expertos técnicos fue el
acceso alos servicios de salud, particularmente de salud mental. Hubo un aumento significativo
de personas que sufrieron traumas a raiz del huracan, pero la mayoria no tenia acceso a
servicios de salud mental (ver el Informe del Sector de Salud, Educacion & Servicios Sociales,
Apéndice C). La prevalencia de problemas de salud mental, la gran demanda que hay por esos
servicios y la falta de atenciéon médica adecuada es un estrés continuo para las comunidades.



m INTRODUCCION

Interrupcién de los servicios de educacion

Las secuelas de los huracanes Irma y Maria también interrumpieron severamente la
provisiéon de servicios educativos. El uso de escuelas como refugios temporales y un

proceso de inspeccién escolar ineficiente y centralizado limitaron la reapertura de
los planteles en todo Puerto Rico. Las ineficiencias en el proceso interrumpieron, al
menos, durante ocho semanas el sistema de educacion publica y durante mas de dos
meses el sistema publico de educacion superior en la Universidad de Puerto Rico.
Las comunidades estan preocupadas por la infraestructura escolar y la calidad de
la educacién. Las consecuencias de la interrupcion del calendario académico de las
escuelas, el cierre potencial de planteles, la ausencia de participacion del personal
docente y de las comunidades escolares en el proceso de toma de decisiones y la creciente
migracion de maestros socavan el estado de la educacion en Puerto Rico.

Cumplimiento limitado de los cédigos de planificacién de usos
de terrenos y construccion

Las familias y comunidades también identificaron como una gran limitaciéon para la
recuperacion de la Isla la inadecuada planificacion de usos de terrenos y los problemas para
implementar y cumplir con las politicas de desarrollo existentes. Las propiedades construidas
alo largo de areas vulnerables, son susceptibles de inundaciones, deslizamientos de tierra o

fuertes vientos, junto con una construccion estructuralmente insuficiente, contribuyeron a
la pérdida de viviendas y edificios. La laxitud en los procesos de zonificaciéon y permisos de
uso de la tierra en areas vulnerables y la inseguridad estructural de las construcciones son
un gran problema para las comunidades debido a la severidad del impacto del huracan en
las estructuras residenciales. Estas condiciones han exacerbado la inseguridad social y han
limitado atin mas el acceso a una vivienda segura y asequible.

.

Acceso limitado a una vivienda segura y asequible

Las personas que residen en areas propensas a inundaciones, deslizamientos de tierra
y de alto riesgo de impacto de vientos fueron las mas afectadas debido a la destruccion
de sus hogares. En muchas ocasiones, esas personas no tienen acceso a fondos federales,
carecen de recursos para reubicarse ni tienen la capacidad de reconstruir o rehabiltar
sus unidades de vivienda para resistir y superar esos impactos. La incapacidad para
actuar es una preocupaciéon debido a la alta prevalencia de familias en viviendas
informales y asentadas en areas de alto riesgo. Esas poblaciones vulnerables se sienten

desprotegidas y en riesgo.

INFORME REIMAGINA PUERTO RICO 33



34

COMISION ASESORA PARA UN PUERTO RICO RESILIENTE

Incremento de la inseguridad social y la desigualdad

Muchas comunidades en Puerto Rico quedaron casi completamente inaccesibles
durante varias semanas debido a derrumbes en caminos y puentes, deslizamientos

de tierra y escombros vegetativos que bloquearon muchas carreteras. Ante la

falta de estructuras seguras y de acceso a transporte, ademas de aparentes actos )
de vandalismo y robos tras el huracan, las personas comenzaron a sentirse
inseguras en sus comunidades. Las familias todavia tenian miedo de perder sus
hogares y sus pertenencias ya que las lluvias intensas y los eventos de marejadas
los meses subsiguientes continuaron golpeando a las poblaciones vulnerables.
Como resultado de esa situacion, ha habido un desplazamiento significativo, y
aunque los impactos econdémicos y sociales de ese movimiento no se conocen por
completo, se manifestaran a largo plazo.

Los impactos, los desafios y las necesidades insatisfechas,
que los huracanes Irma y Maria exacerbaron, ofrecen
una oportunidad tnica para trazar la nueva ruta de
recuperacion que debe seguir la Isla —que constituye
un verdadero reto— de manera que la recuperacion
sea mas sélida, equitativa y transparente. Satisfacer
las necesidades fundamentales de la comunidad es el
primer paso para desarrollar resiliencia a largo plazo.
Al abordar los desafios mas fundamentales, Puerto Rico

Falta de comunicacién y coordinacién

La falta de comunicacion y coordinacion entre personas, organizaciones, los medios
de comunicacion y los funcionarios del gobierno, asi como comprender lo que necesita
la poblacién, son algunas de las principales necesidades insatisfechas identificadas
en este proceso. Ese asunto es fundamental para superar los desafios de respuesta y
recuperacion ante desastres. Las comunidades y organizaciones que participaron junto
a los grupos de trabajo identificaron y reconocieron las limitaciones para acceder a
informacién confiable y para comunicarse de manera eficiente con otros sectores en
Puerto Rico. Esas limitaciones, la ineficiencia y la falta de coordinacién crearon una
sensacion de incertidumbre y vulnerabilidad que se tradujo en desafios para enfrentar
los peligros, acelerar la recuperacién y minimizar la pérdida de vidas y dafios a la
propiedad y el medio ambiente luego de los huracanes.

no solo se recuperard, sino que también evolucionara
siendo mas fuerte y estard mejor preparado para
enfrentar cualquier problema que se presente. Ante la
multiplicidad de desafios y necesidades insatisfechas,
la Comision establecido un proceso de participacion
para ayudar a identificar un conjunto de acciones
para ayudar a Puerto Rico a recuperarse de manera
mas resiliente, y a la vez, atender las necesidades
insatisfechas identificadas por las comunidades.
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El camino de la recuperacion a
la resiliencia: lecciones de los
huracanes Katrina y Sandy

Una de las cualidades de los sistemas de resiliencia es la capacidad de
reflexionar y utilizar las experiencias pasadas para tomar decisiones futuras®.
Los esfuerzos de recuperacién posteriores a los desastres de los huracanes
Sandy y Katrina pueden brindar muchas lecciones valiosas para Puerto Rico
en este momento. A continuacién, destacamos cuatro de ellas.

Cambio climatico: resiliencia e
impactos a largo plazo

Una de las primeras y principales ensefianzas reside en la importancia de resaltar e incorporar
explicitamente la resiliencia y proveer un reconocimiento claro de los posibles impactos a largo
plazo a consecuencia del cambio climatico en todas las acciones de recuperacién posteriores a
un desastre. El Plan Unificado de Nueva Orleans", el Informe de la Comisién 2100 del Estado
de Nueva York', asi como la Estrategia de Reconstruccién del Huracédn Sandy'®, reconocen la
necesidad de incorporar, como parte de sus acciones, la resiliencia y soluciones a la amenaza
de los impactos del cambio climatico. Estos componentes son particularmente necesarios para
hacer frente a los efectos del aumento del nivel del mar y los fenémenos meteorolégicos mas
frecuentes y severos. Puerto Rico continuara lidiando con el incremento del nivel del mar, los
cambios en los patrones de precipitacion y la formacién de huracanes mas fuertes a lo largo
de la cuenca del Atlantico. A medida que Puerto Rico reconstruye su infraestructura, debe
incorporar consideraciones de resiliencia en todas las acciones de reconstruccién para garantizar
la preparacién ante desastres futuros, reducir los costos y, a su vez, mejorar la calidad de vida

de los puertorriquefios.
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Recuperacion inclusiva

Una segunda leccién es que, para poder reconstruir estructuras mas fuertes y resilientes, la
recuperacion debe ser inclusiva. Es necesario brindar apoyo absoluto a los lideres locales y
los esfuerzos de recuperacién basados en la comunidad, en particular a las organizaciones no
gubernamentales. Las organizaciones locales estaban enpoderadas y conraron con apoyo, lo que
permitié tener éxito y llevar a cabo acciones eficientes después del huracén Katrina. Los esfuerzos
combinados entre la La Fundacién Rockefeller y La Fundacién del Area Metropolitana de Nueva
Orleans fueron fundamentales para la creacién del Plan Unificado de Nueva Orleans, el cual es el
instrumento de planificacién rectora para la recuperacion y reconstruccion de la ciudad. Ademas,
la Fundacién Ford brindé apoyo sustancial a la creacién de la Fundacién para la Recuperacion
de Desastres de Luisiana a fin de “proporcionar recursos para el alivio, la recuperacién y el
mejoramiento de las personas y comunidades de Luisiana... (y) apoyar (a) organizaciones sin
fines de lucro dedicadas al desarrollo econémico, vivienda, planificacion del uso de la tierra,
educacién y salud”?. Dado el buen desempefio y la credibilidad del sector de las ONG en Puerto
Rico, deben tomar en consideracién seriamente para fortalecerlas e incluirlas como lideres en la

reconstruccién a largo plazo.

Soluciones basadas en la naturaleza

La tercera leccién de los esfuerzos de recuperacién es dar mayor énfasis al desarrollo de
soluciones basadas en la naturaleza y la infraestructura verde como parte de una estrategia
general de resiliencia. Después del Huracan Sandy, la infraestructura verde se convirtié en una
estrategia de recuperacién explicita del gobierno federal, como describe el informe sobre
la Estrategia de Reconstruccién luego del Huracan Sandy. Varios proyectos e iniciativas que
formaron parte de las acciones de recuperacién después del Huracan Sandy incluyeron iniciativas
de infraestructura verde, como un proyecto de defensa costera en Jamaica Bay, Queens
(NY), que aprovecha la restauracién de humedales para proteger y restaurar su zona costera.
Ademas, actualmente se estan explorando y llevando a cabo proyectos hibridos que combinan
infraestructura verde y gris en todo el pais. Muchas de las acciones que presenta este informe
incluyen esas consideraciones que las personas a cargo de tomar decisiones en Puerto Rico
deberian enfocarse en capturar, con la importancia que corresponde, el valor y los beneficios
de lainfraestructura verde y los factores ambientales al definir las inversiones en infraestructura.

[9 Santa lsabel, PR. Angel Xavier Viera-Vargas
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Inversiones para la
recuperacion a largo plazo

Finalmente, una de las ensefianzas mas importantes obtenidas de las catastrofes producto de
Katrina y Sandy fue la necesidad de desarrollar un sistema de inversiones claro, coordinado y
alineado para la recuperacién a largo plazo. Aunque surgieron patrocinadores filantrépicos,
donantes individuales y instituciones financieras de base comunitaria para apoyar a la regién del
Golfo, en Nueva Orleans en particular, faltaba confianza en la capacidad de las organizaciones
locales para absorber y asignar fondos de manera transparente. Los donantes también tuvieron
dudas sobre asociarse con agencias e instituciones del gobierno local debido a circunstancias
previas a la tormenta, tales como la mala administracién e incluso la corrupcién gubernamental.
Otro aspecto que complicé alin mas este desafio fue la incapacidad de coordinar y canalizar
el dinero, ya que nadie parecia saber quién hacia qué y cémo se relacionaba al esfuerzo de
recuperacion estratégica. Debido a esto, surgié simultaneamente dos esfuerzos. Uno de ellos
fue el establecimiento de la Autoridad de Recuperacién de Luisiana (con profesionales bajo la
direccién de un comité voluntario constituido por ciudadanos) como el tnico ente facultado para
crear presupuestos y programar la asignacion de fondos federales. El otro fue el desarrollo de
la Organizacién de Apoyo Comunitario bajo la Fundacién de la Zona Metropolitana de Nueva
Orleans, que apoyé el desarrollo de la estrategia de recuperacion del Plan Unificado de Nueva
Orleans. La regién y la ciudad sufrieron durante un periodo limitado de tiempo hasta que
comenzaron estos esfuerzos debido a que la percepcién de invertir en Nueva Orleans era incierta.

La creacién de la Autoridad de Recuperacién
de Luisiana (LRA, por sus siglas en inglés) y su
organizacién hermana, la Fundacién para la
Recuperacion luego de un Desastre de Luisiana,
asi como el establecimiento de la Fundacién para
el Fondo de Revitalizacién de la Comunidad en la
Zona Metropolitana de Nueva Orleans, cambiaron
significativamente esta trayectoria. La LRA fue una
agencia gubernamental que se establecié para
servir como un centro transparente y confiable
para programaciones e inversiones, asegurar la
coordinacién de esfuerzos fiscales significativos, y

para adoptar un punto de vista estratégico sobre

cémo las inversiones permitirian que la regién se
reconstruyera mejor y aumentara su resiliencia.
También facilitaron combinar el dinero proveniente
de fondos federales con otras inversiones publicas
y privadas que harian posible la recuperacién. La
Fundacién para la Recuperacién luego de un Desastre
de Luisiana (ahora conocida como la Fundacién para
Luisiana) se convirtié en un intermediario de gran
importancia para la filantropia de Estados Unidos,
cuyo proposito era invertir en la recuperacién de
las familias, y convertirse en un prestamista para
entidades de bajos ingresos para facilitar la inversién

en pequefias empresas y la comunidad.
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Encaminados hacia un
Puerto Rico resiliente

Desarrollar resiliencia requiere analizar una comunidad
de manera integrada, entendiendo los sistemas que
componen dicho lugar, sus interdependencias y los
riesgos que enfrentan. Para ello, es necesario identificar
con precision los impactos y las tensiones existentes y
potenciales. Mas alld de continuar desarrollando su
capacidad de resiliencia, Puerto Rico debe aprovechar
el momento actual para embarcarse en un ejercicio
de planificacion unificado que emane de una serie de
consultas y debates con numerosas partes interesadas y
a multiples escalas. Ese trabajo de planificacion puede
fortalecer el tejido social de Puerto Rico y disehar un
conjunto mas claro de proyectos y programas para
mejorar su trayectoria para el desarrollo y bienestar

de los beneficios.

general de sus habitantes. Para impulsar los esfuerzos
de planificacién necesarios, Relmagina Puerto Rico ha
presentado recomendaciones especificas y accionables
que, de manera integral y coordinada, abordan las
necesidades insatisfechas y los desafios actuales, a la vez
que mitigan el impacto de futuros desastres.

Durante el proceso que adopté Relmagina Puerto
Rico, surgieron importantes recomendaciones que la
Comision identifico y desarrollo, como se describe con
mayor detalle en la Seccion II de este documento. Al
reconocer que puede haber muchos caminos hacia la
recuperacion, la Comision establecié un conjunto de
principios para dirigir todas las rutas que se elijan. Estos
principios rectores de recuperacion son:

Maximizar el bienestar social en
todas las inversiones

Debido al alcance de las necesidades insatisfechas y la fragil situaciéon
econdmica y fiscal de la Isla, cada doélar de recuperacion gastado deberia
generar beneficios sociales positivos. A medida que los esfuerzos de
recuperacion continien implementandose, los responsables de la toma
de decisiones y los inversionistas deberan buscar maximizar el bienestar
social a lo largo de todos los esfuerzos de reconstruccion en Puerto Rico.
Esto debe hacerse de forma explicita en todas las inversiones de capital,
de manera que no solo mejore la capacidad de recuperaciéon de Puerto
Rico, sino que también asegure la movilidad social y la distribucion justa



m INTRODUCCION

Establecer la equidad y la inclusién
como prioridad

En este momento de transformacion, Puerto Rico debe garantizar que su poblacién
vulnerable y todas sus comunidades se beneficien del esfuerzo de recuperacion. Como
hemos presentado a lo largo de este informe, la situacion socioeconémica era dificil
antes de azote de los huracanes. Estos pusieron al descubierto los desafios estructurales
existentes y las inequidades. Ahora tenemos la oportunidad de abordar algunas de esas
disparidades. Los elementos de participacion ciudadana deben incorporarse en los procesos
de planificacion, diseno, presupuesto y toma de decisiones. Las comunidades deben ser los
principales actores en este proceso y no los receptores pasivos, a fin de garantizar que estas
mversiones conduzcan a un crecimiento equitativo. El término “comunidad” debe definirse
de manera que reconozca a Puerto Rico como una zona de transbordo migratoria, dado
que la Isla ha sido histéricamente un pais emisor de migrantes, y esta historia migratoria
ha tenido un profundo impacto en nuestro tejido social, cultural y politico.

Asegurar transparencia en todos los
niveles de formulacién de politicas

La rendicién de cuentas y la transparencia deben incorporarse al proceso continuo
de planificacion, implementacién y monitoreo de los esfuerzos de recuperacion. Los
puertorriquenios deben generar, de manera sistematica y rigurosa, datos relevantes
para la recuperacion que deben ser recopilados y actualizados para tomar decisiones
informadas y determinar si las inversiones estan logrando sus objetivos y metas
comunitarias. Las estrategias para mejorar la recopilacion de datos y asegurar que la
difusion se haga con transparencia pueden ayudar en la ¢jecucion de los programas
existentes, redirigir los fondos cuando sea necesario, fomentar el aprendizaje y la
innovacién, y poner a pruebha nuevos enfoques.

Enfatizar y fomentar la coordinaciéon
y colaboracién

La coordinacién y colaboracion entre las diversas partes interesadas que participan
en el proceso de reconstruccion pueden servir para abordar los desafios que presentan
los procesos gubernamentales y de toma de decisiones en Puerto Rico. Los sistemas
fragmentados y desconectados generan ineficiencias, redundancias y lagunas en el
tratamiento de las necesidades y la prestacion de servicios . Los procesos abiertos,
conciliatorios e inclusivos generan mejores resultados y aumentan la estabilidad
social y politica de la Isla.
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Estas estrategias se
centran en abordar las
necesidades insatisfechas
que estan asociadas

con las dificultades
socioeconomicas, las
limitaciones econémicas y
las capacidades adaptativas
identificadas durante el
proceso de participacion de
Relmagina Puerto Rico.
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Estrategias transversales para
promover principios de recuperaciéon

La Comision identifico seis estrategias transversales dirigidas a alcanzar los cuatro principios de

recuperacion descritos anteriormente, aprovechando los fondos de recuperacién de desastres

filantrépicos, federales y locales. Estas estrategias se centran en abordar las necesidades

insatisfechas interrelacionadas que estan asociadas con las dificultades socioecondmicas,

las limitaciones econdmicas y las capacidades adaptativas identificadas durante el proceso

de participacién y alcance comunitario de Relmagina Puerto Rico. Como un paso inicial para

alentar una vision a largo plazo para Puerto Rico, estas estrategias fomentaran mejores practicas

en el proceso de recuperacion y transformacién, ya que atenderan las necesidades insatisfechas

que quedaron al descubierto por el paso de los huracanes Irma y Maria.

Adoptar una
politica de
accesibilidad
universal como
parte de los
esfuerzos de
reconstruccion

Es necesario desarrollar e implementar politica pablica para todos
los estuerzos de recuperacién y reconstrucciéon centrada en la
accesibilidad de adultos mayores, personas con discapacidad y otras
personas con necesidades de acceso/funcionales. De este modo se
abordan las necesidades de acceso presentes y futuras que no estan
satisfechas actualmente. Esta politica debe estipular que los codigos de
accesibilidad se apliquen en los procesos de divulgacion, las tecnologias
de informacién y comunicacion, y en los sistemas de infraestructura
basica. Es esencial la incorporacion de principios de disefios universales
en situaciones posteriores a un desastre con una perspectiva a largo
plazo, ya que permite oportunidades para reconstruir la infraestructura
de forma mas inclusiva.
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Establecer una
participacion
comunitaria
eficiente y
equitativa

COMISION ASESORA PARA UN PUERTO RICO RESILIENTE

Se requiere disefar y ejecutar evaluaciones de necesidades insatisfechas,
métodos de asignacion y planes de recuperacion integrales con procesos
inclusivos, participativos y de colaboracion con oportunidades de financiacion
para la recuperacion de desastres provenientes de fondos filantrépicos,
federales y de Puerto Rico. Se debe establecer un marco procesal que incorpore
la planificacion participativa y coloque los procesos de toma de decisiones
lo mas cerca posible de las personas en los esfuerzos de reconstruccion. Los
municipios desempenaran un papel clave en el establecimiento de estructuras
de participacién comunitaria que sean permanentes y guiadas hacia la
movilizacion de la comunidad, el acceso a los datos y la comprension de los
procesos de recuperacion. Ademas, se debe reconocer a los grupos existentes
que responden a modelos participativos para integrarlos en los esfuerzos que
recogen las politicas y acciones de reconstruccion.

Implementar
enfoques basados
en evidencia

para fomentar la
transparencia y

el desarrollo de
capacidades

Se debe crear una junta asesora para garantizar el disefio y la priorizacién de
proyectos basados en evidencia, y permitir el intercambio de conocimiento
entre municipios, organizaciones sin fines de lucro, grupos comunitarios,
personal de escuelas publicas, el sector académico y el sector privado. Esta
junta guiaria a los funcionarios federales y del Gobierno de Puerto Rico
para (1) diseniar marcos de beneficios multiples para desarrollar, priorizar
y monitorear recomendaciones basadas en evidencias, y (2) proporcionar
asistencia técnica en la diseminaciéon de informaciéon a municipios,
organizaciones comunitarias y organizaciones sin fines de lucro. Se debe,
ademas, impactar y multiplicar la diseminacion de informacion entre otras
partes interesadas.

Promover la
innovacion en
los esfuerzos de
reconstruccion

Hay que fomentar y fortalecer las capacidades de los centros de innovacion para
conceptualizar nuevos productos, servicios y modelos que aborden de manera
mas eficiente las necesidades insatisfechas. Fomentar el disefio innovador ¢
implementarlos en los esfuerzos de reconstruccién permitiran desarrollar
nuevas soluciones sociales (como el crecimiento del empleo y el intercambio
de informacion), enfoques técnicos (como tecnologias, tipos de construccion
y sistemas de control de inundaciones), y avances institucionales con mejores
practicas (como adquisiciones, monitoreo, transparencia, transferencia
de conocimiento). Los centros de innovacion deben estar compuestos por
equipos multisectoriales y multifuncionales que incluyan apoyo del gobierno, la
academia, las organizaciones sin fines de lucro, las empresas y las comunidades.
En su nivel basico, estos equipos seran responsables de establecer redes, realizar
investigaciones y competiciones de soluciones innovadoras y evaluar, desde el
punto de vista de un espectro diverso de partes interesadas, los impactos que
produce adoptar soluciones creativas para los problemas presentes y futuros.



Desarrollar
comunidades
resilientes y
empoderadas
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Es necesario reconocer, apoyar, desarrollar e implementar planes de
resiliencia comunitaria formulados por las mismas comunidades. Estos
deben estar centrados en la preparacion ante los riesgos de un desastre
y en estrategias que atiendan las necesidades, aspiraciones e integracion
de sus habitantes. El apoyo debe ir dirigido a crear estructuras de
participacién comunitaria (tanto de individuos como empresas) para
establecer estrategias con la ayuda de planificadores profesionales
y otros expertos de diversas disciplinas. El proceso de planificacion
deberia estimular la participaciéon genuina de la comunidad y el
empoderamiento de los grupos socialmente desfavorecidos en todas las
etapas del desarrollo de programas integrales de manejo de desastres.
Esto facilitara que se puedan llevar a cabo procesos de capacitacion y
coordinacion, y desarrollard la confianza, que son elementos esenciales
para reducir la vulnerabilidad de la comunidad ante los desastres
naturales. Las estructuras y los planes se deben construir a partir
de la aplicaciéon de conocimientos, practicas y lecciones aprendidas
por las comunidades locales después de experimentar los impactos
de los huracanes Irma y Maria. Esta estrategia reconoce la valiosa
contribuciéon de las comunidades locales empoderadas, y permite la
cooperacion en todos los programas de planificaciéon que surgen de
la propia comunidad.

Integrar el
dividendo
de resiliencia
en todas las
inversiones

Hay que integrar el dividendo y los factores de resiliencia en el criterio
que rige la toma de decisiones sobre los procesos de planificacion
del diseno, los marcos de priorizacion y politicas para aprovechar los
fondos de recuperacion. El dividendo de la resiliencia es el ahorro y la
reduccion de costos, y los multiples beneficios que se crean en diversos
sistemas a través de la planificacion, los proyectos y practicas resilientes.
Cada dolar gastado es una inversion valiosa dada la inmensidad de las
necesidades insatisfechas y la fragil situacion econémica de la Isla. Las
personas, los responsables de la toma de decisiones y los inversionistas
deben ser explicitos respecto a maximizar los beneficios colaterales
de todas las inversiones. Todas las inversiones que se lleven a cabo
en Puerto Rico deben tener como objetivo contribuir a su resiliencia
y, por lo tanto, ofrecer multiples rendimientos positivos, ademas de
servir a las comunidades en los momentos buenos y en los momentos

dificiles.
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Aunque inicialmente es dificil determinar cuadndo cesan los esfuerzos de
socorro y comienza la recuperacién, hay un camino que Puerto Rico necesita

recorrer sabiamente para aprovechar todas las oportunidades que surjan.

Para construir resiliencia, se requiere mirar a la Isla 0 amuna comunidad de
manera integral, entendiendo cuéles son sus puntos fuertes, conocer los
sistemas que componen el lugar y sus interdependencias, ademés de los
riesgos que pueden enfrentar. Al fortalecer el tejido social subyacente y
comprender mejor los posibles impactos y tensiones que puede enfrentar
Puerto Rico podemos mejorar nuestra trayectoria de desarrollo y el bienestar
de los ciudadanos. Este informe presenta iniciativas especificas y accionables
que, de manera integral y coordinada, abordan las necesidades insatisfechas
y los desafios actuales, y mitigan el impacto de futuros desastres. El informe
presenta hallazgos organizados en los siguientes grupos:

[l

1  Metas por sector
000

@&i Recomendaciones
0= prioritarias

Recomendaciones de
oportunidad especificas
del sector

=
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Metas por sector

Desarrollar elementos que sean accionables requiere
una definicion clara del alcance de los problemas que
estas iniciativas abordaran. Dicha definicién promueve
expectativas realistas y evita establecer metas demasiado
ambiciosas que pasan por alto el panorama social,
econdémico e institucional actual que define la condicién
de Puerto Rico. Por esto, Relmagina Puerto Rico ha

establecido las siguientes metas por sector:
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Vivienda

Desarrollar una serie de estrategias que reduzca la exposicion a riesgos y que fomente
el empoderamiento de la comunidad, al enfrentar la diversidad de condiciones
socioeconomicas, tipos de vivienda y tenencia en Puerto Rico.

Energia

Abordar las necesidades energéticas de Puerto Rico mediante la transformacion de su
infraestructura de energia eléctrica hacia un sistema asequible, confiable e innovador, que
alavez reduzca los impactos adversos sobre la salud de las personas y el medio ambiente.

Infraestructura Fisica

Desarrollar y mantener sistemas de infraestructura que sean accesibles, integrados,
flexibles y lo suficientemente robustos para que puedan sostener operaciones cruciales
para el bienestar de los puertorriquenos.

Salud, Educacion & Servicios Sociales

Desarrollar iniciativas que garanticen la prestacion de servicios de salud, educativos
y sociales para reducir las vulnerabilidades existentes y futuras, y a su vez trazen el
camino para una sociedad con mayor participacion de las personas, en su definicién
¢ implementacién.

Desarrollo Econdmico

Elaborar una amplia variedad de actividades economicas que aumenten la resiliencia
de Puerto Rico y mejoren las capacidades existentes, las oportunidades de empleo y
reduzcan las desigualdades.

Infraestructura Natural

Mejorar la salud y el bienestar del pueblo, fomentar el desarrollo econémico y reducir la
exposicion a peligros mediante el uso sostenible de los recursos naturales de Puerto Rico.

INFORME REIMAGINA PUERTO RICO

47



48

COMISION ASESORA PARA UN PUERTO RICO RESILIENTE

s

Recomendaciones
prioritarias

Estas son 17 recomendaciones que se han destacado en
los informes sectoriales particularmente transversales,
ya que los participantes las han estimado de gran
prioridad, son accionables y atienden asuntos criticos.
Cada una de estas recomendaciones aborda varios de
los desafios y las necesidades insatisfechas de Puerto
Rico. En este sentido, estas son recomendaciones
de gran impacto que atienden problemas criticos y
contribuyen de manera significativa a la construccién

de un Puerto Rico més fuerte y resiliente.
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Guia para lectura de

recomendaciones
prioritarias

Sector ©

Posible lider:
Organizaciones /

Numero de recomendadcién

prioritaria

Agencias que podrian
liderar la ejecucion
de la accion.

Posible lider

Departamento de
Vivienda de Puerto Rico

Posibles colaboradores: o————
Organizaciones / Agencias que
podrian apoyar y mantener
una participacioén activa en su

implementacion.

OBCs
Posibles fuentes de © o
financiamiento:

Posibles fuentes que
financiarian la ejecucion
de la accion.

Tiempo: o °
Corto (dentro de 12 meses) Tiempo
Mediano (1-5 afios)
Largo plazo (5+ afios)

Registro de la
Propiedad del DJ;
FEMA; Escuela de
Derecho UPR; ONG;

Posibles colaboradores

Posibles fuentes
de financiamiento

CDBG-DRy
financiamiento de
organizaciones
filantrépicas

Corto y mediano plazo

——0 Recomendacién

Desarrollar modelos #iables para establecer la
tenencia y titularidad de las tierras y propiedades
comunitarias en viviendas informales.

Una gran porcién de las viviendas de Puerto Rico se consideran informal (es decir,
que no cumplen con los parametros establecidos estructurales), donde una porcion
significativa carece de titularidad legal en la forma de un titulo de propiedad, un
certificado de ocupacién, o ambos. La informalidad en el sector de la vivienda expone
de manera desproporcionada a los ciudadanos més vulnerables de la Isla a los riesgos
naturales, y reduce su acceso a servicios basicos. Ademas, luego de desastres como
el huracan Maria, los residentes no pueden beneficiarse de las medidas de mitigacién
como el seguro de propietarios y el financiamiento de FEMA después del desastre.
Dada la diversidad en forma, historia, ubicacion y medios de vida en las comunidades
en asentamientos informales, no existe una solucién Unica a corto plazo para abordar
los problemas de titularidad en Puerto Rico. Por lo tanto, es importante investigar,
desarrollar y probar modelos de titularidad factibles que puedan trazar un camino hacia

la normalizacién, y evitar al mismo tiempo un desplazamiento indebido.
Entre los aspectos clave de tal esfuerzo, se incluyen:

P ¢ o ) .

@ Investigacién y recomendaciones sobre la ruta que se debe seguir para

asegurar que las comunidades informales en todo Puerto Rico logren obtener
la titularidad de la tierra.

) Diversidad y eleccion en opciones de titularidad y tipos de vivienda (ej.,
cooperativas, fideicomisos de tierras comunitarias, entre otros).
() Toma de decisiones basada en el riesgo con respecto a la obtencion de titulos

de propiedad de tierras para individuos y comunidades para garantizar la
mitigacion de dafios futuros.

Cambios a las politicas existentes con respecto al acceso de las familias al
financiamiento luego de un desastre.

Politicas para proteger a las comunidades del desplazamiento y promover el
acceso a viviendas asequibles.

o— @@

Politicas para reducir la ausencia de duefios y estructuras en ruinas.

@

Educacién y asistencia legal para residentes individuales para informarles sobre
sus derechos y opciones.

Descripcién: Descripcion general
L0 delarecomendacion.
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Posible lider

Departamento de
Vivienda de Puerto Rico

Posibles colaboradores

Registro de la
Propiedad del DJ;
FEMA,; Escuela de
Derecho de la UPR;
ONG; OBCs

Posibles fuentes
de financiamiento

CDBG-DRYy
financiamiento de
organizaciones
filantrépicas

Tiempo
I I

Corto y mediano plazo

COMISION ASESORA PARA UN PUERTO RICO RESILIENTE

Desarrollar modelos viables para establecer la
tenencia y titularidad de las tierras y propiedades
comunitarias en viviendas informales.

Una gran porcién de las viviendas de Puerto Rico se consideran informal (es decir,
que no cumplen con los pardmetros establecidos estructurales), donde una porcién
significativa carece de titularidad legal en la forma de un titulo de propiedad, un
certificado de ocupacién, o ambos. La informalidad en el sector de la vivienda expone
de manera desproporcionada a los ciudadanos méas vulnerables de la Isla a los riesgos
naturales, y reduce su acceso a servicios basicos. Ademas, luego de desastres como
el huracan Maria, los residentes no pueden beneficiarse de las medidas de mitigacion
como el seguro de propietarios y el financiamiento de FEMA después del desastre.
Dada la diversidad en forma, historia, ubicacién y medios de vida en las comunidades
en asentamientos informales, no existe una solucion Unica a corto plazo para abordar
los problemas de titularidad en Puerto Rico. Por lo tanto, es importante investigar,
desarrollar y probar modelos de titularidad factibles que puedan trazar un camino hacia

la normalizacion, y evitar al mismo tiempo un desplazamiento indebido.

Entre los aspectos clave de tal esfuerzo, se incluyen:

@ Investigacion y recomendaciones sobre la ruta que se debe seguir para
asegurar que las comunidades informales en todo Puerto Rico logren obtener

la titularidad de |a tierra.

() Diversidad y eleccién en opciones de titularidad y tipos de vivienda (ej.,

cooperativas, fideicomisos de tierras comunitarias, entre otros).

() Toma de decisiones basada en el riesgo con respecto a la obtencién de titulos
de propiedad de tierras para individuos y comunidades para garantizar la

mitigacién de dafios futuros.

() Cambios a las politicas existentes con respecto al acceso de las familias al

financiamiento luego de un desastre.

() Politicas para proteger a las comunidades del desplazamiento y promover el

acceso a viviendas asequibles.

() Politicas para reducir ausencia de duefios y estructuras en ruinas.

Educacién y asistencia legal para residentes individuales para informarles sobre

sus derechos y opciones.
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© Loiza, PR. Preston Keres
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Posible lider

Representante
Autorizado del Gobierno

Posibles colaboradores

CEPR; proveedores

de servicio publicos y
privados; PECES; ONGs;
grupos comunitarios;
proveedores locales de
salud y servicios humanos
a nivel regional y

local; Resilient Power
Puerto Rico; Siemens;
RePowering; Rocky
Mountain Institute

Posibles fuentes
de financiamiento

HMGP; CDBG-

DR; USDOC; Army;
Departamento de
Energia de los Estados
Unidos; HUD; otros
fondos federales bajo
HR-1892

Tiempo
I S .

Corto plazo

COMISION ASESORA PARA UN PUERTO RICO RESILIENTE

Establecer sistemas de energia auxiliar de

reserva (backup) confiables y diversificadas para
personas vulnerables e instalaciones criticas, tales
como hospitales, escuelas, refugios y centros de
servicios de emergencia.

A las personas vulnerables que dependen de la electricidad para recibir asistencia
médica se les debe permitir el acceso a equipos de energia auxiliar de reserva. Los
fondos de recuperacién se deben usar para identificar a las personas que dependen de
la energia y definir pautas para adoptar las tecnologias adecuadas. Ademas, se deben
instalar sistemas de energia auxiliar de reserva que sean confiables y diversificados en
instalaciones criticas, como hospitales, escuelas, hogares de ancianos, estaciones de
bomberos y policia, sistemas de suministro de agua, plantas de tratamiento de aguas
residuales, estaciones de bombeo y presurizacién de combustible, comunicaciones
celulares, centros comunitarios, refugios de emergencia, entre otros. Los sistemas
eléctricos de esas instalaciones deben ser reforzados y redundantes, para proteger los
activos y los sistemas de los peligros naturales y las fallas del sistema de energia. Estos
esfuerzos seguirian las recomendaciones de redundancia que figuran en FEMA P-1019
(septiembre de 2014). FEMA P-1019 promueve el concepto de sistemas de energia
auxiliar de reserva basados en el conocimiento desarrollado a partir del huracan Sandy,
y promueve la instalacion y operacién sin utilidad de la generacién para respaldo.

Existen personas vulnerables en cada comunidad que dependen de la electricidad
para obtener asistencia médica, tratamientos, control del clima y otros apoyos esenciales
de salud y seguridad. Esta iniciativa debe dar prioridad a permitir el acceso a equipos
de energia auxiliar de reserva para tales individuos vulnerables, ya sea en una instalacion
critica, en otros lugares, o por otros medios. Ademas, las instalaciones criticas brindan
servicios y funciones esenciales para la supervivencia, la continuacién de servicios de salud
y seguridad publica y la recuperacién ante desastres. Estas instalaciones criticas necesitan
un servicio eléctrico continuo para garantizar la continuidad de la operacion y los servicios.
Estas pueden incluir hospitales, escuelas, hogares de ancianos, estaciones de bomberos
y de policia, sistemas de suministro de agua, plantas de tratamiento de aguas residuales,
comunicaciones celulares, centros comunitarios y refugios de emergencia.

La falla generalizada del servicio de energia eléctrica, incluida la insuficiencia de energia
de respaldo, en los méas de 50 hospitales de la Isla por el azote del huracan Maria es una
indicacion de que los hospitales son excelentes candidatos para adiciones o mejoras de
energia de respaldo. La mejora debe centrarse en el desarrollo de sistemas de respaldo
de energia diversificados, como las energias renovables y el almacenamiento de energia.
En la medida legalmente permitida y respaldada, las instalaciones y modificaciones para
garantizar el suministro continuo de energia pueden atarse al establecimiento de micro

redes para instalaciones criticas junto con propiedades e instalaciones adyacentes. A largo
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plazo, los sistemas de energia auxiliar de reserva y de micro redes pueden coordinarse con sistemas predictivos externos para

anticipar emergencias meteoroldgicas y posibles cortes prolongados.

Entre los pasos para llevar a cabo estas acciones, se incluyen:

®

Confirmar la designacién de todas las instalaciones criticas con los agencias gubernamentales, locales y federales. Del mismo
modo, la designacién de “personas dependientes de la energia” debe confirmarse con los departamentos y proveedores

de servicios pertinentes, y deben identificarse los nombres y las residencias de dichas personas.

Organizar y comenzar la implementacién de una evaluacion de redundancia de energia en las instalaciones y personas
identificadas. La participacién y las aportaciones de actores interesados durante la evaluacién, proveerén una experiencia
en tiempo real a beneficio de los administradores de las instalaciones y las poblaciones de usuarios con respecto a las

necesidades de energia y las prioridades energéticas.

Se debe establecer un mecanismo apropiado para asignar y proporcionar acceso a financiamiento para la adquisicién, compra
e instalacion de sistemas auxiliar es de reserva basados en la combinacién de tipos de instalaciones identificadas en toda la

region y sus diferentes necesidades evaluadas.

Los proyectos de demostracién deben prepararse e implementarse tan pronto como sea posible para cada uno de los
diferentes tipos de instalaciones criticas y grupos de poblaciones vulnerables. Estas demostraciones pueden proporcionar
una base para aprender y refinar el enfoque de i) evaluacion o requisitos, ii) evaluacién y seleccién de soluciones / tecnologia,
iii) planificacién de proyectos, iv) adquisicién e instalacion, y v) capacitacion en el manejo de instalaciones y supervision del
rendimiento de los sistemas. El uso de demostraciones debe respaldar el perfeccionamiento de las opciones tecnoldgicas,

los procesos, las reglamentaciones, la financiacion y los aspectos operativos de los proyectos posteriores.

De manera paralela a los proyectos de demostracion, se pueden organizar equipos de implementacién para los lideres
de proyecto de cada tipo de instalacion y proveedor de servicios identificado, por ejemplo, gerentes de instalaciones de
hospitales, gerentes de instalaciones de centros comunitarios, gerentes de instalaciones de asilos de ancianos, entre otros.
Cada proyecto de demostracion se puede utilizar para capacitar a los administradores de las instalaciones pertinentes en

cada grupo, sobre cuya base pueden iniciar evaluaciones y planificar proyectos para sus respectivas instalaciones.

Préximos pasos

@ Confirmar los roles de los lideres de la iniciativa y los socios contribuyentes; convocar a participar en un taller
inicial para disenar la iniciativa, que incluya un plan en etapas y visitas de campo a los proyectos de demostracion

existentes y relevantes en la region.

@ Asegurar los datos existentes sobre las instalaciones criticas designadas y las personas vulnerables; confirmar las
designaciones con los departamentos gubernamentales pertinentes y los proveedores de servicios; y establecer
una base de datos de estos para rastrear el establecimiento y el progreso de los proyectos en cada instalacién o

para cada grupo.

@ Desarrollar un marco para evaluar la resiliencia energética en instalaciones criticas que refleje las
vulnerabilidades de los diferentes grupos sociales dentro del drea de captacion de cada instalacién y opciones

de suplidores de energia eléctrica para apoyar las funciones criticas de estos grupos e instalaciones.
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Posible lider

Comunidades/
Municipio /
Departamento de
Vivienda de Puerto Rico

Posibles colaboradores

JP; HUD; FEMA,; PSHSB;
administradores de 911
y el Centro de Apoyo de
Seguridad Publica de
FCC; ONG; PECES

Posibles fuentes
de financiamiento

HMGP; fondos de
organizaciones
filantrépicas; FCC

y proveedores de
telecomunicaciones;
incluidos AT&T; Claro

Tiempo
[
Mediano plazo

COMISION ASESORA PARA UN PUERTO RICO RESILIENTE

g

Desarrollar Centros Comunitarios Resilientes
para mejorar la prestacion de servicios durante
emergencias y desastres.

Las ubicaciones clave que brindan servicios a las comunidades en varios municipios
de la Isla podrian convertirse en Centros Comunitarios Resilientes. La clave es
identificar espacios fisicos que brinden a las comunidades servicios sociales,
econdmicos, sanitarios y educativos que puedan transformarse en estos Centros
Comunitarios Resilientes. Estos centros proporcionarian multiples beneficios
transversales a la comunidad, como pre escolar, clases educativas y programas
de capacitacion laboral, al tiempo que ofrecen un espacio para los servicios de
asistencia en desastres y proveen recursos a la comunidad de forma continua.
Durante las situaciones de respuesta de emergencia, servirian como centros de
comando para la comunicacion con agencias federales y de Puerto Rico, y ofrecerian
servicios de comunicacion digital para comunidades y negocios con acceso limitado
o sin acceso. Los servicios adicionales podrian incluir el acceso a acceder a servicios
esenciales digitalmente, como la comunicacién por radio y un centro de comando, el
suministro de agua, informacién y servicios médicos. Ademas, deberian tener servicios
redundantes de energia y agua, enfocados en la energia renovable, la recoleccion de

lluvia y los huertos comunitarios.

Las actividades incluyen:

@ Desarrollar una evaluacion rapida para identificar posibles proyectos piloto
en toda la Isla. El desarrollo podria incluir centros comunitarios existentes o
la rehabilitacion de estructuras existentes (ej., edificios gubernamentales o

publicos, como escuelas).

@ Seleccionar los sitios potenciales a base de las comunidades y de una evaluacion
de riesgos y de los datos del Sistema de Inventario de Desastres (DIRS, por sus

siglas en inglés) de la CFC.

@ Disefiar los centros basados en censos comunitarios para definir el area
geogréfica seleccionada, el perfil de la comunidad (personas mayores, nifios,
personas con necesidades especiales), el espacio adecuado para el servicio
bésico y el interés de la comunidad, como el tipo de servicios sociales o de

actividades recreativas.
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Poner a prueba los Centros Comunitarios Resilientes en vivienda publica.

Los Centros Comunitarios Resilientes podrian servir como bancos de prueba para
innovaciones en el disefio de edificios ecoldgicos orientados a estrategias de resiliencia
(ej., paneles solares con almacenamiento de bateria, captura y reutilizacion de agua,

materiales de construccién reciclables o como centros de redes méviles de quinta

generacién [también conocidos como 5G).

Préximos pasos:

©

Q &

@

@

Organizar las reuniones iniciales con los lideres y socios para discutir
las oportunidades de proyectos y definir los roles de los lideres y

socios contribuyentes.

Evaluar ubicaciones potenciales, censo comunitario y priorizacion

de necesidades.

Establecer un plan para la implementacién y monitoreo; desarrollar una
propuesta con costos estimados y beneficios comunes que sirvan para

propdsitos multiples.

Convocar a participar a un taller inicial para disefar la iniciativa, que
incluya un plan en etapas y una visita de campo a los proyectos pilotos

existentes que son relevantes en la regién.

Confirmar los datos existentes sobre las personas y las designaciones
con los departamentos gubernamentales pertinentes y los proveedores
de servicios, y establecer una base de datos de estos para rastrear el
establecimiento y el progreso de los proyectos en cada instalacién o

para cada grupo.

Asegurarse que se establezcan los arreglos para que los fondos de
recuperacion estén disponibles para planificar e instalar sistemas de

respaldo confiables y diversificados (telecomunicaciones, energia, agua).

INFORME REIMAGINA PUERTO RICO

55



56

COMISION ASESORA PARA UN PUERTO RICO RESILIENTE

O Ne)
N\ M
\Q/

Posible lider

Autoridad de Edificios
Publicos de Puerto Rico

Posibles colaboradores

AFl; DE; DS; AEMEAD;
DV; ONG,; Legislatura de
Puerto Rico; maestros de
escuelas publicas; FEMA;
HHS; proveedores de
servicios de salud privados;
Bechtel Corporation (para
infraestructura educativa);
Thornton Tomasetti (para
infraestructura de salud);
Socios de la plataforma de
100 Ciudades Resilientes
para tareas seleccionadas

Posibles fuentes
de financiamiento

HMGP

Tiempo
[ S

Mediano y largo plazo

Invertir en mejoras a la infraestructura fisica de
instalaciones educativas y de cuidados de salud
para mejorar la prestacion de servicios de manera
regular y ante multiples riesgos.

Esta iniciativa creard una especie de mapa que servird para orientar la inversién que
ayudaré a mejorar la infraestructura social de las instalaciones cuya falla o cierre en
caso de desastre representaria el mayor riesgo fisico y social para los usuarios y las
comunidades. La iniciativa también propone proyectos piloto de adaptacién de
escuelas y hospitales con el objetivo de escalar el enfoque en todo el conjunto de
infraestructura social.

Las escuelas desemperfian funciones vitales para educar a los jévenes, pero también
sirven como centros criticos en las comunidades. Cuando se cierra una escuela en caso
de desastre, ya sea por dafnos o por su uso como refugio de emergencia, se impide
que los nifios regresen a la escuela, lo que impide que los padres puedanregresar
al trabajo, creando un efecto domind en la recuperacién de toda la sociedad. Las
instalaciones y su infraestructura asociada deben ser capaces de resistir el impacto de
los desastres naturales experimentando un dafio limitado o inexistente para permitir

la recuperacioén répida de las funciones de la comunidad.

Las acciones recomendadas incluyen lo siguiente:

@ Evaluar el inventario de la infraestructura escolar de la Isla para identificar las
escuelas que son maés vulnerables a los peligros, y utilizar esta informacién
para planificar los esfuerzos de mitigacién a largo plazo. Esta actividad deberia
permitir un enfoque sistémico para priorizar las inversiones en infraestructura,

segun el conocimiento que se tenga de los riesgos potenciales.

@ Mejorar la confiabilidad de la infraestructura que apoya a las escuelas en
condiciones normales y en tiempos de emergencia. Esto debe incluir energia
alternativa, recoleccién de agua y otros métodos innovadores que reduzcan la

dependencia de los sistemas centralizados.

@ Integrar conceptos de disefno pasivo en las escuelas. Para ello, los edificios
deberéan estar orientados de manera que se aproveche la luz natural del dia
y la ventilacion cruzada para reducir las necesidades de energia y maximizar

el rendimiento de los estudiantes.
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@ Limitar las superficies impermeables en los terrenos de la escuela para disminuir la escorrentia y

aumentar la absorcion de agua de lluvia.

@ La construccién y modernizacion de las instalaciones escolares deberé contar con materiales
disponibles localmente, técnicas de construccién y mano de obra local para estimular la economia
de la Isla y deberé reducir la dependencia y el costo de los productos extranjeros. El disefio y la

construccion deben cumplir con el dltimo codigo de construccion adoptado.

Seré necesario involucrar a la comunidad en la vision, el disefio y el mantenimiento de las escuelas.

Utilizar la escuela como un espacio cultural multipropésito que proporcione recursos y servicios a
la comunidad en general, como espacios para la capacitacion de adultos desplazados, bibliotecas,
acceso a internet, espacios de arte, presentaciones artisticas, areas de juego, jardines, salas de

reuniones y otros usos.

@ Cuandolas escuelas estén cerradas y ya no sean necesarias para la educacién, se deberé considerar
usar la infraestructura para desarrollar la resiliencia comunitaria de otras maneras, como por ejemplo,
convertirlas en viviendas, centros comunitarios o albergues de emergencia con la opcion de que se

puedan restituir como escuelas en el futuro si las necesidades cambian.

@ Donde sea necesario usar las escuelas como refugios de emergencia, hay que asegurarse de
implementar planes de contingencia para garantizar que los estudiantes puedan tener acceso y

continuar recibiendo servicios educativos después de que la declaracién de emergencia haya finalizado.

Esta accién se puede fortalecer a partir de estrategias que establezcan alianzas con gobiernos
municipales, organizaciones filantrépicas, fundaciones y la comunidad escolar, para mejorar la condicion
general real de las escuelas.

La infraestructura fisica de hospitales y clinicas de salud en Puerto Rico sufri¢ dafios estructurales y
pérdidas de energia eléctrica como resultado de los huracanes, lo que impidié la prestacién de servicios
criticos de atencién médica. El proceso de recuperacién presenta una oportunidad para realizar mejoras
en la infraestructura que beneficiara a los usuarios de forma regular. Los siguientes son los componentes

clave del proceso que deben considerarse:
Desarrollar y actualizar una evaluacion de riesgos mdltiples para las instalaciones de cuidados de salud.

Comparar el rendimiento actual de cada instalacion con lo que se desea que sea su rendimiento. El
rendimiento debe evaluarse con respecto a las operaciones diarias, los escenarios de emergencia
definidos y para cada uno de los escenarios de riesgo. Las comparaciones deben identificar el
rendimiento fisico del edificio (por ejemplo, niveles aceptables de dafios estructurales y no
estructurales), el rendimiento de los servicios del edificio (por ejemplo, agua, energia, necesidades
de comunicaciones), operaciones (por ejemplo, tiempo de inactividad, dotacién de personal) y
consideraciones del sitio (por ejemplo, acceso, transporte, red eléctrica). Después de identificar la

brecha, se debe realizar un analisis de costo/beneficio para identificar las soluciones mas rentables.
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Priorizar qué establecimientos de atencién médica deben actualizarse utilizando esta evaluacién sistémica
a nivel regional o de toda la Isla, teniendo en cuenta tanto el costo de la actualizacién con respecto al

rendimiento deseado como la criticidad del servicio y la demanda en escenarios de emergencia.

Proporcionar energia auxiliar de reserva, agua, suministros médicos, alimentos, combustible para

generadores y vehiculos de emergencia y viviendas para el personal clave en el lugar.

Desarrollar planes de emergencia, capacitacion y procedimientos operativos, teniendo en cuenta los

roles y la disponibilidad del personal para complementar las actualizaciones de la infraestructura fisica.

Aprovechar las inversiones para mejorar el rendimiento de los centros de salud en situaciones de
emergencia a fin de mejorar el rendimiento diario y abordar las deficiencias que existian antes de
los huracanes. Por ejemplo, habria que considerar como las modificaciones que se hagan para
fortalecer el revestimiento de los edificios se pueden utilizar para mejorar la eficiencia energética y
el rendimiento térmico. Hay que investigar las opciones de energia distribuida o la cogeneracion,
(combinacién de calor y energia) para proporcionar no solo energia confiable, sino también
emisiones reducidas y la potencial generacién de ingresos. Ademas, hay que estudiar el uso de la
infraestructura verde en el lugar para mitigar el riesgo de inundacion y crear entornos mas atractivos

para los pacientes y el personal.

Préximos pasos:

Q) Confirmar alianzas con los propietarios de infraestructura de educacién y salud.

@ Seleccionar instalaciones piloto para estudios de mitigacion, realizar visitas de campo
y comenzar el estudio y la revision de datos a base de la mejor informacién disponible
de las evaluaciones de dafos a la infraestructura y los mapas de riesgo, en consulta

con los propietarios de la infraestructura.

@ Desarrollar los criterios de evaluacién y un plan de trabajo para crear una especie de

mapa que ayude a priorizar las inversiones en la infraestructura escolar.



Q!

Posible lider

Departamento de
Desarrollo Econémico y
Comercio de Puerto Rico

Posibles colaboradores

COR3; DT; DE; sindicatos,
asociaciones industriales,
universidades y

escuelas vocacionales,
organizaciones de
capacitacion sin fines

de lucro

Posibles fuentes
de financiamiento

WIOA; EDA; HUD;
presupuestos del
gobierno municipal y de
Puerto Rico, juntas de
inversion de la fuerza de
trabajo e intermediarios

Tiempo
I I

Corto y mediano
plazo

m RECOMENDACIONES ESTRATEGICAS

Otorgar prioridad al financiamiento de la Ley de
Innovacién y Oportunidades para la Fuerza Laboral
(WIOA, por sus siglas en inglés) en capacitacion,
readiestramiento y credenciales de destrezas para
grupos industriales prioritarios.

La Ley de Innovacién y Oportunidades para la Fuerza Laboral (WIOA), recientemente
aprobada, establece una guia sobre como se invertiran los délares en capacitacion
laboral en Puerto Rico. Idealmente, estos ddélares estarén alineados con grupos
industriales que tienen un claro potencial para crecer.

La asignacién de los fondos de WIOA debe reflejar las necesidades de los grupos
de la industria que tienen prioridad en apoyar las trayectorias profesionales de
personas que tienen experiencia en el empleo y destrezas de vida, pero que carecen
de una educacién formal o certificaciones en la industria de esos conglomerados. Se
deben realizar evaluaciones rapidas de las necesidades de mano de obra para los
grupos prioritarios, teniendo en cuenta los esfuerzos de reconstruccion actuales, los
requisitos para la competitividad y el crecimiento del grupo a mediano y largo plazo.
Los sindicatos deberian trabajar en estas evaluaciones con los grupos empresariales
y las agencias de Puerto Rico involucradas en la asignacién de los fondos WIOA.
Segln lo que se propone en el Plan Estatal de WIOA, se crearia un grupo de trabajo
con representantes de industrias claves existentes y emergentes, departamentos
gubernamentales, asociaciones industriales y sindicatos laborales relevantes y estos
deberian ayudar a la Junta Estatal y a las juntas locales (regionales) a desarrollar

estrategias por sectores y carreras profesionales relacionadas.

Préximos pasos:

@ Organizar reuniones iniciales con el Departamento de Desarrollo
Econémico y Comercio de Puerto Rico, la Oficina Central de
Recuperacion, Reconstruccion y Resiliencia y con posibles socios de los
municipios y el sector privado para las discusiones iniciales.

@ Establecer el alcance del trabajo con los lideres y socios.

@ Impulsar la implementacién de politicas.
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Posible lider

Centro de
Recaudacién de
Ingresos Municipales
de Puerto Rico

Posibles colaboradores

Fideicomiso de

Ciencia; JP; DV; OGPe;
municipios; HUD;
Instituto de Estadisticas;
Socios de la plataforma
de 100 Ciudades
Resilientes para tareas
seleccionadas

Posibles fuentes
de financiamiento

CDBG-DR

Tiempo
I I

Corto y mediano plazo

COMISION ASESORA PARA UN PUERTO RICO RESILIENTE

Actualizar el catastro digital de la Isla para incluir
el uso y la ocupacién de estructuras, informacion
sobre la tenencia de terrenos, las caracteristicas
de viviendas informales e informacién sobre
cobertura de seguro.

El primer paso para desarrollar un sector de vivienda mas seguro en general en Puerto
Rico seria la creacién de una base de datos centralizada y accesible relacionada con la
titularidad y la forma del uso de tierras para el sector de la vivienda informal, asi como los
activos comunitarios y la oportunidad econémica. Esta base de datos también ayudaria
a garantizar la estabilidad social, la seguridad y la equidad. El catastro debe incluir el uso
y la ocupacién de las estructuras, los inventarios y las bases de datos del Departamento
de Vivienda y su propuesta de subvencién de titulos de propiedad, los datos sobre
caracteristicas en viviendas informales que se hayan recopilado a través de proyectos
comunitarios, la exposicion a inundaciones y deslizamientos de tierra, las propiedades
aseguradas y una politica de seguros de las compafiias aseguradoras. Esta accidn ayudaria
a identificar la existencia de edificios que son adecuados para el desarrollo de viviendas y,
al hacerlo, ayudaria a mantener la asequibilidad. Los datos se recopilarian, digitalizarian,
integrarian, compartirian y actualizarian peridédicamente de forma coordinada, transparente
y accesible para crear una base de datos de evidencias confiable y precisa que respalde
la planificacion y la toma de decisiones relacionadas con la reconstruccion y el desarrollo
futuro. Esta accién establece una base de datos de evidencia que puede usarse para
esfuerzos amplios de planificacién que no solo respaldan la resiliencia en el sector de la
vivienda, sino también para la infraestructura fisica, la infraestructura natural y el desarrollo
econdmico.

La vivienda informal incluye estructuras residenciales que no cuentan con los permisos
necesarios y que pueden o no ser propiedad de sus ocupantes, situaciones de tenencia que
no esté formalmente reconocida por el listado, o estructuras construidas en terrenos que
son propiedad de una entidad publica o de terceros que son entes privados. Las estructuras
informales exponen de manera desproporcionada a los residentes més vulnerables de la
Isla a los riesgos debidos a desastres naturales, y limita el acceso a los servicios basicos.
En caso de un desastre como el huracan Maria, los residentes de estructuras informales
no pueden beneficiarse de las medidas de mitigacién como el seguro de propietarios
y el financiamiento de FEMA después del desastre. La falta de titulo aumenta el riesgo,
porque los residentes generalmente no invierten en reducir el riesgo cuando no cuentan
con seguridad legal.

Se seleccionaréd una comunidad que seré la que impulse y pilotee la iniciativa
de recopilaciéon y mapeo de datos con la intencién de llevar el mismo enfoque a

otras comunidades.



m RECOMENDACIONES ESTRATEGICAS

Las capas de sistemas de informacién geografica podrian incluir el siguiente contenido:

®

Riesgos naturales y caracterizacién de riesgos por vientos, inundaciones (incluido el
aumento del nivel del mar a largo plazo), terremotos, deslizamientos de tierra, areas
ecoldgicamente sensibles y estimados basados en riesgos, segun los peligros y las

condiciones existentes (ej., poblacion vulnerable, ocupacién, construcciones).

Datos catastrales, que incluyan parcelas de tierra, propiedad, uso, inventarios del
Departamento de Vivienda y su propuesta de subvencion de titulos de propiedad de

la tierra, y datos de seguros.

Datos estructurales que incluyen las ubicaciones, las ocupaciones, la propiedad, los
permisos, las tipologias, las vulnerabilidades a los vientos, suceptibilidad de las fuerzas
sismicas versus la edad de la estructura, el tipo de construccion y la cantidad de pisos,

por mencionar algunos.

Estructuras desocupadas o terrenos adecuados para desarrollo enfocado en la
reutilizacion y densificacién, incluidos terrenos publicos y posibles sitios industriales

abandonados.

Datos sociales, incluidos datos demogréficos, activos de la comunidad, funciones y

estructuras organizativas y acceso a empleos y oportunidades econémicas.

Préximos pasos:

@ Confirmar los roles de los lideres de la iniciativa y los socios contribuyentes.

@ Convocar a un taller inicial para disefar la iniciativa, que incluya un plan por etapas

y visitas de campo.

@ Identificar las comunidades piloto, incluidas las conversaciones iniciales con los
residentes, los lideres locales y las autoridades gubernamentales para comprender

el contexto y la visién a largo plazo de la comunidad.

@ Comenzar el disefio de la iniciativa, como, por ejemplo, los protocolos de datos y el

mapeo, el compromiso de la comunidady las estrategias para la recopilacion de datos.
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Comenzar a agregar fuentes de datos existentes, incluidos los:

Mapas de JP para el Plan de Uso de Terrenos de Puerto
Rico, los Planes de Uso de Terrenos Municipales,
los mapas de datos ambientales del DRNA vy la

herramienta de Evaluacion Integrada de Riesgo.

Datos catastrales disponibles en el portal digital
Catastro CRIM

Datos de DV, que incluyen 610+ comunidades de
parcelas, la propuesta de subvencion de titulos
de propiedad de la tierra y comunidades de

rehabilitacién de viviendas.
Puerto Rico GIS portal

Mapas de riesgo de FEMA.

®

®
®

®

Nuevos datos de evaluacién de dafios de FEMA y

otras organizaciones.
Datos relevantes del programa Tu Hogar Renace.

Datos socioeconémicos de la Oficina del Censo
de los EE. UU., Encuesta sobre la Comunidad
Estadounidense, escuelas locales de Arquitectura,

Planificacién y estudios de trabajo social comunitario.
Datos de seguros disponibles.

Otras fuentes, incluidos los Socios de la plataforma

de 100 ciudades resilientes.



Posible lider

Autoridad de
Energia Eléctrica

Posibles colaboradores

JRTPR; proveedores de
conductos eléctricos
para Puerto Rico (por
ejemplo; American Wire
Group; Underground
Devices, Inc.; Gibson
Stainless & Specialty,
Inc.; FCC

Posibles fuentes
de financiamiento

5G - ingresos por tarifas
de franquicia; FCC

- $1B de fondos del
USF; tarifas de usuarios
de proveedores de
telecomunicaciones y
de energia

Tiempo
I I

Corto y mediano plazo

m RECOMENDACIONES ESTRATEGICAS

Encargar un estudio para lograr un despliegue
(soterrado y aéreo) de una infraestructura de
telecomunicaciones.

Antes de realizar inversiones de capital en infraestructura nueva, se debe comisionar un
estudio para evaluar la mejor manera de fortalecer y proteger tanto la infraestructura de
telecomunicaciones como la de transmision de energia. Dicho estudio deberé incluir la
viabilidad y la relacién de beneficio en funcion de los costos que tendria el establecer un sistema
subterraneo de suministro de energia eléctrica frente al fortalecimiento de la infraestructura
aérea. La red de telecomunicaciones de Puerto Rico sufri¢ una falla completa por el huracan
debido a los vientos, los escombros que arrastré el viento, la caida de ramas de arboles y los
deslizamientos de tierra.

La proteccion de las plantas de servicios publicos harad que el sistema sea mas resiliente
y mitigaré algunas sacudidas y tensiones. Es poco probable que un sistema pueda evitar por
completo las interrupciones, pero un estudio podra mostrar qué inversiones tendran el mejor
valor. La instalacién de los servicios por el conducto subterrdneo generalmente es més costosa
que la instalacién en postes. Los postes deben ser remplazados, y se deben usar mejores
procedimientos de fijacién y mantenimiento como, por ejemplo, el recorte de arboles lo que
puede mitigar potencialmente el dafio, y se puede realizar a un costo reducido.

El riesgo de futuros impactos y tensiones en la planta de servicios publicos es alto. Por lo
tanto, una posible solucién es trasladar los servicios aéreos a un conducto soterrado con el
objetivo de construir un anillo de media milla redundante alrededor de la Isla a lo largo de las
principales autopistas y basado en la viabilidad del estudio.

Para la implementacion, el conducto soterrado de manera directa es una practica
comprobada, y el costo de utilizar el conducto, especialmente en conjunto con los trabajos en
las carreteras, puede ser rentable. La implementacién de un banco de conductos subterrdneo
compartido, en un anillo alrededor de la Isla, para cables de telecomunicaciones y de energia
eléctrica podria ayudar a sentar las bases para esta red subterrédnea a corto plazo. A largo plazo,
podria continuar para la expansion de la infraestructura de los servicios publicos.

Préximos pasos:

@ Organizar una reunién con los lideres y socios para analizar las oportunidades
de proyectos para definir los roles de los duefos de las iniciativas y los
socios contribuyentes.

@ Convocar un taller para disenar la metodologia del estudio, los criterios, revisar
los datos existentes y el financiamiento, establecer una plataforma de base de
datos para seguir el progreso del estudio.

Qj Revisar los datos existentes y establecer una plataforma de base de datos para
seguir el progreso del estudio.
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Posible lider

Departamento de
Vivienda

Posibles colaboradores

Municipios; HUD;
GAR; FEMA; JP;
OGPe; DRNA; ONG

Posibles fuentes
de financiamiento

HMGP; PDM; subsidio
de reclamos por
inundacién repetitiva;
EWP-FPE

Tiempo
[ I

Mediano y largo plazo

Hacer cumplir las determinaciones de espacio
abierto con programas/directrices en la dedicacién
de terrenos para la creacién de parques, proyectos
de infraestructura verde, conservacidn de terrenos
u otros usos adecuados.

Se debe desarrollar un programa y establecer las pautas para apoyar a Puerto Rico
y los gobiernos municipales a fin de promover eficientemente la adquisicion de
espacios abiertos de terrenos y propiedades privadas en areas de alto riesgo. Bajo el
Programa de Subvencién de Mitigacion de Riesgos de FEMA, los espacios abiertos
son areas dedicadas a perpetuidad, a la conservacion de las funciones naturales
de las llanuras de inundacién, y cualquier uso o desarrollo que interfiera con ese
propdsito esté restringido.

Los programas y las directrices propuestos crearan comunidades més resilientes
y mejoraran la estética de las mismas. También reducirén el gasto en construccion,
mantenimiento de infraestructura para el control de inundaciones y pagos del Programa
Nacional de Seguros contra Inundaciones (NFIPF, por sus siglas en inglés) para reclamos
de seguros. En general, esta accién reduciré el gasto federal, estatal y municipal de
respuesta a emergencias.

Este programa definira acciones para demoler estructuras existentes y mantener
las tierras como espacios abiertos para uso publico permanente y crear beneficios
multiples. Ademaés de reducir el nimero de personas que viven en éreas de alto riesgo,
estas directrices definiran los requisitos de uso de terrenos, estableceran procesos
para proyectos basados en el lugar y promoveran proyectos multifuncionales. Los
proyectos podrian ser para crear parques recreativos multifuncionales, bosques
urbanos y huertos urbanos comestibles, para restaurar dunas y humedales y mejorar
los hébitats de vida silvestre a la vez que proporcionen beneficios econémicos y
sociales. Los proyectos también pueden incluir mejoras en el manejo de aguas
pluviales con éareas de almacenamiento / desbordamiento del sistema sanitario.
Ademas, el programa definiré los requisitos para el establecimiento de asociaciones
y colaboraciones con las ONG para desarrollar y administrar los espacios abiertos
determinados.

En Puerto Rico, las areas de alto riesgo impactadas por el huracan Maria, asi
como las estructuras abandonadas y deterioradas, deben tener prioridad. También,
deben destacarse las estructuras y propiedades que han experimentado pérdidas
continuas; esta informacion se puede obtener a través del Programa Nacional de
Seguros contra Inundaciones (NFIP, por sus siglas en inglés). La Junta de Planificacion
de Puerto Rico debe mantener abiertos todos los espacios determinados en los
distritos superpuestos, asi como también incluir requisitos de coordinaciéon y

sistemas de monitoreo en asociacién con las organizaciones sin fines de lucro.
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Préximos pasos:

@

Organizar reuniones iniciales con el Oficial de Mitigacién de
Peligros de Puerto Rico y FEMA y posibles organizaciones no
gubernamentales y municipios para analizar los requisitos de la
subvencion de mitigacién de riesgos para la asociacion y posibles

proyectos piloto.

Evaluar los posibles proyectos piloto y las soluciones basadas en

la comunidad, y priorizar las necesidades.

Establecer un plan para la implementacién y el monitoreo,
desarrollar una propuesta con costos estimados y beneficios

comunes que sirvan multiples propédsitos.

Disefiar una base de datos para dar seguimiento al establecimiento

y el progreso de proyectos futuros.
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Posible lider

Comisién de Energia
de Puerto Rico

Posibles colaboradores

AEE; DDECy JP

Posibles fuentes
de financiamiento

AEE; Comision de
Energia de Puerto Rico

Tiempo
I S

Corto plazo

COMISION ASESORA PARA UN PUERTO RICO RESILIENTE

Preparar un nuevo Plan Integrado de Recursos (IRP,
por sus siglas en inglés) que integre participacion
publica, comunitaria y del sector privado, la cual
servira como base para la transformacion del sector
energético; que incluya un analisis y pronéstico
actualizado de la demanda base, metas agresivas de
generacion renovable y un andlisis del sector basado
en el riesgo para fortalecer la supervisién de la
utilidad y la toma de decisiones del operador.

Existe la necesidad urgente de que se actualice el IRP de manera que reflejen los
cambios que se requieren a la luz del escenario actual, luego del huracédn Maria.
El IRP seria el documento guia para la transformacién y los posibles procesos
transaccionales del sector energético de Puerto Rico con respecto al perfil
energético, la estructura y el desarrollo de la red, y el manejo de la demanda.

El IRP debe sentar las bases para incorporar en el sistema recursos energéticos
distribuidos y micro redes. Se requieren procedimientos regulatorios adicionales
para complementar el esfuerzo del IRP, como el desarrollo de métricas de
desemperio adicionales e indicadores claves de desemperio (KPI, por sus siglas en
inglés), para lograr una transformacion del sistema energético de Puerto Rico. Los
KPI deben promover evaluaciones de riesgos y una estructura basada en el riesgo
que promueva la seguridad del sistema y los activos ante los peligros naturales. Estos
deben definir los pardmetros para la toma de decisiones sobre inversién de capital,
las cuales deben ser eficientes, los procesos sistematicos y la transparencia en el
proceso de toma de decisiones. Una prioridad central es incluir un cambio dindmico
a fuentes de generacién dispersas (“diversidad de ubicacién”) que fomente un
mayor uso de energias renovables. Dicho cambio permitiria la reduccién progresiva
de los combustibles fosiles, asi como varias tecnologias de generacién que coincidan
con el perfil de carga cambiante en el corto plazo y la planificacién de lo que seria
la previsién a largo plazo. El monitoreo y la actualizaciéon de un IRP también son
obligatorios. La ley actual de Puerto Rico requiere un proceso de planificacién de
20 afnos bajo la supervisién del regulador independiente local, PREC, y sujeto a una

revision externa rigurosa y comentarios publicos.

Préximos pasos:

@ Dar seguimiento al trabajo de la Comisién de Energia de Puerto Rico para

el desarrollo y la preparacién del IRP.

Qj Participar en iniciativas de colaboracion publica.
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Posible lider

Representante
Autorizado del
Gobernador

Posibles colaboradores

AEMEAD; JP; FEMA;
AEE; AAA; DTOP; AP;
DS; DE; proveedores de
telecomunicaciones

Posibles fuentes
de financiamiento

HMGP; FCC; USDQT;
DTOP; FEMA

Tiempo
I I .

Corto y mediano plazo

COMISION ASESORA PARA UN PUERTO RICO RESILIENTE

g

Desarrollar un Plan de Continuidad de Operaciones
(COOP, por sus siglas en inglés) maestro para
infraestructuras criticas y proveedores.

Se debe desarrollar un Plan de Continuidad de Operaciones (COOP) maestro
e integrado para garantizar el funcionamiento continuo de las instalaciones e
infraestructuras criticas de la Isla. Esto garantizaria que todos los servicios de agencias
privadas y gubernamentales se comuniquen de manera eficiente y sigan un plan
maestro de respuesta a emergencias. También ayudaria a minimizar las interrupciones
de los servicios esenciales en toda la Isla a la vez que respaldaria la recuperacién
rapida después de un evento. Esto reduce la probabilidad de que surjan dificultades
econdémicas y mantiene la salud y el bienestar.

Después del huracan Maria, los recursos para brindar auxilio de emergencia
a las comunidades y los negocios en Puerto Rico se retrasaron debido a la falla de
operaciones criticas. Esto causo un efecto cascada entre diferentes infraestructuras, y
redujo la capacidad de recuperacién de la Isla. Las interrupciones en los servicios de
electricidad y telecomunicaciones y la coordinacién entre las agencias y los actores
privados causaron demoras en la respuesta ante la emergencia y en los esfuerzos de
socorro. Garantizar el funcionamiento continuo de la infraestructura critica de la Isla
es esencial para fortalecer la capacidad de Puerto Rico para sobrevivir, adaptarse y
prosperar después de un desastre. Por esta razén, la infraestructura critica debe
poder resistir y recuperarse rapidamente de los peligros que afectan a Puerto Rico.
Esta recomendacion abordaré la necesidad de comprender el rol de los proveedores,
reconocer las deficiencias en la prestacién de servicios (carreteras, puentes, puertos,
proveedores de agua y electricidad, empresas de telecomunicaciones, entre otros),
examinar las condiciones posteriores al huracén y analizar la interdependencia de
infraestructura critica (ej., cémo las telecomunicaciones y la infraestructura digital
desemperian un papel en la facilitacién de la prestacién de servicios en escenarios

posteriores a desastres).
Las actividades incluyen:
@ Evaluar y examinar las condiciones actuales de infraestructura critica y las

dependencias intersectoriales, y desarrollar protocolos para la coordinacién

entre las entidades federales, locales y los proveedores de servicios privados.
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Identificar y poner en préctica protocolos para mejorar la coordinacion cruzada entre
el gobierno y el sector privado durante los esfuerzos de respuesta de emergencia a
fin de garantizar la continuidad de los servicios esenciales, la salud y el bienestar de

los residentes durante un desastre.

Disefiar un COOP para la coordinacién inmediata entre las agencias que se ocupan de
la infraestructura critica y los servicios asociados, tales como salud, telecomunicaciones,
energia eléctrica, transportacion y agua luego de un desastre; alinear los planes de
contingencia de negocios privados e integrarlos en el Plan de Mitigacién de Riesgos
de Desastres de Puerto Rico, asi como en el Plan de Operaciones de Emergencia de

Puerto Rico.

Integrar un sistema abarcador de evaluacidén y manejo de activos centrado en mejorar
la condicién de los activos, la restauraciéon oportuna de servicios esenciales y la

provision de movilidad confiable.

Préximos pasos:

@ Convocar y confirmar a los potenciales lideres de la iniciativa y los

socios contribuyentes.

@ Llevar a cabo reuniones periddicas con las agencias de Puerto Rico y
federales y los proveedores publicos y privados para definir el alcance

y las prioridades.

Revisar los posibles arreglos para que los fondos de recuperacién estén

disponibles para desarrollar el COOP maestro.
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Posible lider

Departamento de Salud
de Puerto Rico

Posibles colaboradores

JP; DF; Organizaciones
gubernamentales
responsables de
estadisticas y datos;
Aseguradoras privadas y
proveedores de servicios
de salud; Consejo
Multisectorial de Salud;
FEMA; HHS; Municipios;
Universidades; ONG

Posibles fuentes
de financiamiento

Fondos federales
para sistemas de
recoleccion de datos
para proveedores de
ambulancias y otros
servicios relacionados
con la salud; fondos
de organizaciones
filantropicas

Tiempo

Mediano y largo plazo

COMISION ASESORA PARA UN PUERTO RICO RESILIENTE

Crear sistemas de datos gubernamentales integrados
y mejor acceso a los mismos para garantizar la
transparencia y el estado de preparacién mientras,

al mismo tiempo, se co-benefician estructuras
gubernamentales con datos actuales confiables para
el proceso de toma de decisiones.

Se ha identificado informacion precisa, accesible y confiable como una de las éreas
de oportunidad mas importantes tras el huracdn Maria. Mejorar la manera en que
se recopilan y manejan los datos puede tener un impacto directo para apoyar la
preparacion ante emergencias y las acciones de respuesta, dentro del gobiernos
estatal, federal y municipal. Por otro lado, la forma en que la informacion esté
disponible tendria efectos inmensos sobre como las ONG, las comunidades, las
familias y las personas pueden planificar, prepararse y responder a las emergencias.

Mejorar la recopilacién, el manejo y la difusién de los datos no solo mejoraria la
preparacion, el manejo de emergencias y la respuesta a desastres. También ayudaria
al Gobierno de Puerto Rico y sus municipios a realizar una planificacion integral
maés solida y reflexiva a largo plazo. Permitiria que se lograra mayor compromiso y
confianza de las partes interesadas. Mejoraria las recaudaciones y los ingresos fiscales
y fortaleceria los procesos de toma de decisiones. Asimismo, mejorarian las politicas
sobre el cuidado de salud y la provision de servicios, la educacién y todas las demés
funciones de la rama ejecutiva.

El objetivo de esta accién es utilizar la tecnologia, la recopilaciéon de datos y el
mapeo del sistema de informacién geografica (GIS, por sus siglas en inglés) para
recopilar evidencia de datos especificos, y luego usar los datos para desarrollar
politicas de servicios sociales y de salud especificos para cada lugar. Las entidades
gubernamentales con responsabilidades de recopilacién, manejo y diseminacién
de datos deben garantizar que se dé gran énfasis a algunos atributos que deben
existir para implementar esta accién de manera eficiente. Estos son la integracion de

sistemas, la independencia de criterios y el compromiso de las partes interesadas.

En este contexto, las actividades que apoyan la implementacion de esta accidn incluyen:
Evaluar la escasez de datos que fue palpable después del huracan Maria.
Creary actualizar un directorio y una base de datos geograficos del GIS de todos
los recursos, los respondedores y la infraestructura del proveedor de servicios

criticos, incluida la ubicacion, la capacidad de servicio y un plan de preparacién,

que deben mantener para seguir participando en la asignacion.
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Crear un directorio de todos los recursos del sector de la salud piblicos y privados, y
de respondedores, que incluya donde estan ubicados y su plan de preparacién para

emergencias, que debe actualizarse de forma rutinaria.

Capacitar a las comunidades para recopilar, usar e interpretar la informacién. Esto
fortalecera la capacidad de preparacién, al tiempo que permitird que las comunidades
y el sector civico tengan un rol activo de colaboracién. Esta funcién activa puede
incluir identificar y llenar vacios de informacién y localizar poblaciones vulnerables

y riesgos.

Aumentar la adopcion de registros electrénicos de salud y las capacidades de

telemedicina.

Asegurarse de que cualquier base de datos que aborde los factores determinantes
de la salud incluya la salud conductual y |a atencién de la salud mental, ya que estéan

estrechamente relacionadas y deben tratarse de manera integral.

Llevar a cabo una vigilancia sindromica utilizando fuentes de datos confiables.

Asegurar el tamano adecuado del personal dedicado a la recoleccién, el
mantenimiento, la sintesis y la difusién de datos para identificar poblaciones en riesgo
y atender a poblaciones vulnerables durante emergencias y situaciones que no sean

emergencias.

Dar seguimiento y recopilar datos para medir el costo y la eficiencia de los programas

y servicios, incluido el costo de la administracion del seguro de salud.

Identificar inversiones tecnoldgicas potenciales e inversiones de recursos humanos
para mejorar la capacidad de tomar decisiones basadas en datos durante tiempos

normales y en emergencias.

Préximos pasos:

@ Organizar las reuniones iniciales con los lideres potenciales y
socios para discutir el proyecto y el enfoque metodolégico para

desarrollar el repositorio de datos.

@ Participar en la preparacion del repositorio de datos y establecer
mecanismos para acceder a la informacion que resulte del

repositorio de datos.
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Posible lider

Autoridad de Acueductos
y Alcantarillados

Posibles colaboradores

AEE; DRNA; JCA; EPA;
FEMA; ONG

Posibles fuentes
de financiamiento

HMGP; EPA; USDA; DE;
CDBG-DR

Tiempo
[ I

Mediano y largo plazo
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Desarrollar un programa de eficiencia del sistema
de agua para mejorar el manejo en demanda de
agua mediante la conservacién de agua y el uso de
recursos alternos de agua.

Los programas de educacion y asistencia técnica deberian disefarse e implementarse para
informar al pdblico sobre el impacto del uso eficiente y la conservacion del agua, a fin
de promover cambios en el comportamiento a largo plazo. El programa incentivaré a los
clientes a notificar a la Autoridad de Acueductos y Alcantarillados (AAA) sobre filtraciones
e infraestructura danada para reducir pérdidas en la red de distribucién y notificar al
Departamento de Recursos Naturales y Ambientales (DRNA) y la Junta de Calidad Ambiental
de Puerto Rico (JCA) cualquier problema sobre contaminacion del agua en sus comunidades.
Ademés, se desarrollarian guias e incentivos para el uso de agua de lluvia y la recoleccion de
aguas grises y otras fuentes de agua no potable. La conservacién del agua es un elemento
fundamental para mejorar la resiliencia de los sistemas de agua y se ha demostrado que
es la herramienta de manejo mas econdémica y ambientalmente protectora para enfrentar
los desafios del suministro de agua. La conservacion del agua y el uso mejorado de fuentes
alternativas dependen en gran medida de la conciencia y la comprensién del publico, y de
los incentivos que se creen.

La accién minimizaria la vulnerabilidad de la Isla y mejoraria las condiciones de vida
al permitir que las personas, las comunidades y las empresas satisfagan su demanda de
agua durante las emergencias, pero también frente a las amenazas del cambio climatico y
la disminucion de los recursos hidricos. Permitiria a las comunidades vulnerables reducir su
dependencia de los sistemas publicos de suministro de agua y satisfacer sus necesidades
bésicas en tiempos de sequia (racionamiento) o mientras los sistemas de suministro de agua
fallan. El nejorar la operacién de la infraestructura de suministro de agua y el reducir las
pérdidas técnicas tendria como resultado la proteccién de los recursos hidricos vulnerables,
mejoraria la sostenibilidad financiera y promoveria el uso eficiente del agua. Aumentar el
conocimiento y lograr un cambio sostenible del comportamiento empoderaré a las personas
y las comunidades. La conservacién del agua protege el medio ambiente y garantiza un
consumo reducido del agua que respalda una distribucion justa y transparente de los
derechos al agua.

Ademas, el uso de recursos alternos de agua agregara flexibilidad al sistema de
infraestructura existente de agua. Con el aumento de eventos climaticos que se espera
en el futuro, la liberacion de agua para los usuarios se basa en soluciones innovadoras
que catalicen el mercado de innovaciones y tecnologias resilientes. Estas tecnologias
fomentarian el pensamiento y la colaboracion regional, promoverian comunidades
cohesivas y mejoraria la conectividad para satisfacer la futura demanda de agua de

manera mas eficiente al tiempo que evitaria la inversién innecesaria de gran capital en
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infraestructura. La reduccién de los gastos a nivel del hogar, la comunidad y el municipio ayudaria a los hogares a satisfacer sus

necesidades y mejorar su bienestar, asi como a las comunidades y municipios para manejar mejor las finanzas publicas.

Los pasos de accidn incluyen:

®
()

Desarrollar un programa integral de medicion y mejora de operaciones para suministros de agua a la comunidad a fin de

garantizar que el pago se base en el consumo teniendo en cuenta los criterios de eficiencia en el uso del agua.

Desarrollar balances de agua para todos los esquemas de suministro de agua de la comunidad, procedimientos operativos
estandar (SOP, por sus siglas en inglés) para mejorar el rendimiento y reducir las pérdidas y planes de accién para controlar

la pérdida de agua.

Desarrollar un programa de conservacién de agua que incluya un bosquejo de las metas y los objetivos de conservacién
para usar fuentes alternativas, incluidas las oportunidades de reutilizacion y agua regenerada, y un prondstico de la

demanda que refleje los ahorros del programa de eficiencia.

Establecer objetivos medibles de conservacion con todos los proveedores de servicios de agua en la lsla, que incluyan consultas
publicas e informes anuales de progreso; mejorar la recopilacién de datos e informar sobre el consumo/uso de agua (consumo

anualy de “variaciones estacionales”) por clase de cliente para todos los sistemas de agua y proveedores de servicios en la Isla.

Desarrollar actividades de alcance publico con partes interesadas, con el objetivo de transmitir el principio de
conservacién del agua, programas educativos en las escuelas, el consumo de agua industrial y el formato de factura

que proporciona a los clientes medidas de eficiencia de agua.

Promover el Programa WaterSense de la EPA para proteger los recursos hidricos mediante la promocion de la eficiencia del

agua y la mejora del mercado de productos, programas y practicas de uso eficiente del agua.

Desarrollar los procedimientos necesarios de reglamentacién, permisos y directrices para sistemas de agua alternativos

(sistemas de aguas pluviales o aguas grises) para evitar la posible contaminacion del sistema publico de suministro de agua.

Revisar los codigos de construccién existentes para exigir instalaciones de plomerfa de bajo consumo de agua, y
desarrollar un programa municipal de eficiencia de agua para hacer que los edificios publicos sean més eficientes,

por ejemplo, modernizando los accesorios de plomeria.

Desarrollar e implementar un programa de capacitacion para operadores de suministro de agua (comunitarios) sobre
cémo operar los sistemas de manera mas eficiente y minimizar las pérdidas de agua dentro de los sistemas de

distribucién y tratamiento.

Préximos pasos

@ Confirmar las asociaciones con AAA y FEMA y la posible colaboracion de socios para disefiar programas

educativos y fuentes alternativas de agua.

Desarrollar los criterios de evaluacion y un plan de trabajo para la creacion de una hoja de ruta para priorizar las

@

inversiones en infraestructura de agua y recursos hidricos alternativos.

Establecer un plan para la implementacién y el monitoreo, y desarrollar una propuesta con costos estimados y

@

beneficios comunes que sirvan mdltiples propésitos.

@

Disefiar una plataforma con una base de datos que rastree el establecimiento y el progreso del programa.
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Posible lider

Departamento de Salud
de Puerto Rico

Posibles colaboradores

Coaliciones de ONG;
Consejo Multisectorial
de Salud; ASES; HHS;
FQHC; AP; PDE;
clinicas 330; Recinto
de Ciencias Médicas
de la UPR

Posibles fuentes
de financiamiento

CDBG-DR; HHS;
USDOED

Tiempo
| [

Corto y mediano plazo

Optimizar el financiamiento del cuidado de la salud
para reducir la proporcién de personas sin seguro
médico, la escasez de profesionales de la salud, y
mejorar la calidad, el acceso y la continuidad de la
prestacion de servicios médicos en las emergencias
relacionadas con desastres.

Esta accién busca evaluar la sostenibilidad financiera del sistema de salud, reconociendo
que la reduccién de la poblacion asegurada y la reduccion de la cobertura de los servicios
de salud nunca es un objetivo de los sistemas de salud.

El financiamiento federal del sistema de cuidado de salud es un problema importante
que afecta tanto la prestacion de servicios como la estabilidad econdmica de Puerto Rico.
En otras jurisdicciones de los EE. UU., el gobiermno federal paga una parte fija de los costos
en funcién del ingreso per cépita relativo del estado, mientras que la Isla recibe un limite
fijo de financiamiento anual. El limite de financiamiento no ha sido suficiente para cubrir
las necesidades, lo que deja a Puerto Rico con un déficit financiero. Los puertorriquefios
tampoco son elegibles para otros programas de salud federales, incluidos los beneficios

de Seguridad de Ingreso Suplementario (SSI, por sus siglas en inglés).
Por tales razones, esta accion abarca lo siguiente:

@ Se debera llevar a cabo un estudio de viabilidad actuarial y econémica para
identificar las condiciones necesarias que permitan reducir la poblacién no
asegurada, al tiempo que se logra la sostenibilidad financiera. Este estudio debe
evaluar escenarios alternativos para las reformas de financiamiento de la salud,
como es el caso en Oregdn, Massachusetts y Colorado. La recopilacién y validacion
de datos se puede delegar en entidades locales existentes, como el Consejo
Multisectorial de Salud, cuyo objetivo es estudiar y analizar el financiamiento de la

atencién sanitaria y los modelos de prestacion de servicios.

@ Se debera producir un estimado del gasto en atencién médica en Puerto Rico
para determinar como los costos actuales dificultan el desarrollo econémico y los

gastos relacionados con la atencién de la salud imponen una carga a las familias.

@ El estudio de viabilidad actuarial y econémica contendréd un desglose de
la carga general en los gastos de atencién médica, tales como gastos
administrativos, facturacion médica, practicas de comercializacion y otros

gastos no relacionados con la atencion médica.
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Habréa que integrar un plan de participacion de las partes interesadas que sea coherente con

varios mandatos federales tales como el Medical Care Advisory Committee (42 CFR 431.12),

el State Innovation Waiver bajo la Ley de Cuidado de Salud a Bajo Precio (ACA, por sus siglas

en inglés) y la legislacion estatal como la Ley 235-2015 que crea el Consejo Multisectorial de

Salud para asesorar al Gobernador y la Asamblea Legislativa sobre cuestiones de politica

de salud.

Se puede buscar un conjunto de iniciativas para abordar los problemas de calidad en

el sistema de salud, que incluyan:

o Alinear cualquier trabajo de recuperacion con el Plan Estatal de Innovacion en Salud.

Mejorar el acceso a la calidad de la atencién médica atrayendo y reteniendo profesionales

calificados con mejores oportunidades profesionales.

Incorporar la educacién en salud y nutricion en los curriculos escolares existentes
como parte de la atencion sanitaria para ayudar a prevenir y controlar enfermedades e

involucrar a las comunidades en la prevencién y los estilos de vida saludables.

Crear politicas para implementar un enfoque basado en la evidencia para la prestacion

de servicios de salud a través de las instalaciones de salud publica.

Ampliar la coordinacién con los hospitales, las organizaciones de salud piblica y los
proveedores de salud para abordar las disparidades de salud, prepararse para los

desastres y aumentar el bienestar de la comunidad.

Establecer un plan con puertos y companias privadas de envio para administrar suministros

de la saludy otras necesidades basicas que se puedan necesitar durante emergencias.

Establecer politicas estdndar y exenciones mediante legislacién con ordenes ejecutivas

que puedan activarse ante la declaracién de una emergencia.

Préximos pasos

@ Convocar y confirmar a los posibles lideres de la iniciativa y socios

colaboradores.

@ Desarrollar reuniones peri¢dicas con las agencias de Puerto Rico y

federales para definir el alcance y las prioridades.

@ Revisar los posibles arreglos para que los fondos de recuperacién estén

disponibles para desarrollar el estudio de factibilidad.
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Posible lider

Departamento de
Desarrollo Econémico y
Comercio de Puerto Rico

Posibles colaboradores

ONG y organizaciones
filantrépicas;
consorcios regionales;
municipios; Asociacion
de Fabricantes de
Puerto Rico y CUD

Posibles fuentes
de financiamiento

Inversion privada;
fondo de
organizaciones
filantrépicas; CDBG-
DR; presupuestos
gubernamentales
locales y de Puerto
Rico; consejos e
intermediarios

de inversiones de
personal; subsidios
federales de EDA;
subvenciones
federales de USDA;
otros fondos de ONG

Tiempo
I I

Corto y mediano plazo

Desarrollar e implementar una estrategia de
resiliencia ante desastres para las microempresas y
pequenas empresas de Puerto Rico.

Esta iniciativa pretende responder a la crisis del huracan Maria con un enfoque
explicito en la resiliencia de las micro y pequefas empresas. Un 80% del empleo
formal de la Isla se encuentran en el sector de las micro y pequefas empresas. Esta
iniciativa proporcionaria herramientas para respaldar la capacidad de recuperacion

econémica mediante la preparacién ante desastres.
Los pasos de accién incluyen:

@ Se debe crear un mecanismo para proporcionar a las micro o pequefas empresas
subsidios y préstamos para que puedan volver a operar, al tiempo que incorporan
consideraciones relacionadas a la resiliencia en sus operaciones. Las Instituciones
Financieras de Desarrollo Comunitario (CDFI, por sus siglas en inglés) y los
Bancos de Desarrollo Comunitario (CDB, por sus siglas en inglés) son altamente
recomendadas. Habria que establecer programas de asistencia técnica que

también permita que las ONG existentes crezcan y se desarrollen.

@ Se deben desarrollar mecanismos de financiamiento especializados para el

suministro de energia de respaldo (véase el Informe del Sector de Energia).

@ Se deben priorizar las politicas publicas que apuntan a mantener abiertas
las empresas enfocandose en fortalecer los conjuntos de destrezas
empresariales de las pequefias y medianas empresas, los gerentes, y
promover el desarrollo de los CDB y de las CDFI que puedan brindar
un acceso mas flexible a herramientas financieras, como subvenciones y
préstamos, que las instituciones bancarias comerciales nos ofrecen. Estas

politicas publicas deben:

o Crear un programa de subsidios ante desastres para la fuerza laboral
a fin de ayudar a las pequenas empresas que luchan por mantener sus

puertas abiertas durante los desastres.

o Desarrollar herramientas de auditoria y educacién en manejo de riesgos
para pequefias empresas, que incluya la preparacion para los impactos

climaticos y las crisis sismicas.
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® Aumentar la continuidad del negocio y la planificacién para la recuperacion.

® Proporcionar orientacién sobre como manejar los negocios y las finanzas del hogar

por separado, para proteger a este Ultimo de los riesgos comerciales.

® Explorar soluciones colectivas de transferencia de riesgos, es decir, asegurar grupos

de riesgos y planes de seguro mutuo.

® Proporcionar apoyo especializado para el desarrollo de negocios y el desarrollo
de la cadena de suministro local, es decir, competir con minoristas en linea y mega

tiendas de ventas al detal.

Préximos pasos:

@ Confirmar los roles de los lideres de la iniciativa y los socios

contribuyentes.

@ Convocar a participar en un taller inicial para disefar la iniciativa, que
incluya un plan en etapas y visitas de campo a los proyectos pilotos

existentes que son relevantes.

@ Revisar programas similares que estén utilizando fondos de la
Administracion de Pequefias Empresas (SBA, por sus siglas en inglés)
y del programa de CDBG-DR.

@ Preparar e implementar una evaluacién de necesidades de micro y
pequefias empresas (es decir, encuesta, revision de datos, entrevistas
en profundidad) sobre el estado de sus programas de continuidad

comercial y capacidades de recuperacién.
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Posible lider

Oficina Central de
Recuperacién y
Reconstruccién de
Puerto Rico

Posibles colaboradores

GAR; JP; DRNA;
Legislatura de
Puerto Rico

Posibles fuentes
de financiamiento

Programa de Becas de
Educacién Ambiental de
la EPA; HMGP

Tiempo
[ I

Mediano y largo plazo

COMISION ASESORA PARA UN PUERTO RICO RESILIENTE

Desarrollar politica publica que promueva el uso de
soluciones basadas en la naturaleza en el proceso
de reconstruccion de Puerto Rico.

A corto plazo, esta accidn consistird en desarrollar politica publica que ayude a quienes
toman las decisiones politicas, a las agencias de permisos locales y al publico sobre
cémo las soluciones basadas en la naturaleza, como la infraestructura verde, deben
incorporarse en el proceso de reconstruccion. Este marco de politica publica fortalecera
la capacidad que tiene el Gobierno de Puerto Rico, los municipios, los desarrolladores
y los ciudadanos para considerar otras opciones que sustituyan la infraestructura gris, y
hara posible que tomen decisiones basadas en los valores econémicos y la resiliencia.
Alargo plazo, esta iniciativa creara conciencia entre todas las partes interesadas sobre
la infraestructura natural como una solucién viable.

Existe un gran potencial para mejorar el proceso de recuperacion y abordar la
destruccion que causd el huracan Maria mediante la incorporacion de soluciones de
infraestructura basadas en la naturaleza (o infraestructura verde), en la planificacion
local, la zonificacién, las reglamentaciones y los proyectos de construccion. Las
soluciones basadas en la naturaleza son rentables y mejoran los ecosistemas naturales
o modificados para reducir las inundaciones costeras y fluviales, la erosiéon costera, los
deslizamientos de tierra, mientras ayudan a lograr un mejor manejo de las cuencas.
Existe un potencial adicional para la proteccién de la agricultura y la silvicultura,
la mitigacién y adaptacién al cambio climatico, la investigacion y la prevencién de
desastres. Existe un ejemplo de una politica similar en Maryland, la Ley de Proteccion
de Costas Vivientes de 2008 y sus reglamentos, que se adoptd en 2013. La ley exige
el uso de métodos no estructurales de estabilizacion costera en los humedales de

mareas.

Los pasos de accion incluyen:
@ Revisar y proponer enmiendas al marco de politica publica existente, a partir de

un analisis exhaustivo de brechas (ej., el Reglamento de Permisos Conjuntos).

@ Definir un marco para la toma de decisiones y herramientas de analisis
para considerar los costos y beneficios monetarios para determinar las
compensaciones entre los beneficios econémicos inmediatos y los beneficios

futuros de los servicios sociales y ecosistemas.

@ Desarrollar un sistema de monitoreo para evaluar la eficiencia de la politica

publica.
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@ Identificar un proyecto piloto prioritario para acelerar y demostrar el valor de las

soluciones basadas en la naturaleza, aumentar la resiliencia, crear conciencia publica

y mejorar la visibilidad.

@ Desarrollar al menos dos proyectos pilotos que:

Desarrollen humedales para el tratamiento de agua y aguas residuales
para compensar o sustituir la infraestructura tradicional de tratamiento

de aguas residuales.

Acondicionen los suelos para mejorar la biodiversidad, restablecer las
funciones naturales (es decir, la reposicién de agua subterranea), aumentar

o asegurar la productividad de la tierra y mejorar el bienestar.

Restauren humedales y costas vivientes para aumentar y fortalecer la
infraestructura gris, reducir el riesgo de inundacién y proteger las costas

contra la erosién que causan las olas.

Desarrollen espacios verdes publicos multifuncionales para reducir los
efectos de las islas de calor?, las inundaciones y las tensiones derivadas

del cambio climético, a la vez que se mejora la calidad de vida.

Mejoren y generen arrecifes innovadores para minimizar la erosion y el

oleaje costero.

@ Desarrollar un mecanismo de financiamiento o incentivo (ya sea monetario o no

monetario) para promover el uso de soluciones basadas en la naturaleza durante

la reconstruccién.

Préximos pasos:

Qj Identificar posibles lideres para iniciar conversaciones.

@ Diseniar el alcance del trabajo para identificar un projecto piloto
que se pueda replicar.

@ Coordinar con posibles lideres y colaboradores para desarrollar
un proyecto piloto.

@ Impulsar implementacién de politica pablica para el proceso

de reconstruccion.

2

De acuerdo con la Agencia
de Proteccion Ambiental
de los Estados Unidos,
el término "isla de calor"
describe las areas urbanas
que estan mas calientes que
las é&reas rurales cercanas.
La temperatura media anual
del aire de una ciudad con
1 millén de personas o maés
puede ser entre 1.8-5.4 °F
(1-3 °C) mas calida que su
entorno. Durante la tarde, la
diferencia puede ser tan alta
como 22 °F (12 °C). Las islas
de calor pueden afectar a las
comunidades, ya que aumenta
la demanda de energia en
verano, los costos por el uso
de acondicionadores de aire,
la contaminacién del aire y las
emisiones de gases de efecto
invernadero, las enfermedades
y la mortalidad relacionadas
con el calor y la calidad del
agua. Por favor, consulte la
siguiente pagina web: https://
www.epa.gov/heat-Islands
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g

Posible lider

Departamento de
Transportacién y Obras
Pdblicas de Puerto Rico

Posibles colaboradores

CORS3; FEMA

Posibles fuentes
de financiamiento

USDOT; CDBG-DR

Tiempo
I I

Corto y mediano plazo

80

Introducir fuentes de energia alternas para
energizar la infraestructura de transporte.

Esta accién se centra en evaluar oportunidades para generar energia alternativa
e introducir fuentes de energia independientes y agregar redundancia al sistema,
para garantizar una mayor fiabilidad y resistencia. El propésito de esta evaluacion es
desarrollar iniciativas relacionadas con las mejores practicas, por ejemplo, el aumento
de rotondas en las carreteras. Esto nos ayuda en el anélisis de diversas fuentes de
energia distribuida, tales como el uso de energia solar, baterias y energia cinética
como medio para generar electricidad. Ademas, esta accién incluye la creacién e
implementacion de un programa piloto para expandir el uso de fuentes de energia
distribuidas para proporcionar energia a los activos e instalaciones relacionados con
el transporte.

El sector de transporte depende de la energia y los desastes suelen afectar las
fuentes de energia tradicionales. El objetivo debe ser reducir la dependencia a la red
eléctrica y proporcionar fuentes de energia alternas, independientes y redundantes. La
falla en las sefiales de trafico puede afectar significativamente la recuperacion después
de un desastre, pues aumenta la congestion del tréfico. El caos en el tréfico retrasa el
acceso a los servicios y requiere el apoyo de mano de obra adicional para mantener
el flujo en las intersecciones mas congestionadas. Esta accién responde a problemas
resultantes de impactos como los que produjeron los huracanes Irma y Maria, al tiempo
que proporciona soluciones maés resilientes utilizando tecnologias de energia alternas
para proporcionar fuentes de energia redundantes para la infraestructura de transporte
critica. La evaluacion de oportunidades y el programa piloto posterior evaluaran la
infraestructura de transporte que podria optimizarse a través de fuentes de energia

alternas, como la iluminacion de carreteras y las sefiales de tréafico.
Los pasos de accién incluyen:
@ Identificar la infraestructura de transporte cuyas interrupciones después de los
Huracanes Irma y Marfa tuvieron un impacto significativo en los esfuerzos de

recuperacién debido al caos de tréfico y los retrasos en los viajes.

@ Identificar fuentes de energia alternativas potenciales para suministrar los

circuitos prioritarios de los seméforos en el caso de una interrupcion de la red.



()

®
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(O] Humacao, PR. Joshua L. DeMotts

Llevar a cabo un estudio de viabilidad técnica de fuentes alternas de energia, que incluya
un anélisis de costos de cada alternativa, donde se incluya su capacidad para mantener

su funcionalidad posterior a un desastre.

Identificar un proyecto piloto y la financiacion para instalar fuentes de energia

alternativas.

Préximos pasos:

@ Coordinar reuniones iniciales con lideres de la iniciativa y socios

colaboradores para discutir posibles proyectos piloto.
@ Preparar e implementar una evaluacién de necesidades de la

infraestructura que depende de la energia eléctrica y su capacidad

de recuperacion.
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Posible lider

Representante Autorizado

del Gobernador

Posibles colaboradores

AEE; DRNA; AAA; JP;
AEMEAD; FEMA

Posibles fuentes
de financiamiento

USACE; Programa de
Seguridad acional de
Represas de FEMA,
HMGP

Tiempo

Mediano y largo plazo

COMISION ASESORA PARA UN PUERTO RICO RESILIENTE

g

Mejorar el programa de seguridad de las represas
y embalses de Puerto Rico para garantizar la
coordinaciéon entre las agencias responsables y
mejorar la preparacién de las comunidades.

Es necesario que el Comité para la Supervicion y Evaluacion del Programa Estatal
de Inspeccién y Reglamentacion de Represas y Embalses de Puerto Rico mejore
su capacidad para asumir sus responsabilidades y llevar a cabo las acciones que
garanticen la coordinacion entre las agencias pertinentes de manera que permitan
que la comunidad esté mejor preparada. La AEE preside y administra el Programa de
Seguridad Nacional de Represa en asociacién con el DRNA, la JP, la AAAy el sector
publico designado por el Gobernador. Sin embargo, la coordinacién e integracién
entre estas agencias se limita a reuniones periddicas con intercambio limitado de
informacién, donde cada agencia responde directamente al regulador federal. Esta
accion busca facilitar el compromiso a largo plazo entre las agencias responsables
mientras continGan administrando la infraestructura de las represas.

El impacto del huracdn Maria exacerbé las vulnerabilidades de las represas,
la planificacién comunitaria y los sistemas de advertencia. Por ejemplo, la represa
de Guajataca, en el norte de Puerto Rico, sufrié una de las fallas més criticas que
ocurrieron en el sistema de agua como resultado del huracéan. Las fuertes lluvias
produjeron una brecha en el aliviadero de emergencia de la represa de Guajataca.
Esto expuso a la represa a un posible colapso estructural, y amenazé a cientos de

residentes.

Las actividades incluyen:

@ Mejorar el alcance y todos los planes relacionados con la seguridad de

las represas.

@ Integrarala Agencia de Manejo de Emergencias de Puerto Rico en el Comité
para la Supervicion y Evaluacién del Programa Estatal de Inspeccién y

Reglamentacionde las Represas de Puerto Rico.

@ Revisar todos los mapas de inundaciones de represas y embalses para
asegurarse de que estén actualizados (incluida la caracterizacién de peligros

y los formatos de GIS).



Llevar a cabo caracterizaciones de riesgos por unindaciones y mapear los limites de falla

m RECOMENDACIONES ESTRATEGICAS

de la represa en el plan integral de Puerto Rico a nivel estatal y local.

@ Instalar sistemas de alerta temprana, adiestrar a los funcionarios locales y los lideres de

la comunidady llevar a cabo una planificacién comunitaria eficaz y participativa.

Préximos pasos:

©

Convocar y confirmar a los posibles lideres de la iniciativa y socios

colaboradores.

Llevar a cabo reuniones periédicas con las agencias de Puerto Rico y

federales para definir el alcance y las prioridades.

Establecer una evaluacion de necesidades y posibles proyectos pilotos

en las comunidades.

Desarrollar y presentar un plan estratégico de mejoras en los niveles

institucional, fisico y comunitario.
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Recomendaciones
de oportunidades
especificas
por sector

Este informe presenta un total de 97 recomendaciones
divididas en seis sectores: Vivienda; Energia;
Infraestructura Fisica; Salud, Educacién & Servicios
Sociales; Desarrollo Econdmico e Infraestructura
Natural. A continuacién, se incluyen tablas que
muestran de forma resumida la meta que se establecid
por sector y las acciones que se desarrollaron para cada
sector. Cada informe sectorial incluye los antecedentes,
el contexto del sector y los detalles de todas las
acciones propuestas para una recuperacion resiliente

y se encuentran en el Apéndice C de este informe.
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Guia para lectura de
recomendaciones por

sector

O Meta del sector

Sector 0—

VIVIENDA

ENERGIA

INFRAESTR!
FISICA

Ca

O
\

o

(0]
A~ A
o/

SALUD, EDUCACION
& SERVICIOS
SOCIALES

DESARROLLO
ECONOMICO

ANAAAAANY
NAAAAANS
NAAAAANS

NAAAAANY

INFRAESTRUCTURA

A1

A2

A3

A4,

A5

Ab

A7

A8

[ ]
Desarrollar una serie de estrategias que reduzca la
exposicion a riesgos y que fomente el empoderamiento
de la comunidad, al afrentar la diversidad en
condiciones socioecondmicas, tipos de vivienda y
tenencia en Puerto Rico.

VIVIENDA

Actualizar el catastro digital de la Isla para incluir el uso y ocupacién de estructuras, informaciéon
sobre la tenencia de terrenos, las caracteristicas de viviendas informales e informacion sobre

cobertura de seguro. [ —

Facilitar la capacidad técnica para implementar un enfoque local y comunitario, para identificar y
planificar proyectos de reconstruccion mediante la participacion colaborativa y deliberativa.

Desarrollar modelos viables para establecer la tenencia de tierras y titularidad de viviendas
informales en la comunidad.

Aumentar el inventario de viviendas asequibles para familias de ingresos bajos y moderados a través
de una serie de estrategias, que incluyen: desarrollo de relleno en centros urbanos o areas suburbanas
adyacentes que no presenten riesgos, realizar construcciones nuevas mediante créditos contributivos
de viviendas para personas de bajos ingresos, crear cooperativas de alquiler de viviendas, desarrollo
de proyectos de asistencia en el alquiler bajo la Seccién 8, y cambiar la zonificacién para incluir
viviendas de ingresos mixtos (“up-zoning”).

Establecer un protocolo de manejo de emergencias para toda la Isla que incluya un programa
de vales para viviendas temporeras, control de alquiler temporero, moratorias a las ejecuciones
hipotecarias y monitoreo y prevencién de préstamos predatorios.

Promover o incentivar, bajo la direccién de la comunidad, la reubicacion voluntaria de familias
que viven en areas de alto riesgo y que son susceptibles a trastornos ambientales, mediante la
adquisicion de terrenos y la rezonificaciéon para la conservacion de terrenos.

Reparar, mejorar y reacondicionar las residencias e instalaciones de vivienda publica para
lograr disefios mas resilientes, asi como proyectos de mitigacién para residenciales ptblicos
ubicados en areas propensas a riesgos.

Mejorar la capacidad de las agencias locales, municipales y no gubernamentales para regular el
uso de terrenos y la construcciéon, mediante la adopcion de reglas y practicas mejoradas.

Lo Nuamero de accion

Titulo de acciéon
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Al

A2

A3

A4

A5

Ab

A7

A8

Desarrollar una serie de estrategias que reduzca la
exposicion a riesgos y que fomente el empoderamiento
de la comunidad, al enfrentar la diversidad de
condiciones socioecondmicas, tipos de vivienda y
tenencia en Puerto Rico.

VIVIENDA

Actualizar el catastro digital de la Isla para incluir el uso y ocupacion de estructuras, informacion
sobre la tenencia de terrenos, las caracteristicas de viviendas informales e informacién sobre
cobertura de seguro.

Facilitar la capacidad técnica para implementar un enfoque local y comunitario, para identificar y

planificar proyectos de reconstrucciéon mediante la participacion colaborativa y deliberativa.

Desarrollar modelos viables para establecer la tenencia de tierras y titularidad de viviendas
informales en la comunidad.

Aumentar el inventario de viviendas asequibles para familias de ingresos bajos y moderados a través
de una serie de estrategias que incluyen: desarrollo de relleno en centros urbanos o areas suburbanas
adyacentes que no presenten riesgos, realizar construcciones nuevas mediante créditos contributivos
de viviendas para personas de bajos ingresos, crear cooperativas de alquiler de viviendas, desarrollo
de proyectos de asistencia en el alquiler bajo la Seccién 8, y cambiar la zonificacién para incluir
viviendas de ingresos mixtos (“up-zoning™).

Establecer un protocolo de manejo de emergencias para toda la Isla que incluya un programa
de vales para viviendas temporeras, control de alquiler temporero, moratorias a las ejecuciones
hipotecarias y monitoreo y prevencion de préstamos predatorios.

Promover o incentivar, bajo la direccién de la comunidad, la reubicacién voluntaria de familias
que viven en areas de alto riesgo y que son susceptibles a trastornos ambientales, mediante la
adquisicion de terrenos y la rezonificacién para la conservacion de terrenos.

Reparar, mejorar y reacondicionar las residencias e instalaciones de vivienda publica para lograr

disenos mas resilientes, asi como proyectos de mitigacion para residenciales publicos ubicados
en areas propensas a riesgos.

Mejorar la capacidad de las agencias locales, municipales y no gubernamentales para regular el

uso de terrenos y la construccion, mediante la adopcion de reglas y practicas mejoradas.
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Establecer bancos de tierra municipales para la adquisiciéon de vivienda asequible mediante
la creacion de: (a) programas de venta con arrendamiento posterior (“lease buyback”) para
A9 evitar las ejecuciones de hipotecas y (b) esquemas de readquisicion (“buyout”) para adquirir
propiedades ejecutadas o desocupadas en areas libres de riesgos.

Mejorar la capacidad de las organizaciones comunitarias para el desarrollo de vivienda, las
corporaciones de desarrollo comunitario y las instituciones financieras para el desarrollo de
A10 vivienda comunitaria para potenciar el financiamiento de desarrollos de viviendas asequibles y
de ingresos mixtos, incluyendo los créditos contributivos por inversion en proyectos para familias

de bajos ingresos.

Establecer procedimientos de base comunitaria para responder a emergencias, identificar
A1l1 refugios y capacitar a los voluntarios de la comunidad.

Crear una ruta hacia el cumplimiento de los codigos de construccion en el sector de la vivienda
informal, mediante el desarrollo de un ‘Documento de Aplicaciones’ del Codigo de Construccion de
A12 Puerto Rico que respalde un proceso simplificado, 4gil y econémico de diseflo y emision de permisos
para casas nuevas y reacondicionadas, basado en los tipos de viviendas apropiadas para el area.

Crear programas de préstamos, subvenciones o subsidios para incentivar y financiar mejoras
A13 dirigidas a la resiliencia fisica de las viviendas existentes.

Crear programas de capacitacion y desarrollo de destrezas en el campo de la construccion,
A14 con enfoque en la reparacion de viviendas, reacondicionamiento, tecnologias y técnicas de
construccion resilientes.

A15 Establecer un programa de rehabilitacion de edificios en comunidades receptivas seleccionadas.

Elaborar y difundir un manual que proporcione orientacién practica para las reparaciones tipo
A16 “hagalo usted mismo” para realizar arreglos que mejoren la seguridad de la vivienda.

Crear fondos comunes de seguros y fomentar la concienciacion ptblica para aumentar el acceso
A17 y la utilizacion de seguros contra desastres.

Implementar una campafia de comunicacion para desarrollar una cultura de preparacion y
A18 conciencia sobre emergencias en el hogar.
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Abordar las necesidades energéticas de Puerto Rico
mediante la transformacion de su infraestructura de
energia eléctrica hacia un sistema asequible, confiable
ENERGIA e innovador, que a la vez reduzca los impactos adversos
sobre la salud de las personas y al medio ambiente.

Preparar un nuevo Plan Integrado de Recursos que integre la participacion del sector ptblico,
la comunidad y el sector privado, la cual servira como base para la transformacién del sector
Al energético; que incluya un analisis y pronoéstico actualizado de la demanda base, metas agresivas
de generacion renovable y un analisis del sector basado en el riesgo para fortalecer la supervision
de la utilidad y la toma de decisiones del operador.

A2 Aumentar efectivamente la diversidad en la mezcla de recursos de generacion.

Reconstruir, fortalecer y modernizar el sistema de transmision y distribucién para alcanzar
A3 seguridad y resiliencia energética.

Promover y hacer cumplir las politicas pablicas y reglamentos integrados para permitir el
Al desarrollo de generacion distribuida.

Integrar micro redes, mini redes y energia renovable en las redes de transmision y distribucién

AS de la Isla en la mayor medida posible.

Establecer sistemas de energia auxiliar de reserva (backup) confiables y diversificados para
Ab personas vulnerables e instalaciones criticas, tales como hospitales escuelas, refugios y centros

de servicios de emergencia.

Facilitar el acceso a sistemas y equipos de energia auxiliar de reserva (backup) para cubrir las
A7 necesidades existentes de individuos y desarrollar la capacidad de pequenas empresas para generar
energia eléctrica auxiliar.

Desarrollar la capacidad de los municipios para planificar, financiar y desarrollar sistemas de

A8 energia renovable solar para los edificios e instalaciones municipales.
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Crear mecanismos de participaciéon y colaboracién para los consumidores e iniciativas de
A9 educacion publica para fortalecer la toma de decisiones informadas y participacion publica en
el uso de energia eficiente y el desarrollo de un sistema/sector energético resiliente.

Establecer un programa para aumentar la seguridad energética de los sistemas criticos de
A10 bombeo de agua de Puerto Rico.

A11 Promover la revitalizacion de los recursos de las hidroeléctricas de Puerto Rico, siempre que
sean costo efectivas.

Implementar una estrategia de eficiencia energética y respuesta a la demanda en toda la Isla
A12 detallando y priorizando iniciativas costo-efectivas para reducir y balancear la demanda de energia.
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Desarrollar y mantener sistemas de infraestructura que

NIV Sleut Tl  scan accesibles, integrados, flexibles y lo suficientemente
FiSICA robustos para que puedan sostener operaciones

cruciales para el bienestar de los puertorriquenos.

Sistemas de infraestructura critica

Desarrollar una estrategia para el manejo integrado de la infraestructura critica que guie la

Al

reconstruccion resiliente a largo plazo.

Desarrollar un Plan de Continuidad de Operaciones (COOP, por sus siglas en inglés) maestro

A2

para infraestructuras criticas y proveedores.

A3 Implementar un enfoque integral en el manejo de los riesgos de inundacion.

Desarrollar una evaluacion de la infraestructura critica y un plan para priorizar las operaciones

A4

de recuperacion y en curso de los principales activos de transportacion.

Mejorar el Programa de Inversion de Cuatro Afios (PICA) con un marco de manejo de activos
A5 que esté basado en el riesgo y la ejecucion integrada del componente de resiliencia en la
infraestructura de la Isla.

Mejorar el programa de seguridad de represas y embalses de Puerto Rico para garantizar la

Ab

coordinacion entre las agencias responsables y mejorar la preparacion de las comunidades.

A7 Evaluar y reducir la vulnerabilidad de la infraestructura critica ante deslizamientos de tierra.

A8 Desarrollar e implementar un plan de operaciones de emergencia portuaria.

Mejorar la industria de manejo de desperdicios solidos con la recopilacion de métricas, la mineria

A9

y el analisis de datos de la industria y la asignacion de fondos.

A10 Evaluar la conectividad y desarrollar un plan de comunicacion para las principales instituciones anclas.



m RECOMENDACIONES ESTRATEGICAS

Sectores criticos de infraestructura

A11

A12

A13

A14

A15

A16

A17

A18

A19

A20

Encargar un estudio de posibles soluciones para la construccién de una red de proxima
generacion en toda la Isla para satisfacer las necesidades de telecomunicaciones a largo plazo.

Optimizar las acciones de recuperacion y reconstruccion de los sistemas de energia, transporte y
telecomunicaciones para eliminar las barreras y facilitar la construccion de redes.

Encargar un estudio para lograr un despliegue (soterrado y aereo) de una infraestructura de
telecomunicaciones mas resiliente.

Desarrollar un plan de transporte sostenible para mejorar e integrar los servicios de transportacion
multimodal de Puerto Rico y ofrecer acceso diverso y asequible.

Alinear los proyectos de reconstruccion de los sistemas de agua para promover un mejor rendimiento
en la infraestructura de agua potable.

Desarrollar un programa de eficiencia del sistema de agua para mejorar el manejo en la demanda
de agua mediante la conservacion de agua y el uso de recursos alternos de agua.

Aumentar la robustez y la flexibilidad de los sistemas vulnerables de tratamiento de aguas sanitarias.

Proteger recursos de agua potable existentes y mitigar la contaminaciéon para mejorar la calidad
del agua potable.

Aumentar la adopcién de programas de banda ancha para apoyar la adopciéon universal de
servicios de comunicacion de proxima generacion.

Desarrollar una estrategia de tecnologia de transporte para planificar para servicios de tecnologia
emergentes y la integracion en la red general de transporte.
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A21

A22

A23

A24

A25

Introducir fuentes de energia alternas para energizar la
infraestructura de transporte.

Identificar e integrar nuevas fuentes de agua potable para
el suministro de agua.

Actualizar los codigos de construccion de Puerto Rico
para mejorar el mantenimiento de la infraestructura
critica y promover soluciones basadas en la naturaleza.

Establecer conexiones redundantes del cable maritimo.

Hacer un inventario del equipo de respuesta a
emergencias, y adiestrar al personal en la utilizacion y
el mantenimiento del equipo.

Infraestructura basada en el lugar

A26

A27

A28

A29

A30

Establecer centros comunitarios resilientes para mejorar
la prestacion de servicios durante emergencias y desastres.

Desarrollar un programa de capacitacién para promover
los negocios locales en el proceso de recuperacion y la
participacion publica eficiente.

Desarrollar un programa de divulgaciéon y educacién
para las comunidades rurales sobre el tratamiento y
almacenamiento de agua para mejorar la calidad del agua
potable en el punto de consumo durante una emergencia.

Reconstruir sistemas descentralizados de aguas
sanitarias para fortalecer la capacidad de recuperacion.

Mejorar el manejo de desperdicios sélidos en comunidades
urbanas y rurales mediante la adopcion de un enfoque de

economia circular.



SALUD, EDUCACION

& SERVICIOS 2 trazer on m:
SOCIALES participacion de las personas, en su definicién e

implementacion.

A1l

A2

A3

A4

A5

Ab

A7

A8

A9

m RECOMENDACIONES ESTRATEGICAS

Desarrollar iniciativas que garanticen la prestacion
de servicios de salud, educativos y sociales para
reducir las vulnerabilidades existentes y futuras, y a
su vez trazen el camino para una sociedad con mayor

Optimizar el financiamiento del cuidado de la salud para reducir la proporcién de personas
sin seguro médico y la escasez de profesionales de la salud, y mejorar la calidad, el acceso y la
continuidad de la provisiéon de servicios médicos en emergencias relacionadas con desastres.

Ampliar el alcance y la disponibilidad de los servicios de salud mental/conductual.

Abordar los determinantes sociales y ambientales de la salud que contribuyen a la carga
de enfermedades.

Promover las escuelas como centros de educacion, cohesion social y catalizadores para el
desarrollo econémico.

Explorar las oportunidades de capacitacion, ubicacion y retencion de la fuerza laboral en el
sector educativo.

Aumentar la resiliencia de la infraestructura educativa para proteger a los estudiantes ante a
los desastres y brindar mejores beneficios a los estudiantes y sus comunidades todos los dias.

Invertir en mejoras a la infraestructura fisica de las instalaciones de salud para mejorar la
provision de servicios de manera regular y ante multiples riesgos.

Crear sistemas de datos gubernamentales integrados y mejor acceso a los mismos, para garantizar la
transparencia y el estado de preparacion mientras, al mismo tiempo, se co-benefician las estructuras
gubernamentales con datos actuales confiables para el proceso de toma de decisiones.

Identificar y apoyar a los miembros vulnerables de la poblacion para satisfacer las necesidades
de salud y servicio social que atenderian no sélo en el manejo de eventos catastroficos y
emergencias, sino también las necesidades de cuidado continuo de esta poblacion.
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DESARROLLO _ . '
ECONOMICO capacidades existentes, las oportunidades de empleo

y reduzcan las desigualdades.

Elaborar una amplia variedad de actividades econémicas
que aumenten la resiliencia de Puerto Rico y mejoren las

Desarrollar e implementar una estrategia de resiliencia ante desastres para las microempresas

A1l

y pequenias empresas de Puerto Rico.

Promover la adopciéon de mejores practicas para el manejo de riesgos empresariales y

A2

planificacion de la continuidad comercial en empresas medianas.

Potenciar las inversiones de reconstruccién tras el paso del huracan Maria, a fin de promover

A3

la recuperacion, innovacion y resiliencia del sector de la construccion.

Asegurarse de que en las contrataciones relacionadas con los esfuerzos de reconstruccion se dé

A4

prioridad al empleo, capacitacion y certificacion de la fuerza laboral local.

Dar prioridad a la capacitacién, readiestramiento y certificaciéon de competencias en el uso de

Ab5 fondos de la Ley de Innovacion y Oportunidades para la Fuerza Laboral (WIOA, por sus siglas
en inglés) para grupos prioritarios de la industria.

Desarrollar oportunidades laborales o profesionales en la Isla tanto para los jévenes puertorriquenos
Ab como para los miembros de mayor edad de la fuerza laboral, asegurando que la cantidad y la

calidad de la fuerza laboral futura esté disponible para fomentar el crecimiento en los sectores y
los grupos econémicos prioritarios.

Apoyar y trazar planes de accion claros que permitan a jévenes y adultos jovenes a establecer
A7 negocios, empresas sociales y carreras de servicios profesionales encaminados hacia una
economia de nueva generacion en Puerto Rico.

Apoyar programas de servicios sociales dirigidos a reducir la pobreza familiar e infantil, a fin

A8

de asegurar la preparacion de la fuerza laboral futura.



A9

A10

A11

A12

m RECOMENDACIONES ESTRATEGICAS

Fortalecer iniciativas de base amplia a nivel comunitario para construir y fortalecer las
organizaciones comunitarias de desarrollo econémico de Puerto Rico y sus redes, incluso a través
de inversiones colectivas sostenidas de asociaciones en la didspora puertorriquena, fundaciones
y actividades de colaboracion abierta distribuida ("crowd-sourcing").

Desarrollar e implementar estrategias especificas para grupos industriales claves para la resiliencia
de la sociedad puertorriquena, tales como vivienda, suministro de energia, servicios de salud y
medicina, alimentos, cadena global de suministros, economia del conocimiento y educacion.
Aumentar la capacidad organizacional de esfuerzos para el desarrollo econémico enfocado en
esos sectores y en la resiliencia de las medianas empresas.

Revisar las leyes y reglamentaciones existentes para simplificar los procesos de obtencion de
permisos y licencias que se requieren para abrir un negocio, sin comprometer el capital humano
o ambiental, y atraer nuevas inversiones.

Optimizar el uso y mejorar la administracion fiscal de los subsidios otorgados para crear
empleos de calidad y estimular la actividad econémica.

INFORME REIMAGINA PUERTO RICO

95



Mejorar la salud y el bienestar del pueblo, fomentar el
NS Nt Tl desarrollo econémico y reducir la exposicion a peligros

NATURAL mediante el uso sostenible de los recursos naturales de
Puerto Rico
A1l Desarrollar planes de cuencas utilizando el manejo integrado de los recursos hidricos para

promover el uso sostenible de los recursos de agua y maximizar el bienestar econémico y social.

Implementar efectivamente el Plan de Uso de Terrenos de Puerto Rico siguiendo un marco
A2 basado en el riesgo para lograr el bienestar social, el desarrollo econémico y la proteccion de los
ecosistemas criticos.

A3 Adoptar un marco posdesastre para delimitar la zona maritimo terrestre y desarrollar los
ecosistemas costeros y las condiciones futuras.

Ad Desarrollar politica pablica que promueva el uso de soluciones basadas en la naturaleza en el
proceso de reconstruccion de Puerto Rico.

Hacer cumplir las determinaciones de espacio abierto con programas/directrices en la dedicacion
Ab5 de terrenos para la creacion de parques, proyectos de infraestructura verde, conservacion de tierras
u otros usos apropiados.

Ab Desarrollar un programa de restauraciéon y mejora del ecosistema costero.

Desarrollar politicas claves dentro y mas alla de la politica agricola comtin para fomentar

A7

la agroecologia.

A8 Desarrollar directrices de disefio de infraestructura verde para areas urbanas, identificar e
implementar proyectos piloto.




A9

A10

A11

A12

A13

A14

A15

A16

m RECOMENDACIONES ESTRATEGICAS

Desarrollar un programa de tratamiento integrado para la escorrentia de aguas residuales y aguas
pluviales para reducir la contaminacion proveniente de alcantarillados que afecta a los recursos
de agua dulce, costeros y marinos.

Reevaluar el disefio de los proyectos propuestos de control de inundaciones para integrar
criterios de resiliencia y soluciones basadas en la naturaleza.

Desarrollar un programa de entrenamiento y desarrollo de capacidades para promover
empresas verdes claves en el proceso de recuperacion.

Desarrollar una evaluacion integral de los recursos naturales para identificar areas prioritarias
de intervencion y conservacion.

Desarrollar un programa de reciclaje integrado para promover el uso ingenioso de materiales
de construccion y crear empleos verdes.

Desarrollar un programa para promover practicas agricolas sostenibles.

Desarrollar un plan de preparacion y respuesta ante emergencias para los recursos naturales
de Puerto Rico.

Crear programas de huertos comunitarios en areas rurales y urbanas.
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El objetivo principal del proyecto Relmagina Puerto Rico es producir un
conjunto de recomendaciones accionables y oportunas que guien el uso de
fondos de recuperacién provenientes de organizaciones filantropicas, del
Gobierno de Puerto Rico y del gobierno federal para ayudar a reconstruir
la Isla de forma tal que esté maés sdlida fisica, econdémica y socialmente, y

que esté mejor preparada para enfrentar los desafios futuros.

Para lograr esto, la Comisiéon combind dos marcos conceptuales principales
con el propésito de dirigir el proceso para Relmaginar a Puerto Rico durante

los trabajos de recuperacion y reconstruccion:

Marco Nacional de
Recuperacion de Desastres
(National Disaster Recovery
Framework) de la Agencia
Federal para el Manejo de
Emergencias

Marco de Ciudad
Resiliente (City
Resilient Framework)
de 100 Ciudades
Resilientes y de La
Fundacién Rockefeller

INFORME REIMAGINA PUERTO RICO
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Esuna guia que permite brindar apoyo eficiente en las tareas de recuperacion en las jurisdicciones
afectadas por un desastre. Proporciona una estructura flexible que permite operar de manera
unificada y en colaboracién con los administradores a cargo de la recuperacion después de una
catastrofe. El marco establece una plataforma comun y un foro con un enfoque integral en torno
a como una comunidad construye, sostiene y coordina los esfuerzos de recuperacion.

EINDRF plantea que la recuperacion va mas alla de la simple reparacion de estructuras
dafadas. Bajo este modelo, la recuperacion incluye la continuacién o restauracion de los
servicios esenciales para apoyar el bienestar fisico, emocional y financiero de los miembros de la
comunidad impactados. La recuperacion abarca, ademas, la restauracion y el fortalecimiento
de los sistemas clave y los recursos que son fundamentales para la estabilidad econémica, la
vitalidad y la sostenibilidad a largo plazo de las propias comunidades®. Estos elementos se
organizan y coordinan bajo las siguientes seis funciones de apoyo para la recuperacion:

@ Servicios sociales y de salud:
]\ Restablecer y mejorar las capacidades y redes de los servicios sociales y de sanidad

= para promover la resiliencia, la independencia, la salud (incluida la salud conductual)

y el bienestar de toda la comunidad.

Recursos naturales y culturales:

Proteger los recursos naturales y culturales y las propiedades historicas a través de
las correspondientes acciones de planificacion, mitigacion, respuesta y recuperacion
para preservar, conservar, rehabilitar y restaurar de acuerdo con las prioridades y
mejores practicas de la comunidad después del desastre y en cumplimiento con las
leyes aplicables y las 6rdenes ejecutivas para la preservacion ambiental e historica.

Planificacién comunitaria:
Llevar a cabo un proceso sistematico que involucre a toda la comunidad, para
desarrollar enfoques ¢jecutables estratégicos, operacionales y tacticos a fin de
cumplir los objetivos definidos.

Sistemas de infraestructura:

Estabilizar las funciones criticas de la infraestructura, minimizar las amenazas
a la salud y la seguridad, y restaurar y revitalizar de manera eficiente los
sistemas y servicios para respaldar una comunidad viable y resiliente.

Recuperaciéon econémica:
Recuperar las actividades econémicas y comerciales (incluida la alimentacion

y la agricultura) a un estado saludable, y desarrollar nuevas oportunidades
comerciales y de empleo que produzcan una comunidad econémicamente
viable.

Vivienda:

D> of ® @

Implementar soluciones de vivienda que apoyen eficientemente las necesidades
de toda la comunidad y contribuyan a su sostenibilidad y resiliencia.

Este marco guiara todas las acciones federales de recuperacion de desastres que coordina FEMA
en Puerto Rico, después de los huracanes Irma y Maria en el2017
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Salud,
Educaciéon &
Servicios
Sociales

Servicios de
Salud & Servicios
Sociales

Infraestructura

natural

Relacién entre las Funciones
de Apoyo a la Recuperacion
del NRDF y los principales
sectores del Grupo de Trabajo
analizados bajo el proyecto
Relmagina Puerto Rico.

Recursos
naturales y
culturales

Infraestructura
natural

Salud,
Educacién &
Servicios
Sociales

Planificacion Infraestructura Infraestructura

comunitaria

natural Fisica

Sistemas de Infraestructura
infraestructura Fisica

Al considerar que el NDRF servira como el marco
principal para guiar la planificacion, implementacion,
Recuperacion Desarrollo ejecucion 'y ﬁsFahzaaon de las acciones de recuperacion
econdémica econdmico y reconstruccion en Puerto Rico, la Comision definié
sus seis sectores utilizando como base las Funciones de

Apoyo a la Recuperacion del NDRE Para cada sector,

se cred un grupo de trabajo y se le instruyd para que
diagnosticara, analizara y priorizara las acciones de
recuperacion y reconstruccion con el mayor impacto
de resiliencia utilizando una versiéon ligeramente
modificada del CRF como guia metodologica.

Los sectores tienen relacion directa con todas las
areas de las Funciones de Apoyo a la Recuperacion de
la NDRE como describe la Figura 2.
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Proporciona un lente para comprender la complejidad de las ciudades, los sistemas y los
mecanismos de control que contribuyen a su resiliencia. Observar esos factores puede ayudar
a las ciudades a evaluar su grado de resiliencia, identificar cuales son sus areas criticas con
debilidad e identificar acciones y programas para mejorar su capacidad de recuperacion.
Brinda también una vision mas completa de como la resiliencia puede integrarse en el
contexto de recuperacion después del desastre ocurrido en Puerto Rico.

El CRE aunque originalmente se centré en la ciudad como estandar, proporciona
un marco conceptual de resiliencia aplicable a diferentes escalas geograficas. El marco
identifica cuatro dimensiones de resiliencia que comprenden 12 mecanismos de control.
Los mecanismos de control describen los atributos fundamentales de los sistemas resilientes

y estan organizados de la siguiente manera:

Liderazgo y estrategia

1. Liderazgo y gestién efectiva

2. Actores empoderados

3. Planificacion integrada de desarrollo

Salud y bienestar
{ll:, 4. Vulnerabilidad humana minima

5. Diversos medios de subsistencia y empleo

6. Salvaguardas efectivas a la salud y la vida humana

9 Economia y sociedad
/'I:I 7. ldentidad colectiva y apoyo comunitario

8 @ 8. Seguridady estado de derecho integrales

H 9. Economia sostenible

Marco de Ciudad Resiliente.
La gréfica representa las
dimensiones principales

de la resiliencia con sus

12 factores asociados, asi
como las siete cualidades
de resiliencia. 12. Movilidad y comunicaciones confiables

Infraestructura y ambiente

10. Exposicion y fragilidad reducida

11. Prestacion efectiva de servicios criticos
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Esas dimensiones y los mecanismos de control de la resiliencia interactdan con las cualidades
de los sistemas resilientes, como muestra la Figura 3. Esto significa, por ejemplo, que, para
lograr una planificacion integrada a largo plazo, el proceso de planificacion debe ser reflexivo,

inclusivo e integrado.

F\exible
o Jundante

Robusta
\ngenios2
Re“exwa
\ “c\us'\va
\“‘eg\-ada

Marco de Ciudad
Resiliente
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Este marco también identifica
7 cualidades de los sistemas resilientes:

Reflexivo

Se refiere a los disefios que estéan bien
concebidos, construidos y administrados,

y que incluyen previsiones para garantizar
que la falla sea predecible, seguray no
desproporcionada en relacion con la causa.

Inclusivo

Se refiere a procesos que retinen sistemas e
instituciones, y que también pueden catalizar
beneficios adicionales a medida que se
comparten los recursos, y los actores pueden
trabajar juntos para lograr un fin mayor.

Ingenioso

Se refiere a la capacidad adicional creada
intencionalmente al tomar en cuenta
interrupciones debido a presiones extremas,
aumentos repentinos de la demanda o un evento
externo. Incluye diversidad donde hay multiples
formas de lograr determinada necesidad.

Flexible

Jo «x-]Jo

Se refiere a la experiencia para tomar
decisiones futuras y a la capacidad de
modificar estdndares y comportamientos.

Robusto

Se refiere a los procesos que enfatizan la
necesidad de realizar una convocatoria y
consultas amplias para crear un sentido
de propiedad compartida o una visiéon
conjunta para crear resiliencia.

Integrado

Se refiere a personas e instituciones que
pueden reconocer formas alternativas
de utilizar recursos reflexivos en
momentos de crisis para satisfacer sus
necesidades o lograr sus objetivos.

Redundante

Se refiere a la voluntad y la capacidad

de adoptar estrategias alternativas en
respuesta a circunstancias cambiantes o crisis
repentinas. Los sistemas pueden flexibilizarse
mediante la introduccidn de nuevas
tecnologias o conocimientos, y eso incluye el
reconocimiento de précticas tradicionales.



Relmagina Puerto
Rico: un proceso
intrinsecamente
participativo

El proceso busco6 reunir un conjunto de voces
amplio y diverso para promover el intercambio
de ideas entre estudiantes, grupos comunitarios,
representantes del sector empresarial, funcionarios
gubernamentales, académicos y otros lideres
puertorriqueiios para Relmaginar un Puerto

& Nueva York, USA. Elias Nunez

B wvetHopoLoGia

Con los marcos metodoldgicos y sectores
definidos, la Comisién emprendié un ambicioso
proceso participativo y de consenso para
alcanzar los objetivos establecidos para
el proyecto Relmagina Puerto Rico, como
describe la Seccién I. Este proceso se segmentd

en cuatro conjuntos principales:

Grupo Asesor del
Sector Publico

Grupos de Trabajo
Sectoriales

Fotografia
Participativa para
Jovenes

Grupos Focales
Comunitarios

Rico mas resiliente. Las diversas de reuniones y
discusiones celebradas entre el Grupo Asesor del
Sector Publico, los Grupos de Trabajo y el Proceso
de Alcance y Colaboracion Comunitaria ayudo a
crear y validar la informacion que se presenta en
este informe.
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&

Reuniones con
funcionarios del gobierno

Grupo Asesor del
Sector Publico

Es un grupo de funcionarios
gubernamentales que recibieron los
informes de la Comisidn, y se les ha
pedido que brinden sus comentarios,
opiniones y recomendaciones.

Incluyé funcionarios del Gobierno
de Puerto Rico, asi como alcaldes
de municipios rurales y urbanos que
pertenecen a los principales partidos
politicos de la Isla. Las reuniones
incluyeron representantes de la Junta
de Planificacién de Puerto Rico, el
Departamento de Transportacién y Obras
Puablicas de Puerto Rico, el Departamento
de la Vivienda de Puerto Rico, el
Departamento de Recursos Naturales y
Ambientales de Puerto Rico, la Oficina
Central de Recuperacion, Reconstruccion
y Resiliencia, el representante del
gobernador ante la Junta de Supervision

Fiscal y Administracién Financiera para
Puerto Rico y los alcaldes de Bayamon,
Carolina, Cidra y Villalba.

El primer encuentro del Grupo
Asesor del Sector Pablico tuvo lugar el
28 de febrero de 2018, y posteriormente
se sostuvieron conversaciones personales
con los funcionarios del gobierno entre los
meses de marzo y mayo. En la segunda
reunion oficial, celebrada el 8 de mayo,
la Comision present6 los resultados
preliminares y las acciones que el proyecto
Relmagina Puerto Rico recomendaba,
y se discutieron las oportunidades y la
viabilidad de implantar esas acciones.

febrero marzo abril mayo

) P @) -

2018 ----oooomene e @—e \\ @ % e ey @ :
28 8

Parte 1 Parte 2
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Los grupos
de trabajo se

dividieron en 6

B8 veroooocia

Grupos de
Trabajo Sectoriales

Para cada sector, se establecié un grupo de
grabajo de aproximadamente 20 personas,
entre las que se encontraban lideres de |a
sociedad civil, expertos y representantes de
organizaciones relevantes del sector.

G Z

sectores clave: Vivienda Energia Infraestructura
Fisica
00 205
joggyel Ml
NAAAAANY
\O/ SO
r-\ VAAAAANY
Educacién, Salud & Desarrollo Infraestructura
Servicios Sociales Econdémico Natural
febrero marzo abril mayo
) o P .
2018 -coooeoeeceeee ® ® O & 3
28-15 13-15 10-12
1ra Reunién de
grupos de trabajo: 2da Reunién de 3ra Reunién de grupos
@ Identificar @ grupos de trabajo: @ de trabajo: Borrador de
oportunidades Refinar acciones recomendaciones finales
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El propésito fue facilitar una discusion técnica entre expertos puertorriquenos, lideres empresariales
y sectoriales, y actores comunitarios relevantes para identificar metas, objetivos y acciones que
contribuyan a la recuperacién y reconstruccién resiliente del sector. Este proceso se llevé a cabo

a través de tres reuniones de los grupos de trabajo en febrero, marzo y abril de 2018.

Primera reunién de los grupos de trabajo

Las primeras reuniones de los grupos de trabajo tuvieron lugar del 13 al 15
de febrero de 2018, en San Juan. El trabajo se centré en la identificacion de
necesidades y oportunidades. El objetivo era elaborar una lista preliminar
de los problemas principales, las metas de recuperacion y oportunidades
para crear politicas y llevar a cabo acciones resilientes. Hubo mas de 65
participantes entre los seis grupos de trabajo.

Segunda reunién de los grupos de trabajo

El segundo ciclo de reuniones se celebr6 del 13 al 15 de marzo de
2018, en San Juan. El trabajo se centr6 en definir el alcance, afinar

las oportunidades de accién ya desarrolladas, dar seguimiento a
la informacién surgida en el proceso de alcance y colaboracion
comunitaria (que se describe en parrafos posteriores), finalizar los
objetivos generales del sector, asi como desarrollar acciones que

no se habian considerado. Hubo mas de 75 participantes entre
los seis grupos de trabajo.

Tercera reunién de los grupos de trabajo

El tercer periodo de reuniones de los Grupos de Trabajo se efectud del 10 al 12

de abril de 2018, en San Juan. La intencién fue validar la meta, los objetivos
y la lista general de recomendaciones. El trabajo también incluy6 finalizar
la redaccion de las acciones propuestas y aplicarles un filtro de resiliencia al
analizar las interdependencias y las cualidades de los sistemas resilientes en cada

propuesta. Ademas, se definieron los beneficios colaterales de cada accién y se
priorizaron. Hubo mas de 110 participantes entre los seis grupos de trabajo.
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El desarrollo de recomendaciones para la
recuperacion resiliente de Puerto Rico incluyo
la representacion del contexto particular:

-

[

La division urbana/rural en la lIsla,
reconociendo que las oportunidades
de desarrollo econémico resiliente
son igualmente importantes para
todas las areas.

La variedad de ecosistemas presentes,
los desafios y las oportunidades que
cada uno representa.

Problemas de equidad,
transparencia y sostenibilidad.

Las realidades econémicas,
politicas y geogréficas.
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Fotografia participativa
para jovenes

Fotografla participativa

Para JOVGﬂeS

La Comisién efectud un ejercicio de
fotografia participativa en 6 escuelas de
Puerto Rico (una escuela por regién).

Este programa se llevo a cabo en seis
escuclas de la Isla (una en cada region).
Se hicieron dos visitas a cada plantel.
Los estudiantes tuvieron la oportunidad
de identificar y fotografiar bienes en
su comunidad que, para ellos, resulta
importante mantener y mejorar. La
primera visita a los estudiantes se llevo
a cabo del 5 al 9 de febrero de 2018.
Aproximadamente, 360 estudiantes
participaron en esta iniciativa. Se
organizaron reuniones en escuelas de San
Juan, Humacao, Guayama, Barranquitas,
Utuado y Lajas. El objetivo de la actividad
fotografia participativa para jovenes era
alentar a los jovenes a identificar, a través
de la fotografia, elementos resilientes y
desafios importantes para la recuperacion
en su comunidad.

La segunda visita a las mismas
comunidades escolares fue del 20 al 23 de
febrero de 2018. Los mismos estudiantes
presentaron sus fotos y las discutieron
en grupo. Explicaron sus intenciones
detras de las fotos y cudles eran sus
prioridades respecto a las cosas que
habia que mejorar en sus comunidades.
Los estudiantes presentaron sus fotos a
los miembros de su comunidad, a los
familiares y otros residentes comentaron
sobre las imagenes. La CGomision facilitd
la conversacion sobre la importancia de
cambiar y mejorar algunos aspectos de
sus comunidades, especialmente después
de los huracanes. Toda la informacién
que se recopilé fue incluida en la
preparacion de los Informes Sectoriales.

febrero marzo abril mayo
,,,,,,,,,,,,, O—® @) Q) .
)@ I\ I\ \J \J <
5-9 20-23

@ 1ra visita

@ 2da visita



B8 veroooLoaia

Grupos focales comunitarios

La Comisién celebré grupos focales
comunitarios en 6 regiones de Puerto Rico,
un grupo focal con la didspora en Florida
Central y un grupo focal con ONGs.

Estas, fueron organizadas en las seis regiones definidas. Ademas, se
llevaron a cabo otros dos grupos focales:

Con lideres filantrépicos y de otras ONG, en San Juan, el 1 de marzo de 2018,
1 y el 18 de abril de 2018. En estas reuniones se presentd una perspectiva de toda
la Isla sobre los problemas. Veintinueve participantes representaron a 22 ONG
en la primera reunién, y 12 participantes a 11 ONG en el segundo encuentro.

Con la diaspora puertorriquena en Orlando, Florida, el 24 de marzo de
2 2018, para recoger detalles de sus circunstancias y perspectivas. Hubo mas

de 20 participantes. El objetivo principal de este grupo focal fue conocer la
perspectiva de la diaspora en el centro de la Florida, donde la mayoria de los
puertorriquenos migraron el ano pasado, sobre la recuperacion y resiliencia
de la Isla.

Q Grupos Focales Comunitarios
Orlando, Florida

febrero marzo abril mayo

2018 --ooooeeeeereeeeo ® ® @) ® ® ]
24

G Del 27 de Febrero al 5 Marzo Q 18-20

1ra ronda 2da ronda
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Luego de la primera semana de reuniones de los grupos de trabajo, se
efectuaron los grupos focales comunitarios para discutir la labor realizada en
los grupos de trabajo, elaborar y afinar las necesidades insatisfechas, y validar
metas, objetivos y acciones. Las seis reuniones se organizaron en San Juan,

Humacao, Arecibo, Caguas, Ponce y Mayaguez.

1ra ronda

La primera ronda de reuniones de los grupos focales comunitarios se
realiz6 entre el 27 de febrero y el 7 de marzo de 2018. Hubo un total de
115 participantes. Esta fase se centr6 en describir los resultados iniciales

de las primeras reuniones de los grupos de trabajo. La discusion gird
en torno a las necesidades insatisfechas antes, durante y después del
Huracan Maria; los principales impactos y tensiones que afectan a
Puerto Rico, y la priorizacion del conjunto inicial de oportunidades
identificadas para poner en practica acciones resilientes.

2da ronda

La segunda etapa de los grupos focales comunitarios se realizé
entre el 17 y el 20 de abril de 2018. Hubo aproximadamente
57 participantes. Durante esta ronda, la Comisién presentd la
informaciéon que se produjo durante la tercera fase de los grupos
de trabajo. Los participantes proporcionaron comentarios sobre las
acciones que debian ser prioritarias y presentaron sugerencias para
mejorar las recomendaciones existentes.

La informacién recopilada de esta serie de reuniones sirvié como base para
identificar las necesidades insatisfechas que describimos en la Seccién | de
este informe, y para elaborar cada una de las recomendaciones propuestas
en los Informes Sectoriales. Los datos y perspectivas recopiladas durante el
proceso de alcance y colaboracién comunitaria han sido parte integral de todas
las discusiones, han conformado el proceso y se han incorporado a las acciones
y recomendaciones presentadas en este informe.
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El proceso

de Alcance y
Colaboracion
Comunitaria ha sido
una parte integral
del enfoque del
proyecto Relmagina
Puerto Rico.



r~ @ Fotografia g
participativa =]
Iu i |I I oa|[T]|aa

1T para jovenes
6 escuelas
Grupos focales .
comunitarios con la 360 estudlantes

diaspora puertorriquea San Juan, Humacao, Guayama,

SOBRE 20 PARTICIPANTES Barranquitas, Utuado y Lajas

El proceso de alcance vy
participacion comunitaria tuvo
dos tipos de actividades:

Fotografia Participativa
para jovenes

Grupos focales
comunitarios

Cada uno se llevd a cabo en seis regiones distintas de la Isla. Las regiones
fueron delineadas de manera estratégica para que existiera representacion
de todas las areas de Puerto Rico, reconociendo la division urbana/rural y

otras caracteristicas geogréficas, sociales y culturales regionales.
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ﬂ Regiones funcionales en Puerto Rico. Estas regiones se usaron para coordinar
reuniones relacionadas con el proceso de participacién comunitaria.

Primera reunién de los
@ grupos focales comunitarios
sobre 115

participantes %%

Grupos focales comunitarios con

S d da d
lideres filantrépicos de otras ONG cgundaronas ae grupoes

focales comunitarios

29 participantes aproximadamente
representando 22 ONG 57 pa rticl pa ntes

en la primera reunién

1 2 pa rtiCi pa ntes Durante la segunda parte de la actividad [f\,\o’

representando 11 ONG de fotografia participativa para jévenes,

en la segunda reunion estudiantes presentaron sus fotos a las
comunidades y familiares

San Juan

-

PUERTO RICO
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EL CAMINO HACIA LA RECUPERACION Y E
RECONSTRUCCION RESILIENTE DE PUERTO RICO

La recuperacién de Puerto Rico ocurre dentro de multiples escalas

de tiempo y con diversos actores. A medida que se abordan las

necesidades que requieren alivio urgente e inmediato, hay mas

oportunidades para mejorar asuntos que también beneficiaran a las

comunidades de la Isla a largo plazo. Las recomendaciones principales

que figuran en este informe presentan un paso inicial para todos los

procesos de desarrollo y reconstrucciéon en Puerto Rico. Se trata de

un camino fundamentado en un proceso participativo disefiado para

responder y capacitar un amplio grupo de actores y se ha ajustado

para ofrecer intervenciones accionables y realistas.

La Comisiéon no opera en el vacio,
ajena a las necesidades y realidades de
Puerto Rico. Se adopt6é un cronograma
acelerado para producir este informe a fin
de complementar el plan estratégico de
recuperacion posdesastre que actualmente se
desarrolla por mandato del Congreso de los
Estados Unidos bajo la Ley de Presupuesto
Bipartidista de 2018 (H.R. 1892)*. Ese
proceso, previsto para finalizar el 8 de agosto
de 2018, proporcionara tanto al Gobierno
de Puerto Rico como al gobierno federal
de los Estados Unidos un plan de accion
estratégico para dirigir el uso de fondos
federales hacia acciones de recuperacion
para los proximos dos afios siguientes a su
aprobacion. Al tomar en cuenta el alcance de
los fondos federales disponibles para apoyar
las acciones de recuperacion tras el huracan
Maria, los resultados del proyecto Relmagina
Puerto Rico deberan servir para que las
agencias gubernamentales logren acciones
de recuperacioén mas resilientes.

Las acciones recomendadas en este
informe son solo un paso inicial en un

proceso mas amplio hacia la reinvencion de
Puerto Rico. Este proceso procur6 brindar
un amplio conjunto de recomendaciones
sobre el uso de los fondos federales, locales
y de organizaciones filantropicas para las
acciones de recuperacion y reconstruccion,
y lameta es que los resultados se incorporen
en el proceso de recuperacion posterior al
desastre (véase la figura 5). A medida que
los esfuerzos combinados de los grupos
comunitarios, las escuelas publicas, las ONG,
las agencias federales y las instituciones
del Gobierno de Puerto Rico avancen en
las labores de recuperacion, el proyecto
Relmagina Puerto Rico apoyara con sus
recomendaciones, mientras involucra a un
extenso grupo de actores para adelantar
con mas fuerza la recuperacion de la Isla.
Se necesita un proceso de planificacion
para la recuperacién posdesastre
centrado en la resiliencia con miras a
que estas recomendaciones se coordinen,
implementen y evalten adecuadamente
para medir sus avances a beneficio de los
residentes en Puerto Rico.
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ﬂ Itinerarios de planificacion de recuperacién posdesastre

RETMAGINA
PuertoRico

Comision Asesora para un Puerto Rico Resiliente

@ Grupos de Trabajo

Q Grupo Focal

Borrador de informe )
a directivos Comienzo de
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Compromisos especiticos
de la Comisién

La Comisidn busca apoyar y trabajar con los diferentes actores involucrados en los esfuerzos de

reconstruccién y recuperacién en Puerto Rico, especificamente los siguientes:

La Oficina Central de Recuperacion, Reconstruccién y Resiliencia (COR3) del
Gobernador y el Gobierno de Puerto Rico

La Comision se compromete a proporcionar todos los recursos técnicos disponibles y el
analisis utilizado para desarrollar este informe a la COR3 y los equipos del Departamento
de Vivienda de Puerto Rico que desarrollan planes estratégicos de recuperacion. Estamos listos
para apoyar las actividades de recuperacion actuales y futuras, y pedimos que consideren las
abarcadoras aportaciones que han hecho las partes interesadas de toda la Isla y la diaspora
que se incluyeron en este informe.

Gobierno Federal de EE.UU.

La Comision se compromete a trabajar con todas las agencias federales relevantes
para asesorar y orientar los programas de financiaciéon y recuperacion.

Sector privado de Puerto Rico

La Comision se compromete a fungir como coordinadora para que los actores del sector
privado apoyen la implementacion de estas recomendaciones.

Alcaldes y municipios de Puerto Rico
La Comisiéon se compromete a comunicar y difundir el informe de recomendaciones del

proyecto Relmagina Puerto Rico entre alcaldes y gobiernos municipales, y apoyarlos en la
incorporacion e implementacion de estas propuestas en sus planes de trabajo.

INFORME REIMAGINA PUERTO RICO
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Comunidades organizadas

La Comisién se compromete a comunicar y difundir el informe de recomendaciones del
proyecto ReImagina Puerto Rico entre grupos y organizaciones comunitarias y apoyarlos en
la incorporacion e implementacion de estas propuestas en sus iniciativas de recuperacion, y a

trabajar con comunidades organizadas para asesorarlas y orientarlas sobre el acceso a fondos

y programas de recuperacion.

Las recomendaciones desarrolladas a través del proyecto
Relmagina Puerto Rico deberian poder orientar cada
elemento del proceso de planificacion para la recuperacion
en el futuro. No obstante, la recuperacion de Puerto Rico
requerira acciones que sobrepasan el alcance de estas
recomendaciones estratégicas. Todavia se necesita un
plan mas amplio, participativo e integral de recuperacion
posdesastre para Puerto Rico, que se extienda mas alla
del mandato del Congreso de los Estados Unidos. Con
las experiencias adquiridas en este proyecto, la Comision
servira como un conducto para ayudar a organizar y
apoyar este paso significativo hacia la recuperacion a largo
plazo de Puerto Rico.

Las recomendaciones de este informe no solo son
Importantes para apoyar los procesos de recuperacion que
coordinan las agencias federales y de Puerto Rico, sino
también para influenciar a los gobiernos municipales, las
organizaciones comunitarias y las ONG que han estado
al frente de las acciones de reconstruccion y respuesta a
desastres en Puerto Rico después del huracan Maria. Los
gobiernos municipales, las organizaciones comunitarias
y las ONG pueden usar estas recomendaciones para
implementar acciones dentro de sus comunidades. Estos

Organizaciones filantrépicas y donantes

La Comision se compromete a apoyar a todos los actores mencionados anteriormente
para establecer vinculos con otras organizaciones filantrépicas y donantes interesados
en financiar recomendaciones y proyectos emblematicos.

actores han brindado apoyo esencial directo a las poblaciones
mas vulnerables y han empoderado a las comunidades
locales, incluso antes que el huracan las azotara. Algunas
recomendaciones contenidas en este informe también estan
enfocadas para que se implementen a nivel comunitario y
municipal. La Comision, con su enfoque participativo para
apoyar la recuperacion resiliente de Puerto Rico, puede
ayudar a que se ejecuten estas iniciativas a nivel local, al
servir como enlace entre estas entidades y otras instituciones
filantropicas y federales de los EE. UU. que apoyan acciones
de alto impacto con beneficios para la mayoria de las
comunidades afectadas y angustiadas.

La Isla contintia avanzando en su camino hacia la
recuperacion, y el proyecto Relmagina Puerto Rico viabilizo
un proceso participativo para iniciar una conversacion con
un amplio grupo de actores. Es una base solida sobre la
cual se debe construir cuidadosamente. Es una invitaciéon
para crear una vision de un Puerto Rico resiliente en el
que las personas puedan construir una sociedad mas fuerte,
mas equitativa y justa para las generaciones presentes y
futuras. Sobre todo, nos llama a todos a trabajar juntos para
reimaginar a Puerto Rico y colaborar para hacer de esta
nueva vision una realidad para todos.



Todavia se necesita
un plan mas amplio,
participativo

e integral de
recuperacion
posdesastre para
Puerto Rico, que se
extienda mas alla
del mandato del
Congreso de los
Estados Unidos.
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Apéndice A:
Estructura de la Comision,

Directivos, Comisionados y
Secretaria

Fundaciones Comisidn Consultores

Ford
Foundation

The
Rockefeller
Foundation

100 Ciudades

Comisionados .
Resilientes

. Directora
Open Society

Foundations

Ejecutiva +
Secretariado
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Los
Directivos

RICHARD L. CARRION
PRESIDENTE, POPULAR, INC.

Richard L. Carrion es el Presidente de la Junta de
Directores de Popular, Inc., una compania ptblica
en el mercado de valores (BPOP). Banco Popular,
una subsidiaria de propiedad absoluta de Popular,
Inc., es la principal institucién depositaria de
Puerto Rico. Carrién se desempenné como director

ejecutivo y presidente de la Junta de Popular desde
1991 hasta 2017.

Después de obtener un titulo de bachillerato de la
Escuela de Finanzas Wharton, en la Universidad
de Pensilvania, y recibir un grado de maestria en
Servicios de Informacion del Instituto de Tecnologia
de Massachusetts (MI'T, por sus siglas en inglés),
Carrion se uni6 al Banco Popular en 1976. En
el campo de la tecnologia de la informacién, la
vision de Carriéon trajo la primera red de cajeros
automaticos a Puerto Rico y a muchos otros paises
latinoamericanos, y encabez6 la exitosa migracion del
papel a las transacciones electronicas.

Carrién es miembro de la Junta Directiva de Verizon
Communications desde 1995, donde es miembro
de los Comités de Recursos Humanos y Gobierno
Corporativo y Politicas, ademas preside el Comité de
Finanzas. También se desempenié como director de
clase A del Banco de la Reserva Federal de Nueva
York de 2008 a 2015.

El entusiasmo y la
energia del Sr. Carrién
en asuntos profesionales
se combinan con un
profundo sentido de
justicia social.

El entusiasmo y la energia de Carrién en asuntos
profesionales se combinan con un profundo sentido
de justicia social. Desde 1990, ha sido miembro del
Comité Olimpico Internacional (COI), donde presidié
la Comision de Finanzas y el Comité de Auditoria desde
2002 hasta 2013. Fue miembro de la Junta Ejecutiva del
COI desde 2004 hasta 2012. Es miembro fundador y

fideicomisario de la Fundacion Banco Popular.



DR. CARMEN
MILAGROS CONCEPCION
DIRECTORA DE LA ESCUELA
GRADUADA DE PLANIFICACION,
UNIVERSIDAD DE PUERTO RICO

Carmen Milagros Concepcién es profesora y
directora de la Escuela Graduada de Planificacion
de la Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio
Piedras. Complet6 un doctorado en Planificacion
Urbana y Regional, y un posdoctorado en Politica
Ambiental en la Universidad de California, Berkeley.
Tiene una maestria en Planificacion y un bachillerato
en Fisica de la Universidad de Puerto Rico.

Su investigacion se ha enfocado en politicas y
reglamentaciones ambientales, movimientos socio
ambientales y organizaciones, instituciones y
gobernabilidad, temas sobre los cuales ha publicado
en revistas académicas y profesionales en Puerto Rico
y el extranjero. Recientemente, coeditd (con Gustavo
Garcia Lopez y Alejandro Torres Abreu) el manuscrito
del libro titulado Medioambiente y democracia: experiencias de
gestion ambiental comunitaria en Puerto Rico, que la Editorial
de la Universidad de Puerto Rico ha aceptado publicar.

La doctora Concepciéon dirigio el Centro de
Investigacion de Ciencias Sociales de la Universidad
de Puerto Rico de 2006 a 2009. Antes de convertirse
en miembro de la facultad de la Escuela Graduada de
Planificacion, dict6d cursos en la Universidad Estatal
de San Diego y en la Nueva Escuela de Investigacion
Social. También tiene una trayectoria profesional en
el servicio publico. Antes de comenzar sus estudios
de doctorado, ocup6 cargos como planificadora,
investigadora y consultora en diversas agencias y
entidades del Gobierno de Puerto Rico, incluidos el
Municipio de San Juan, la Junta de Planificacion, la

BH ~renpices

Su investigacion se ha
enfocado en politicas

y reglamentaciones
ambientales, movimientos
socio ambientales

y organizaciones,
instituciones y
gobernabilidad.

Oficina de Energia de Puerto Rico, la Administracion de
Derecho al Trabajo, la Comision de Reforma Educativa
y la Gamara de Representantes. También trabajo para la
Oficina de Planificacién de la Corporacion de Servicios
Legales de Puerto Rico.
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DR. ANA MARIA

GARCIA BLANCO

DIRECTORA EJECUTIVA, INSTITUTO
NUEVA ESCUELA

La doctora Ana Maria Garcia-Blanco dirige el Instituto
Nueva Escuela (INE), una organizacion sin fines de
lucro dedicada a mejorar los resultados académicos y
socioemocionales de los estudiantes puertorriquenos
mediante la implementacién de la filosofia educativa
de Maria Montessori en el entorno de la escuela
publica. La doctora Garcia-Blanco es la fundadora y
exdirectora de la primera escuela Montessori ptblica en
Puerto Rico, la Escuela Primaria Juan Ponce de Leon
(JPL), en Guaynabo (establecida en 1990). En respuesta
a las crecientes solicitudes de otras comunidades de la
Isla para replicar el modelo Montessori de la escuela
JPL, la doctora Garcia-Blanco fund6 el INE en 2008.
INE trabaja con 50 escuelas publicas y organizaciones
comunitarias en 27 municipios de Puerto Rico.

Garcia-Blanco tiene un doctorado en Filosofia en
Educacion y Desarrollo Humano de la Universidad
de Harvard, donde también complet6 su bachillerato y
maestria en Educacion. Su tests doctoral fue un estudio
etnografico del surgimiento del modelo de escuela
comunitaria en Juan Domingo, en Guaynabo. A lo
largo de su carrera, ha dictado cursos en las principales
universidades de Puerto Rico: Universidad de Puerto
Rico, en Rio Piedras; Universidad del Sagrado Corazon,
en Santurce, y la Universidad Interamericana, area
metropolitana. Garcia-Blanco trabajo como directora de
La Nueva Escuela Juan Ponce de Le6n, en Guaynabo,
durante 23 anos. Con un enfoque innovador y el método
Montessori, logréd reducir la violencia en la escuela y
aumentar el rendimiento académico de los estudiantes.

Con un enfoque
innovador y el método
Montessori, logré
reducir la violencia en la
escuela y aumentar el
rendimiento académico
de los estudiantes.

Es la autora de varias publicaciones educativas. Entre
ellas, “La participacion de los padres”, “La educaciéon de
la juventud” y “El trabajo colectivo de los docentes™ de la
seccion “Tertulias de aqui” del periddico Didlogo.



MIGUEL A. SOTO CLASS
PRESIDENTE, CENTRO PARA UNA
NUEVA ECONOMIA

Miguel Soto Class fund6 el Centro para una Nueva
Economia (CNE) en 1998, y desde entonces, ha
llevado al CNE a convertirse en una de las voces
mas reconocidas e influyentes de Puerto Rico. Desde
2014, el CNE ha sido reconocido como uno de los
Top Think-Tanks to Watch por el Global Think
Tank Report de la Universidad de Pensilvania.

Ha sido miembro del Community Innovator's Lab
de MI'T, en Boston, Massachusetts, y del YouthSave
Advisory Board en la fundaciéon New America, en
Washington, DC. En 2008, fue seleccionado Ideas
Fellow para el Aspen Institute.

Fue editor de The Economy of Puerto Rico: Restoring
Growth, publicado por Brookings Institution en
2006, y seleccionado, ese mismo afio, como un
libro notable de la American Library Association.
Desde 2003, ha sido columnista de El Nuevo Dia,
el periddico de circulaciéon diaria mas grande de
Puerto Rico, y fue el presentador durante varios
anos de un programa semanal de noticias en la radio
sobre economia.

En la actualidad, es el director de las Escuelas
de ex Alumnos de Yale para Puerto Rico y las
Islas Virgenes. También es miembro de la Junta
Directiva del Colegio Baldwin School de Puerto
Rico, miembro emérito del Consejo Asesor para el
Fideicomiso de Conservacion de Puerto Rico, y el
presidente de Espacios Abiertos, una organizacién
dedicada a aumentar la capacidad civica y promover
que los procesos en Puerto Rico se lleven a cabo de
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El CNE ha sido
reconocido como uno
de los Top Think-Tanks
to Watch por el Global
Think Tank Report

de la Universidad de
Pensilvania.

una manera clara y transparente. Tiene un bachillerato
de la Universidad de Yale y un Juris Doctor de la
Universidad de Vanderbilt.
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FEDERICO “FRIEDEL"” STUBBE
CHAIRMAN, PRISA GROUP

Federico “Friedel” Stubbe preside el Grupo de
Companias PRISA, desarrolladores de Green Resort
Residential Communities y hoteles en Puerto Rico.
Este galardonado desarrollador de comunidades
planificadas es un visionario discreto, pero confiado.
Es uno de los desarrolladores de proyectos residenciales
y planificacién maestra de comunidades mas grandes
de Puerto Rico con mas de $100 millones en ventas
anuales y mas de 800 empleados.

Se gradué del Instituto de Tecnologia de Georgia con
un bachillerato en Ingenieria Civil, e hizo un PMD
(Programa para el Desarrollo Gerencial) de la Escuela
de Negocios de Harvard. Stubbe es parte del Consejo
del Instituto de Terrenos Urbanos y expresidente del
Consejo de Administracion del Proyecto Peninsula
de Cantera (una iniciativa gubernamental y
privada sin fines de lucro para volver a desarrollar
el barrio marginal mas grande que queda en San
Juan), expresidente del Capitulo de la Asociacion
Nacional de Constructores de Viviendas de Puerto
Rico, miembro de la Junta Asesora de la Facultad de
Ingenieria del Instituto de Tecnologia de Georgia,
ex miembro de la Junta de la Fundaciéon Nacional
de Pesca y Vida Silvestre, presidente de la Junta de
Herencia (una fundacién ambiental sin fines de lucro)
y presidente de la Fundacion Tasis (una institucion
educativa de K-12).

Stubbe personifica al empresario moderno, cuya
preocupacion por el medio ambiente se ha convertido
en una mision.

Galardonado
desarrollador de
comunidades planificadas
es un visionario discreto,
pero confiado. Es uno de
los desarrolladores de
proyectos residenciales

y planificaciéon maestra
de comunidades mas
grandes de Puerto Rico.



Los
Comisionados

Samuel Abrams - Director del Centro
Nacional para el Estudio de la Privatizacion
en Educacion, Teachers College,
Universidad de Columbia

Ricardo Alvarez-Diaz - Director de Alvarez-
Diaz y Villalén

Félix Aponte Ortiz - Planificador ambiental
y profesor jubilado de la Escuela Graduada
de Planificaciéon de la UPR

Luis A. Avilés Vera - Profesor de Salud
Publica del Recinto de Ciencias Médicas de
la UPR

Rafael L. Bras - Decano y vicepresidente
ejecutivo de Asuntos Académicos del Instituto
de Tecnologia de Georgia (Georgia Tech)
José “Pepe” Carlo - Profesor de Medicina
del Recinto de Ciencias Médicas de la UPRR
Daniel Colén Ramos - Fundador de Ciencia PR
Lucy Crespo - Directora ejecutiva del
Fideicomiso de Ciencia de Puerto Rico
José Luis Cruz - Presidente de

Lehman College

Maria Enchautegui - Directora del
Departamento de Economia de la UPR,

Rio Piedras

Maria Eugenia Ferré Rangel - Presidenta
del Grupo Ferré Rangel
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Fernando Lloveras - Director ejecutivo

de Para la Naturaleza

Jonathan Marvel - Director de

Marvel Architects

Enrique Ortiz de Montellano - Presidente
y director ejecutivo de Claro Puerto Rico
Janice Petrovich - directora ejecutiva y
vicepresidenta de Red de Fundaciones

de Puerto Rico

Rosibel Recondo - Directora de la Escuela
Luis Lloréns Torres

Irwin Redlener - Director del Centro
Nacional de Preparacién para Desastres
Nelson Reyes del Valle - Fundador

del Modelo de Incubadora para
Microempresarios de Solidaridad
Comunitaria

Gualberto Rodriguez Il - Presidente de
Caribbean Produce Exchange

José Rodriguez Baéz - Presidente de la
Federacién de Trabajadores de Puerto Rico
(AFL-CIO)

Josen Rossi - Director del Instituto de
Competitividad y Sostenibilidad
Econdémica (ICSE)

Kathryn Wylde - Presidenta de |a
Asociacién de la Ciudad de Nueva York
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Secretariado

Malu Blazquez Arsuaga
Directora Ejecutiva

Luis F. Cintron Pifero
Gerente de Proyecto

Juan A. Gonzalez Moscoso
Gerente de Proyecto

Alicia Diaz Santiago
Analista de Investigacion y Politicas
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Cristina A. Fawaz Lépez Vilmaris Rodriguez
Analista de Investigacion y Politicas Asistente Administrativa

Héctor M. Cortés Ramirez
Gerente de Alcance y Colaboraciéon Comunitaria
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Apéndice B:

Respuesta a huracanes y esfuerzos de recuperacion

1. Agencia Federal
para el Manejo de
Emergencias FEMA

Esfuerzos
federales de

. |=——| 2. Departamento
recuperacion

de Agricultura

Agricolas

a. Agencia de
Servicios }7

Vi.

Vil.

Planificacién comunitaria y desarrollo de
capacidades: facilitar el apoyo entre una
variedad de socios para la planificacién y la
capacidad de desarrollo de resiliencia que
necesitan los gobiernos locales o tribales.

Programa de asistencia para cultivadores de
arboles: asistencia financiera a los cultivadores
de arboles para replantar y rehabilitar arboles y
arbustos elegibles

Programa de ayuda de emergencia para la
restauracién de bosques: proporciona pagos a
los propietarios de tierras forestales privadas no
industriales en la zona rural para restaurar la salud
del bosque

Asistencia por ganado, abejas y peces criados en
granjas: pagos a los productores para ayudar a
compensar las pérdidas

Programa de Conservacién de Emergencia:
proporciona fondos para rehabilitar tierras agricolas
dafadas por desastres naturales

Programa de préstamos de emergencia: préstamos
para ayudar a los productores a recuperarse de las
pérdidas de produccién y fisicas

Programa de Asistencia por Desastres en Cultivos
no Asegurados: asistencia financiera por pérdidas
de cosechas no asegurables

Programa de indemnizacién para ganaderos:
proporciona beneficios a los duefios de ganado y
algunos criadores contratados por las muertes de
ganado que sobrepasan de la mortalidad normal como
resultado directo de un evento meteoroldgico adverso



Esfuerzos
federales de
recuperacion

3.

Cuerpo de Ingenieros
del Ejército de los
EE. UU.

(24/9/17): En

coordinacién con

la Administracion

Nacional Oceénica

y Atmosférica |>
(NOAA): encuesta

de canales y puertos
danados en PR

Departamento de | o
Salud y Servicios
Humanos de los
EE. UU.

Departamento —e
del Interior

Departamento —e
de Comercio de

los EE. UU.

Departamento

de Energiay —°

Administracién de
Energia del Area
Oeste

Soluciones de
vivienda del
Departamento de
Vivienda y Desarrollo
Urbano (HUD) para
los sobrevivientes del
Huracan Maria

Administracién
Federal de
Carreteras
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Sistemas de infraestructura: facilitar la
restauraciéon de los sistemas y servicios de
infraestructura para apoyar comunidades
viables y sostenibles y mejorar la capacidad
de recuperacion y proteccion frente a
peligros futuros

Operaciéon Techo Azul

ii. Varias instalaciones de energia
temporales

Servicios sociales y de salud: apoyar

los esfuerzos de recuperacién dirigidos
localmente para atender los asuntos de salud
publica, los centros de salud y coaliciones y
los servicios humanos esenciales

Recursos naturales y culturales: trabajar con las
comunidades que desean preservar, proteger
y restaurar los recursos naturales y culturales
como, por ejemplo, las estructuras histéricas

Recuperacién econémica: ayudar a mantener
o restaurar el negocio y el empleo en el

drea afectada, y desarrollar oportunidades
econdmicas en estas comunidades (SBA)

Equipo avanzado de 8 miembros
destacadoS en PR

Vivienda: Desarrollar un programa de
préstamos de emergencia adecuado,
asequible y accesible para ayudar a los
productores a recuperarse de las pérdidas
de la produccién y las pérdidas fisicas

29/09/17: La Administracion Federal de
Carreteras puso $40 millones a la disposicién
de la Autoridad de Autopistas y Transportes de
Puerto Rico para los trabajos de recuperacion
de emergencia en las carreteras afectadas
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@ —| 1. Profamilias

Esfuerzos de

recuperaciéon 2. Proyecto
de las ONG Intercambios

—| 3. Proyecto Matria

4. Red de
Fundaciones

—I 5. Casa Pueblo

134

Servicios clinicos en salud sexual y reproductiva
(San Juan).

Se enfoca en la erradicacion del VIH, Hep-C, y en
velar por que se cumpla con el derecho humano
de los usuarios de drogas a tener salud, acceso a
la vivienda e inclusién social.

Apoyo al desarrollo y a la autosuficiencia de las
mujeres puertorriquefias victimas de la violencia
doméstica, a través de opciones de vivienda y
acceso a la educacion y servicios psicolégicos (en
todo Puerto Rico).

Ha entregado comida, agua y suministros en
toda la isla (particularmente en el centro y la
costa oeste de la isla).

Fundacién Angel Ramos: apoya a las ONG
alrededor de Puerto Rico

ADELANTE Puerto Rico: financia y apoya a las
ONG para ayudar a Puerto Rico a recuperarse
a corto, mediano y largo plazo; se enfoca en
que el gobierno sea claro en sus acciones, en
la desigualdad y en el desarrollo econémico y
comunitario (en todo Puerto Rico).

Organizacién comunitaria que promueve,
a través de la participacién voluntaria de
individuos y grupos, la proteccién de los
recursos ambientales y culturales

Después de Maria: la didspora puertorriquefia en
los Estados Unidos envié ldamparas de energia
solar por correo a los pueblos de Adjuntas,
Utado, Lares, Pefiuelas y Ponce; la comunicacién
por radio en toda la isla y los Estados Unidos
ayudd a conectar / notificar a los miembros de la
familia (con sede en Adjuntas, PR.).



&

Esfuerzos de
recuperacion
de las ONG

6. Resilient Power
Puerto Rico

7. PE.C.E.S.

8. Espacios Abiertos

9. Centro para una
nueva economia

10. Boys and Girls Club
de Puerto Rico

cy o T

|-
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Fase 1: Centros de socorro: sistemas moéviles de
energia solar destinados a las comunidades més

remotas y mas afectadas (comunidades desatendidas).

Fase 2: 100 ciudades solares: el objetivo es entregar
100 paquetes de energia eléctrica solar méviles para
finales de 2017. Se crea un centro solar en cada
municipio y se adiestra a residentes locales durante la
instalacion (comunidades desatendidas).

Fase 3: extender hasta 2021 para promover la energia
eléctrica solar en cada hogar. (todo Puerto Rico).

Fomenta el desarrollo social, econémico y educativo
de individuos y comunidades en desventaja social.
Experiencia en la educacion de jovenes en riesgo
(Comenzé en Punta Santiago, Humacao, y expandié
los servicios a la region este de Puerto Rico).

Promover la participacion ciudadanay la
transparencia en los procesos sociales, politicos

y econdémicos (en todo Puerto Rico).

Centro para una nueva economia para Puerto Rico
Desarrollar opciones de politicas para impulsar

la economia de Puerto Rico (Alcance en 65
municipios; 11 centros de distribuciéon permanente).

Alcance en 13 municipios
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@ 11. Fondo Maria

Esfuerzos de a. Cafo Martin Peha i.

recuperacion
de las ONG

b. Organizacion i.

Boricua de
Agricultura
Ecolégica
r—e i
c. CDPEC — ii.
—e iii
i
d. Taller Salud

Es una iniciativa de restauracién ambiental y justicia
social que consiste en organizaciones comunitarias,
tanto publicas como privadas, trabajando juntas
para que 8 comunidades en ambos lados de

Cano Martin Pefia superen la pobreza y no sean
desplazadas ni durante ni después del dragado.
(G-8 Inc: Lideres de las 8 comunidades en el area).

Organizacién Boricua de Agricultura Ecoldgica:
promueve la autonomia agricola y la conservacion
del medio ambiente. Facilita la comunicacién con la
comunidad a través de la educacién, alianzas locales
e internacionales y practicas tradicionales (Puerto
Rico e internacional).

Desde Abajo: integra la producciéon y compilacion
de contenido informativo para el publico; coopera
con plataformas para extender el alcance.

Radio Mévil - mensajes sobre ruedas.

Centro de Desarrollo Politico, Educativo y Cultural:
distribuciéon de alimentos y activismo social
(Caguas y Cayey).

Se enfoca en educacién y prevencion en el ambito de
los derechos sexuales y reproductivos en Puerto Rico
(trabaja principalmente con mujeres y nifias en Loiza).

Después de Maria, brigadas de personas voluntarias
entrevistan a los refugiados para conocer en detalle las
necesidades inmediatas de las personas.



Respuesta
gubernamental
y esfuerzos de

recuperacion

_|6.

Departamento
de Justicia

Departamento de
Transportacion

Autoridad de
Energia Eléctrica

de Puerto Rico
(AEE)

Autoridad de
Acueductos y
Alcantarillados de
Puerto Rico (AAA)

_I 5. Departamento
de Agricultura

Departamento
de Hacienda

Ty 7T 1 [

!

-

{

[ [
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Adoptar un hogar para ancianos

Anuncio del Fondo Legal de Emergencia

Marcado de pavimentos
Reparacién de seméforos, carreteras, puentes

Reparacion e instalacion de barreras

Reparacion y reemplazo de lineas eléctricas y postes

Rehabilitacion y reparacion de subestaciones de
energia eléctrica

Personal de apoyo de EE. UU.
Reparacién de tuberias y lineas de agua potable

Reparacion y tratamiento de plantas de
bombeo de agua

Trabajos de mantenimiento para plantas de filtracion

Creacién de oasis y tanques portatiles para
camiones

Resolucién Conjunta 175 del Senado

Restauracion de molinos y maquinaria para
industrias de agricultura y ganaderia

Exencién de pagos de IVU para pequefios y
medianos comerciantes: del 20 de nov. al 31 de dic.

Exencién del 100% de cualquier impuesto a
todas las donaciones que ingresen a Puerto Rico

INFORME REIMAGINA PUERTO RICO
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Respuesta
gubernamental
y esfuerzos de

recuperacion

_|

_|
_|

7. Agencia fiscal y
asesoramiento
financiero (FAFAA,
en inglés)

8. Departamento
de Desarrollo
Econémico y
Comercio

9. Policia de
Puerto Rico

10. Departamento
de Salud

11. Departamento
de Vivienda

12. Autoridad de
Edificios Piblicos

T [ (1 [

Orden ejecutiva para crear la Oficina Central de
Recuperacion, Reconstruccion y Resiliencia de
Puerto Rico.

Co.Lab: Bayamén, Caguas, Hato Rey, Mayaguez,
Rio Piedras & Santurce.

Programa de Desarrollo Laboral.

Programa de recuperacién econémica.
Recorrido para promover el impulso empresarial.
Mantuvo la seguridad y el control de carreteras
y seméforos.

Usé recursos de transporte para entregar articulos
de necesidad a &reas remotas sin acceso.
Campafia masiva de vacunacion alrededor de la isla.

Las farmacias no requieren autorizacién para el
despacho inmediato de los medicamentos.

Plan de fumigacién en los municipios en

que sea necesario.

Tu Hogar Renace.

Colaboracién con la Asociacion de Contratistas de

Puerto Rico para la reconstruccién de viviendas.

Inspeccion escolar para acelerar la reapertura en
colaboracién con OMEP.



Respuesta
gubernamental
y esfuerzos de

recuperacion

13. Departamento
de Educacién

14. Junta de
Calidad Ambiental

15. Autoridad de
los Puertos

16. Autoridad de
desperdicios
sélidos

17. Departamento
de Recursos
Naturales y
Ambientales

)

)

|

{

[
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Alianza con la Asociacién de Psicologos Escolares.

Estuario de la Bahia de San Juan.

Emision de permisos para generadores de
energia eléctrica de mas de 10kw.

Establecer centros para el reciclaje de
arboles de Navidad.

Remocién de embarcaciones y barcos afectados.

Almacenar contenedores de ayuda humanitaria.

Plan de desviacion de material vegetativo.
Trae tus baterias para reciclar.

Manejo y disposicion de escombros.
Centros de deposito comunitario.

Establecer centros para el reciclaje de
arboles de Navidad.

Remocién de embarcaciones y barcos afectados.

Remocion de escombros y deshierbe.

Establecer centros para el reciclaje de
arboles de Navidad.

Remocién de embarcaciones y barcos afectados.
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Apéndice C:
Informes Sectoriales por grupo de trabajo

Favor referirse a pagina de web de la Comisién Asesora para un Puerto Rico Resiliente
(www.resilientpuertorico.org)

s YW

Vivienda Energia Infraestructura
Fisica

Q0 oy M

\AAAAAAY
)\ \AAAAAAS
Salud, Educacion & Desarrollo Infraestructura

Servicios Sociales Econdmico Natural
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Glosario

Accesible

Algo que tiene un buen acceso, que puede ser alcanzado
o al que se puede llegar; que puede ser comprendido, que
esta al alcance de una persona para ser comprendido.

Acuifero

Parte de una formacién geologica que, debido a la
porosidad o fracturacion del material que la forma vy las
condiciones hidrologicas, acumula agua que fluye a través
de la formacién y en cantidad que puede ser extraida.

Adaptacion

Proceso de ajuste al clima real o proyectado y sus
efectos. En los sistemas humanos, la adaptacion
trata de moderar o evitar los danos o aprovechar
las oportunidades beneficiosas. En algunos sistemas
naturales, la intervencién humana puede facilitar el
ajuste al clima proyectado y a sus efectos.

Agroecologia

La aplicacion de principios ecologicos a los sistemas y
practicas agricolas o la rama de la ciencia relacionada
con esto.

Agua gris

Todas las aguas residuales generadas en los hogares o
edificios de oficinas de arroyos sin contaminacion fecal,
es decir, todas las corrientes excepto las aguas residuales
de los inodoros.

Agua potable
Agua que ha sido purificada para consumo humano,

de acuerdo a los estandares de calidad especificados
en la Ley Federal de Agua Potable Segura.

Aguas subterraneas

Las aguas que se encuentran en una formacién o
unidad geoldgica bajo la superficie dela tierra, bajo
el cauce o lecho de un rio, quebrada o arroyo, o bajo
el fondo del mar, lago, represa u otro cuerpo de agua,
independientemente de cual fuere su origen o estado,
o de la formacién o unidad geolodgica en la cual se
encuentren, fluyan, percolen o se muevan.

Aguas superficiales

Las aguas que discurren en forma continua o discontinua
o discontinuamente en terrenos publicos o privados, o
que se encuentran en lagos, embalses o cualquier otro
cuerpo de agua sobre la superficie terrestre.

Aguas usadas

Son aguas que el ser humano ha utilizado en actividades
domésticas, agricolas e industriales, y que como resultado
de ello, contienen contaminantes que las hace no aptas
para ciertos usos, como el consumo y el contacto con la
piel humana.

Alianza Publico Privada (APP)

Un acuerdo cooperativo entre dos o mas sectores publicos
y privados, tipicamente a largo plazo. Estas asociaciones
entre una agencia gubernamental y una empresa del sector
privado se pueden usar para financiar, construir y operar
proyectos, como redes de transporte publico, parques y
centros de convenciones.



Analisis de costo beneficio

Un proceso utilizado para seleccionar acciones, al
equilibrar los costos de implementacion de cada
accion con los beneficios derivados de esta. En
general, el costo de gestionar los riesgos debe ser igual
a los beneficios obtenidos al implementar la accion.
(UNDAP, Técnicas utilizadas en la evaluacion del
riesgo de desastres, 2008)

Asequible
Considerado dentro de los medios financieros.

Aumento en el nivel de mar

Un aumento en el nivel medio del mar globalmente como
resultado de un aumento en el volumen de agua en los
océanos del mundo. Las dos causas principales del aumento
global del nivel del mar son la expansion térmica causada
por el calentamiento del océano (ya que el agua se expande
amedida que se calienta) y un mayor derretimiento del hielo
terrestre, como los glaciares y las capas de hielo.

Ausente
Una persona que se espera o se requiere que esté presente
en un lugar o evento pero no lo esta.

Banco de terreno

Una entidad gubernamental o no gubernamental
establecida para mantener el titulo de propiedad, al
menos en parte, para reunir, gestionar temporalmente
y disponer de terrenos baldios con el fin de estabilizar
los vecindarios y fomentar la reutilizaciéon o la
reurbanizaciéon de la propiedad urbana.

BH ~renpices

Cambio climatico

Un cambio en el estado del clima que puede
ser identificado (por ejemplo, mediante pruebas
estadisticas) por cambios en el valor medio de sus
propiedades y/o por la variabilidad de las mismas,
que persiste durante largos periodos de tiempo,
generalmente decenios o periodos mas largos. El
cambio climatico puede deberse a procesos internos
naturales, a forzamientos externos o a cambios
antropogenos persistentes en la composicion de la
atmosfera o en el uso de la tierra (IPCC)

Capacidad

La combinacion de todas las fortalezas, los atributos y
los recursos disponibles para un individuo, comunidad,
sociedad u organizacion, que pueden utilizarse para lograr
los objetivos establecidos.

Capacidad de adaptacion

La combinaciéon de fortalezas, atributos y recursos
disponibles para un individuo, comunidad, sociedad
u organizacion que pueden usarse para prepararse y
emprender acciones para reducir los impactos adversos, los
danios moderados o explotar oportunidades beneficiosas.

Catastro
Un registro de propiedades que muestra la extension,
el valor de la tierra y la estructura para la tributacion.

Ciclos hidrolégicos

El ciclo en el cual el agua se evapora de los océanos 'y
la superficie terrestre, es transportado sobre la tierra
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en circulacién atmosférica como vapor de agua, se
condensa para formar nubes, se precipita nuevamente
como lluvia o nieve, es interceptado por arboles y
vegetacion, proporciona escorrentia en la superficie
de la tierra, se infiltra en los suelos, recarga las aguas
subterraneas y / o descarga a las corrientes y fluye
hacia los océanos, y finalmente se evapora nuevamente
desde los océanos o la superficie terrestre.

Coeficiente GINI

Medida de la desigualdad ideada por el estadistico
italiano Corrado Gini. Normalmente se utiliza para
medir la desigualdad en los ingresos dentro de un pais,
pero puede utilizarse para medir cualquier forma de
distribuciéon desigual.

Cohesion social

Tendencia de un grupo a estar unidos mientras trabaja
hacia una meta o para satisfacer las necesidades
emocionales de sus miembros (Carron y Brawley, 2000).

Combustible fosil

Un término general para materiales organicos formados
a partir de plantas y animales descompuestos que se han
convertido en petréleo crudo, carbon, gas natural o aceites
pesados mediante la exposicion al calor y la presion en la
corteza terrestre durante cientos de millones de anos.

Conservacion

Es el cuidado y la protecciéon que se le brinda a un
sector o propiedad designado como un recurso natural,
cultural o ecologico de gran valor, con el proposito de
mejorar y mantener sus condiciones y caracteristicas
naturales; permite el uso limitado y con cuidado.

Continuity of Operations (COOP) Plans

Se define en el National Continuity Policy Implementation
Plan como un esfuerzo dentro de los departamentos y
agencias ¢jecutivas individuales para garantizar que las
funciones esenciales primarias continten realizandose
durante una amplia gama de emergencias, incluidos actos

de la naturaleza, accidentes y emergencias tecnologicas o
relacionadas con ataques.

Correntia urbana

Escorrentia que se genera a partir de eventos de lluvia
que fluyen sobre la tierra o superficies impermeables,
como calles pavimentadas, estacionamientos y techos
de edificios, y no se empapa en el suelo. La escorrentia
recoge contaminantes como basura, productos quimicos,
aceites y suciedad / sedimentos que pueden danar
nuestros rios, arroyos, lagos y aguas costeras y causar
inundaciones urbanas.

Cosecha de agua de lluvia

Recoleccion de la escorrentia de una estructura u
otra superficie impermeable para almacenarla para
un uso posterior.

Créditos contributivos para viviendas de bajos
ingresos

Incentivo fiscal destinado a aumentar la disponibilidad de
viviendas para personas de bajos ingresos. El programa
proporciona un crédito fiscal a los propietarios de proyectos
de viviendas de alquiler de bajos ingresos recientemente
construidas o sustancialmente rehabilitadas.

Cuenca hidrografica

Un area de terreno que canaliza agua de lluvia hacia
riachuelos, arroyos, rios y aguas subterraneas, vy,
finalmente, a los puntos de salida, tales como embalses,
bahias y el océano.

De la montaia al arrecife

Iniciativa para gestionar las aguas de origen a mar:
cuencas hidrograficas sanas y bien gestionadas, y zonas
costeras donde prosperan las personas y la naturaleza.

Dependencia

Un enlace o conexién entre dos infraestructuras, a través
del cual el estado de una infraestructura influye o se
correlaciona con el estado de la otra.



Desarrollo de capacidad

Esfuerzos destinados a desarrollar habilidades o
infraestructuras sociales dentro de una comunidad
u organizacion. En una comprension extendida,
la creaciéon de capacidades también incluye el
desarrollo de recursos institucionales, financieros,
politicos y de otro tipo, como la tecnologia en
diferentes niveles y sectores de la sociedad (UN/
ISDR, Terminology: Basic Terms of Disaster Risk
Reduction, March 31, 2004, p. 1).

Desarrollo de vacios urbanos

American Planning Association define el desarrollo
de vacios urbanos como la reurbanizacién de parcelas
vacias dentro de las areas previamente construidasy
optimiza las inversiones de infraestructura anteriores
a la vez que consume menos tierra que de otro
modo estaria disponible. Estas areas ya cuentan
con infraestructura publica, como transporte, agua,
aguas residuales y otras utilidades.

Desarrollo sostenible

Un desarrollo que satisfaga las necesidades del
presente sin comprometer la capacidad de las futuras
generaciones para satisfacer sus propias necesidades.
La sostenibilidad ha surgido como el principio rector
del desarrollo global a largo plazo. Compuesto por tres
pilares, el desarrollo sostenible busca lograr, de manera
equilibrada, el desarrollo economico, el desarrollo social
y la proteccion del medio ambiente.

Desastre

Alteraciones graves del funcionamiento normal de una
comunidad o una sociedad debido a los fenémenos
fisicos peligrosos que interactian con las condiciones
sociales vulnerables, dando lugar a efectos humanos,
materiales, econémicos o ambientales adversos
generalizados que requieren una respuesta inmediata
ala emergencia para satisfacer las necesidades humanas
esenciales, y que puede requerir apoyo externo para
la recuperacion. Significa cualquier catastrofe natural
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(incluyendo cualquier huracan, tornado, tormenta, agua
arrastrada por el viento, tsunami, terremoto, erupciéon
volcanica, deslizamiento de tierra, tormenta de nieve o
sequia), o, independientemente de la causa, cualquier
incendio, inundacion, o explosion, en cualquier parte
de Puerto Rico que, en la determinacion del Presidente,
cause danos de suficiente gravedad y magnitud como
para justificar una asistencia por desastre importante
para complementar los esfuerzos y recursos disponibles
del estado, gobierno local y organizaciones de ayuda
en casos de desastre para aliviar el dano, la pérdida, la
dificultad o el sufrimiento causado por el mismo.

Desbordamiento de alcantarillado combinado
Ocurre cuando los sistemas de alcantarillado y las plantas
de tratamiento no pueden manejar flujos que son mas del
doble de su capacidad de disefio y cuando esto ocurre, una
mezcla de aguas pluviales en exceso y aguas residuales no
tratadas se descarga directamente en las vias fluviales en
clertos desagties para evitar inundaciones rio arriba.

Deslizamiento

Una masa de material que se ha desplazado por
la gravedad, a menudo asistida por agua cuando
el material esta saturado. El movimiento de tierra,
roca o escombros por una pendiente puede ocurrir
rapidamente o puede implicar una falla lenta y gradual.

Dique
Un terraplén construido para evitar el desbordamiento
de un rio.

Dividendo de Resiliencia

Los beneficios sociales, econémicos vy fisicos netos que
se obtienen al disenar iniciativas y proyectos de una
manera prospectiva, consciente de los riesgos, de forma
inclusiva e integrada.

Efectividad
El grado en que algo tiene éxito en lograr un resultado,
¢éxito o proposito previsto o esperado.
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Eficiencia
Desempeno o funcionamiento de la mejor manera
posible con la menor pérdida de tiempo y esfuerzo.

Efluente

La descarga de desechos liquidos o gaseosos, con o
sin tratamiento generados por diversas actividades
humanas que fluye hacia sistemas colectores o
directamente a los cuerpos receptores.

Embalse
Una laguna o lago, natural o artificial, utilizado para el
almacenamiento de agua.

Empleos verdes

Trabajos en empresas que producen bienes o
prestan servicios que benefician el medio ambiente o
conservan los recursos naturales. Este trabajo también
incluye los deberes de los trabajadores que hacen que
los procesos de produccion de su establecimiento sean
mas amigables con el ambiente o que usen menos
recursos naturales.

Energia renovable

Energia derivada de procesos naturales (por ejemplo,
la luz del sol o del viento) que se reponen a un ritmo
mas rapido de lo que se consumen. Solar, edlica,
geotérmica, hidroeléctrica y algunas formas de
biomasa son fuentes comunes de energia renovable.

Enfermedades transmitidas por vectores
Enfermedades transmitidas por vectores son
causadas por parasitos, virus y bacterias transmitidos
por mosquitos, fleb6tomos, chinches triatomineas,
simulidos, garrapatas, moscas tsetsé, acaros,
caracoles y piojos.

Escorrentia

Parte de la precipitacién que no se evapora y ni transpira,
sino que fluye por el suelo o sobre la superficie del suelo
y vuelve a los cuerpos de agua.

Espacio abierto

Cualquier pedazo de terreno abierto que no esta
desarrollado (no tiene edificios u otras estructuras
construidas) y es accesible al ptblico.

Estructuras deterioradas

Estructura que exhibe signos de deterioro
objetivamente determinables y suficientes para
constituir una amenaza para la salud humana, la
seguridad y el bienestar publico.

Evalauciéon de riesgo

Estimado cuantitativo o cualitativo del riesgo
relacionado con una situacién definida y una
amenaza o peligro reconocido. La evaluacion incluye
los calculos de dos, la magnitud del riesgo de la
pérdida potencial y la probabilidad de que ocurra
la pérdida.

Exposicion

La presencia de personas; medios de subsistencia; especies
o ecosistemas; funciones, servicios y recursos ambientales;
infraestructura; o activos econdémicos, sociales o culturales en
lugares y entornos que podrian verse afectados negativamente.

Falla geologica

Una fractura planar o suavemente curva en las rocas de
la corteza terrestre, donde las fuerzas compresionales
o tensionales causan un desplazamiento relativo de las
rocas en los lados opuestos de la fractura.

Financiamiento Titulo IV-E

Fondos del Programa Federal de Acogimiento Familiar
para ayudar a proporcionar cuidado fuera del hogar
seguro y estable para los nifios hasta que los ninos sean
devueltos a su hogar de manera segura, colocados
permanentemente con familias adoptivas o en otros
arreglos planificados para la permanencia.

Flexible

Implica que los sistemas pueden cambiar, evolucionar y



adaptarse en respuesta a circunstancias cambiantes. Esto
puede favorecer los enfoques descentralizados y modulares
de la infraestructura o la gestion de los ecosistemas. La
flexibilidad puede lograrse mediante la introduccion de
nuevos conocimientos y tecnologias, segiin sea necesario.
"También significa considerar e incorporar los conocimientos
y practicas tradicionales de nuevas maneras.

Fuentes no puntuales

Descarga de un fluido o material esparcido en un area
extensa proveniente de fuentes multiples, en vez de en
un punto especifico.

Fuentes puntuales

Cualquier fuente de contaminacion identificable de
la cual se descargan los contaminantes, como una
chimenea de tuberia, zanja, barco o fabrica.

Gestion de riesgo de inundacién

Procesos para disenar, implementar y evaluar estrategias,
politicas y medidas para mejorar la comprension del riesgo
de inundacion, fomentar la reduccion y transferencia del
riesgo de inundacion y promover la mejoria continua en
las practicas de preparacion, respuesta y recuperacion
ante eventos de inundaciones, con el proposito explicito de
recucir la probabilidad y / o el impacto de las inundaciones,
para evitar la pérdida de propiedades, bienes y vida causados
por las inundaciones.

Gobernanza
Como la sociedad o grupos entre si, se organizan para
tomar decisiones.

Hogar

La familia y asistencia, si corresponde.

Huella de carbono

La cantidad total de gases de invernadero que se emiten a
la atmoésfera cada afio por una persona, familia, edificio,
organizacion o empresa. La huella de carbono de una
persona incluye las emisiones de gases de invernadero
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provenientes del combustible que una persona quema
directamente, como por ejemplo calentando una casa o
utilizando un automoévil. También incluye los gases de
invernadero que provienen de la produccion de los bienes
o servicios que utiliza el individuo, incluidas las emisiones
de las centrales eléctricas que producen electricidad, las
fabricas que fabrican productos y los vertederos donde
se envia la basura.

Humedales

Ecosistemas terrestres o estuarinos donde los terrenos
estan inundados la mayor parte del tiempo, aunque
reglamentariamente un humedal constituye cualquier
zona donde el terreno mantenga cierta cantidad de agua
segtn indicado, lo cual no implica inundabilidad. Los
humedales cumplen funciones ecoldgicas fundamentales,
como reguladores delos regimenes hidrologicos y como
habitat de una biodiversidad abundante.

Impacto

Eventos repentinos y agudos que amenazan a una ciudad,
incluyendo: huracanes, terremotos, inundaciones, brotes
de enfermedades, ataques terroristas.

Inclusivo

Enfatiza la necesidad de una consulta y compromiso de
las comunidades, incluidos los grupos mas vulnerables.
Abordar los impactos y tensiones que enfrenta un
sector, ubicaciéon o comunidad aislada de los demas
es una exclusion para la nocién de resiliencia. Un
enfoque inclusivo contribuye a un sentido de propiedad
compartida o una vision conjunta para construir la
capacidad de recuperacion de la sociedad.

Infraestructura

Conjunto de obras y servicios que se consideran
fundamentales y necesarios para el establecimiento
y funcionamiento de una actividad. Estos incluyen
aspectos fisicos y visuales de sistemas de comunicacion,
acueductos y alcantarillados, electricidad, instalaciones
telefonicas y de salud, educacion y recreacion.
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Infraestructura critica

Aquellos sistemas y activos, ya sean fisicos o virtuales, tan
vitales para el pais que la incapacidad o destruccion de
tales sistemas y activos tendria un impacto debilitante en
la seguridad, la seguridad econémica nacional, la salud
publica nacional o seguridad, o cualquier combinacion
de estos asuntos.

Infraestructura dura

La infraestructura fisica de carreteras, puentes, etc., a
diferencia de la infraestructura blanda de capital humano
y las instituciones que cultivan infraestructura.

Infraestructura gris

Infraestructura de ingenieria desarrollada por humanos
para los recursos hidricos, tales como plantas de tratamiento
de agua y aguas residuales, tuberias y embalses.

Infraestructura verde

Un enfoque para la gestion del agua que protege, restaura
o imita el ciclo natural del agua. La infraestructura verde
es una red tipica de tierras naturales, paisajes de trabajo
y otros espacios abiertos para conservar los valores y las
funciones de los ecosistemas y proporcionar los beneficios
asociados a las poblaciones humanas.

Infraestructura local

Infraestructura desarrollada basada en una vision
de lugar y en una comprensién compartida de los
desafios locales y coproducida con las personas y la
comunidad local.

Ingenioso

Implica que las personas y las instituciones pueden
encontrar diferentes formas de lograr sus objetivos
o satisfacer sus necesidades durante un shock o bajo
estrés. Esto puede incluir invertir en la capacidad para
anticipar las condiciones futuras, establecer prioridades
y modos de respuesta, por ejemplo, movilizando y
coordinando recursos humanos, financieros y fisicos mas
amplios. El ingenio es fundamental para la capacidad

de una sociedad de restaurar la funcionalidad de los
sistemas criticos, potencialmente bajo condiciones
severamente restringidas.

Integrado

La alineacion entre los sistemas promueve la coherencia
en la toma de decisiones y asegura que todos los esfuerzos
se apoyen mutuamente para un resultado comun. La
integracién es evidente dentro y entre los sistemas
resilientes y en su funcionamiento. El intercambio de
informacion entre los sistemas les permite funcionar
colectivamente y responder rapidamente a través de
ciclos de retroalimentacion mas cortos a través de toda
una sociedad.

Interdependencia

Una relacién bidireccional entre dos infraestructuras
a través de las cuales el estado de cada infraestructura
influye o se correlaciona con el estado de la otra.
De manera general, dos infraestructuras son
interdependientes cuando cada una depende de la otra.

Internet of Things

Una infraestructura global para la sociedad de la
informacién, que permite servicios avanzados e
interconectandos (fisicos y virtuales), basadas en
tecnologias existentes y futuras de informacion vy
comunicacion interoperables.

Isla de calor (o efecto de isla de calor)

Un area urbana caracterizada por temperaturas mas
altas que el area circundante no urbana. A medida que
se desarrollan las areas urbanas, los edificios, caminos
y otras infraestructuras reemplazan el terreno abierto
y la vegetacion. Estas superficies absorben mas energia
solar, lo que puede crear temperaturas mas altas en las
areas urbanas.

Islas de barreras
Una isla de arena larga y estrecha que esta paralela al
continente y sirve para proteger la costa de la erosion. Las



islas de barrera tipicamente tienen dunas a lo largo del
lado exterior expuesto, zonas de vegetacion en el interior
y areas pantanosas a lo largo de la laguna interior.

Marcos regulatorios

Proporciona las bases sobre las cuales las instituciones
construyen y determinan el alcance y naturaleza
de la participacién en la sociedad. Es una compleja
combinacion de estatutos y regulaciones legales, reglas
judiciales y la practica real.

Marejada ciclonica

Un aumento anormal en el nivel del mar que
acompana a un huracan u otra tormenta intensa, cuya
altura es la diferencia entre el nivel observado de la
superficie del mar y el nivel que habria ocurrido en
ausencia del ciclon.

Medida de hogares de bajos ingresos

Un porcentaje fijo del ingreso familiar mediano
ajustado, donde "ajustado" refleja el hecho de que
las necesidades de un hogar aumentan a medida
que aumenta el nimero de miembros del hogar.
Se considera que un hogar es de bajos ingresos si
su ingreso después de impuestos es menor que el
porcentaje fijo de los ingresos medios después de los
impuestos de todos los hogares.

Micro-subvenciones
Pequenas subvenciones otorgadas a grupos comunitarios
y otros para proyectos comunitarios a corto plazo.

Microredes

Grupo de cargas interconectadas y recursos de
energia distribuida que actia como una entidad tinica
controlable con respecto al sistema de transmision y
distribucion de utilidad de energia.

Mitigacion (para riesgo)
La disminucién de los posibles impactos adversos de
los riesgos fisicos (incluidos los que son inducidos por el
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hombre) a través de acciones que reducen el peligro, la
exposicién y la vulnerabilidad (para el cambio climatico).
Una intervencién humana para reducir las fuentes o
mejorar los sumideros de los gases de efecto invernadero.

Necesidades insatisfechas

Aquellas necesidades de comunidades o familias
que no han podido ser atendidas por instituciones
gubernamentales federales a consecuencia de un desastre.

Nivel base de inundaciones

Requisito regulatorio para la elevaciéon o la
impermeabilizaciéon de las estructuras en funcion de
la elevacion calculada a la que se prevé que aumente
el caudal durante la inundacién base. BFE (nivel base
de inundaciones) se muestran en los mapas de tasas de
seguro contra inundaciones (FIRM) y en los perfiles
de inundacion.

Operacion y mantenimiento

Abarca una amplia gama de servicios, competencias,
procesos y herramientas necesarios para garantizar que
el entorno construido desempertie las funciones para las
cuales se disenaron y construyeron las instalaciones, los
activos y los sistemas.

Organizacion no gubernamental (ONG)

Una entidad con una asociacién que se basa en los
intereses de sus miembros, individuos o instituciones.
No es creado por un gobierno, pero puede funcionar
en cooperacion con el gobierno. Dichas organizaciones
tienen un proposito publico, no un beneficio privado.

Organizacion sin fines de lucro

Una organizaciéon exenta de impuestos que sirve al
interés publico. En general, el objetivo de este tipo de
organizacion debe ser caritativo, educativo, cientifico,
religioso o literario. No declara ganancias y utiliza todos
los ingresos disponibles después de los gastos operativos
normales en servicio al interés publico. Esta organizacion

es un designado 501 (c) (3) 0 501 (c) (4).
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Poblaciones vulnerables

Son los grupos y las comunidades en mayor riesgo como
resultado de las barreras que experimentan a los recursos
sociales, economicos, politicos y ambientales, asi como
las limitaciones debido a enfermedad o discapacidad.

Preparacion

Acciones tomadas para planificar, organizar, equipar,
entrenar y ejercitar buscando construir y mantener las
capacidades necesarias para prevenir, proteger, mitigar,
responder y recuperarse de aquellas amenazas que
representan el mayor riesgo.

Préstamos abusivos

Son las tacticas fraudulentas, enganosas ¢ injustas que
algunas personas usan para engafar a las personas con
préstamos hipotecarios que no pueden pagar.

Programas de adquisicion

La compra se produce cuando una agencia publica
negocia la compra de viviendas de propietarios
privados. Existen muchas razones diferentes para las
adquisiciones: las viviendas pueden estar bloqueando
un proyecto de construcciéon pablico o estar en un area
peligrosa, como una llanura aluvial, donde existe un
gran riesgo de danos costosos.

Programas de recompra de arrendamiento
Una transaccion en la cual el duefio de una propiedad
vende un activo, tipicamente bienes raices, y luego lo
arrienda nuevamente al comprador.

Programas de subvenciones

Programas que proporcionan una suma de dinero
otorgada por un gobierno u otra organizacién para un
proposito particular. Estos programas son subvenciones
discrecionales o de formula 'y / o acuerdos de cooperacion
administrados por una agencia federal.

Reconstruccion

La reconstruccion o el reemplazo de instalaciones
residenciales, comerciales o industriales permanentes
danadas o destruidas en un desastre mayor, asi como

la construccién de infraestructura publica o privada a
gran escala, la adicién de mejoras comunitariasy / o
el restablecimiento de una economia saludable.

Recuperacion

La recuperacion de desastres es la fase del ciclo de gestion
de emergencias que comienza con la estabilizacion
del incidente y finaliza cuando la comunidad se ha
recuperado de los impactos del desastre.

Redundante

Se refiere a la capacidad adicional creada intencionalmente
dentro de los sistemas para que puedan acomodar
Interrupciones, presiones extremas o aumentos repentinos
en la demanda. Incluye diversidad: la presencia de multiples
formas de alcanzar una necesidad dada o cumplir una funcion
particular. Los ejemplos incluyen redes de infraestructura
distribuida y reservas de recursos. Las redundancias deben ser
mtencionales, rentables y priorizadas a escala de la sociedad,
y no deben ser un diseno externo o ineficiente.

Reequipamiento
Refuerzo de estructuras para volverse mas resistentes y
resistentes a las fuerzas de los peligros naturales.

Reflexivo

Aceptan la inseguridad y el cambio cada vez mayores en
el mundo de hoy. Tienen mecanismos para evolucionar
continuamente y modifican sus normas basados en
evidencia emergente, en lugar de buscar soluciones
permanentes basadas en el status quo. Como resultado,
las personas y las instituciones examinan y aprenden
sistematicamente de sus experiencias pasadas y aprovechan
este aprendizaje para tomar decisiones futuras.

Regeneracion artificial de playa

Una practica de agregar grandes cantidades de arena
o sedimentos a las playas para combatir la erosion y
aumentar el ancho de la playa.

Represa
Estructura de tierra, roca, hormigén o cualquier otro
material disenada y construida con el objetivo de retener



aguas superficiales para crear un embalse, lago, charca,
estanque o cualquier otro depdsito artificial de aguas con
fines de consumo, recreacion, control de inundaciones o
cualquier otro uso.

Resiliencia

La capacidad de los individuos, las comunidades, las
instituciones, las empresas y sistemas de sobrevivir,
adaptarse y crecer, independientemente del tipo de
tensor crénico y del impacto agudo que experimenten.

Reveses costeros

Una distancia prescrita a una caracteristica costera
(como la linea de vegetacion permanente) dentro de la
cual se prohiben todos o ciertos tipos de desarrollo. Las
caracteristicas especificas de los ambientes de playa y
costa adentro deben ser considerados para determinar
un retroceso apropiado.

Riesgo

Potencial de consecuencias en que algo de valor esta
en peligro con un desenlace incierto, reconociendo la
diversidad de valores. A menudo el riesgo se representa
como la probabilidad de acaecimiento de sucesos o
tendencias peligrosos multiplicada por los impactos
en caso de que ocurran tales sucesos o tendencias. Los
riesgos resultan de la interaccion de la vulnerabilidad,
la exposicion y el peligro.

Robusto

Incluyen activos fisicos bien concebidos, construidos
y administrados, de modo que puedan soportar los
impactos de los eventos de riesgo sin dafo significativo.
El disefio robusto anticipa fallas potenciales en los
sistemas, tomando medidas para asegurar que las fallas
sean predecibles, seguras y no desproporcionadas. Se
evita activamente la dependencia excesiva de un Gnico
activo y la falla en cascada del diseno que pueden
llevar al colapso catastrofico.

Seguro grupal
Un acuerdo de distribucion de riesgos de multiples
miembros donde las comunidades, el gobierno u
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otras organizaciones juntan sus fondos para financiar
una exposicion, responsabilidad, riesgo o alguna
combinacion de los tres.

Sistema de Informacién Geografica

Un marco para recopilar, administrar y analizar datos,
ubicacion espacial y organiza capas de informacién en
visualizaciones usando mapas. Enraizado en la ciencia de
la geografia, GIS integra muchos tipos de datos.

Sistemas Criticos

Son aquellos en donde un fallo puede ocasionar perdidas
econdmicas significativas, danos fisicos o en el peor de los
casos amenazas a la vida humana.

Sistemas de transmicion y distribucion

Se refiere a las diferentes etapas de llevar electricidad
sobre postes y cables desde los generadores a un hogar
o una empresa. La distincion principal entre los dos es
el nivel de voltaje con el que la electricidad se mueve
en cada etapa.

Soluciones basadas en la naturaleza

La Unién Internacional para la Conservaciéon de la
Naturaleza lo define como acciones para proteger,
gestionar de forma sostenible y restaurar ecosistemas
naturales o modificados, que abordan los desafios
sociales de manera efectiva y adaptativa, al mismo
tiempo que proporcionan beneficios para el bienestar
humano y la biodiversidad.

Subsidio

Una suma de dinero otorgada por el estado o un
organismo publico para ayudar a una industria o negocio
mantener el precio bajo de un producto o servicio.

Susceptibilidad

Predisposicién de la sociedad y los ecosistemas a
sufrir danos como consecuencia de las condiciones
intrinsecas y contextuales que hacen plausible que
dichos sistemas, una vez impactados, se colapsen o
experimenten danos mayores debido a la influencia
de un evento de peligro.
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Tecnologia “smartgrid”

Incorpora tecnologia digital e instrumentacién
avanzada en el sistema eléctrico tradicional, que
permite a los servicios publicos y a los clientes recibir
informacién de la red. Una red mas inteligente hace
que el sistema eléctrico sea mas confiable y eficiente al
ayudar a reducir las pérdidas de electricidad y detectar
y solucionar problemas mas rapidamente.

Tenencia

Una unidad de vivienda esta ocupada por el propietario
(incluida una cooperativa o unidad de condominio) si
una persona cuyo nombre estd en la escritura, hipoteca
o contrato de compraventa vive en la unidad.

Tenencia de la tierra

Tenencia de la tierra es la relacion, definida en forma
juridica o consuetudinaria, entre personas, en cuanto
individuos o grupos, con respecto al terreno. Las reglas
sobre la tenencia definen de qué manera pueden
asignarse dentro de las sociedades los derechos de
propiedad de la tierra. Definen cémo se otorga el acceso
a los derechos de utilizar, controlar y transferir la tierra,
asi como las pertinentes responsabilidades y limitaciones.

Tension cronica

Las tensiones cronicas son desastres de movimiento
lento que debilitan el tejido de una comunidad,
ciudad o nacién. Incluyen: alto desempleo,
sobrecargado o ineficiente sistema de transporte
publico, violencia endémica, escasez cronica de
alimentos y agua, entre otros.

Tratamiento primario

Proceso de purificar parcialmente las aguas usadas utilizando
medios fisicos. Este tratamiento remueve 80 por ciento de los
solidos suspendidos en el agua y 35 por ciento de la demanda
biolégica de oxigeno (BOD, por sus siglas en Inglés).

Tratamiento secundario
Proceso de purificar parcialmente las aguas usadas
utilizando medios fisicos y biologicos, removiendo hasta

el 95 por ciento de la demanda bioquimica de oxigeno
(BOD, por sus siglas en Inglés) y del total de los solidos
suspendidos en las aguas usadas.

Tratamiento terciario

Tratamiento avanzado de las aguas sanitarias que es una
continuacion de los tratamientos primarios y secundarios.
Remueve el 99 por ciento de los contaminantes de las
aguas usadas.

Uso de terreno

El uso de terreno se refiere al total de arreglos, actividades
y aportes realizados en un cierto tipo de cobertura de la
tierra (un conjunto de acciones humanas). El término uso
de terreno también se usa en el sentido de los fines sociales
y econdémicos para los que se gestiona la tierra (ej., valles
mundables, conservacion).

Valles inundables
Terrenos llanos o semi-llanos normalmente secos y susceptibles
ainundaciones por aguas provenientes de una fuente natural.

Vivienda informal
Vivienda que el Estado no codifica o reconoce
formalmente en su construcciéon, forma o tenencia.

Vulnerabilidad

Propensiéon o predisposicién a ser afectado
negativamente. La vulnerabilidad comprende una
variedad de conceptos y elementos que incluyen la
sensibilidad o susceptibilidad al dano y la falta de
capacidad de respuesta y adaptacion.

Zona Maritimo Terrestre

Espacio de las costas o fronteras maritimas de Puerto
Rico y sus islas limitrofes que bana el mar en su flujo y
reflujo, en donde son sensibles las mareas, y las mayores
olas en los temporales en donde no son sensibles, e
incluye los terrenos ganados al mar, las accesiones y
aterramientos que ocasiona el mismo y los margenes
de los rios hasta el sitio en que es navegable o se hagan
sensibles las mareas.
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